


Préambule  
 

 1.   Le mot du formateur :  
 

Hello, moi c'est Paul 👋  
 

D'abord, je tiens à te remercier de m'avoir fait confiance et 
d'avoir choisi www.bacproera.fr pour tes révisions.  
 

Si tu lis ces lignes, tu as fait le choix de la réussite, bravo.  
 

Dans cet E-Book, tu découvriras comment j'ai obtenu mon 
Bac Pro Étude et Réalisation d’Agencement avec une 

moyenne de 17,64/20.  
 

 2.   Pour aller beaucoup plus loin :  
 

Vous avez été très nombreux à nous demander 
de créer une formation 100 % vidéo dédiée au 
domaine Bâtiment & Travaux pour maîtriser 
toutes les notions à connaître.  
 

Chose promise, chose due : Nous avons créé 
cette formation unique composée de 5 modules 
ultra-complets (1h16 au total) afin de t’aider à 
réussir les épreuves du Bac Pro.  
 

 3.   Contenu de dossier Bâtiment & Travaux :  
 

1. Vidéo 1 - Du terrain au gros œuvre, structure du bâtiment (15 min) : Repères sur 
les étapes du gros œuvre et la structure. 

 

2. Vidéo 2 - Second œuvre, enveloppe et finitions (15 min) : Vue globale des travaux 

d’enveloppe et de finition. 
 

3. Vidéo 3 - Dessin, plans, métrés et chiffrage de travaux (14 min) : Clés pour lire, 
mesurer et chiffrer un projet. 

 

4. Vidéo 4 - Organisation de chantier, sécurité et coordination des corps d’État (14 
min) : Méthodes pour planifier un chantier sûr et coordonné. 
 

5. Vidéo 5 - Performance du bâtiment, réglementations et maintenance (18 min) : 
Bases pour optimiser, contrôler et maintenir un bâtiment. 

 

 

https://bacproera.fr/
https://bacproera.fr/batiment-travaux
https://bacproera.fr/batiment-travaux
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Français 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA, le cours de français te sert à communiquer clairement, à l'écrit comme à 
l'oral, dans la vie courante et en entreprise. Tu travailles la lecture de textes variés, la 
rédaction de récits, de courriers et de comptes rendus. 
  
Cette matière conduit à l'épreuve écrite de français de l'ensemble Français-histoire-
géographie-EMC, notée sur 20 points. Elle est associée à un coefficient 2,5, au sein d'un 
ensemble qui pèse 5 dans le Bac Pro. 
  
L'évaluation se fait presque toujours en examen final national, pas en CCF, sous la forme 
d'une épreuve sur table d'une durée de 3 heures avec questions sur un corpus puis 
rédaction argumentée d'une quarantaine de lignes. L'un de mes camarades m'a raconté 
qu'au début il avait peur du Français, puis il a découvert que les sujets parlaient souvent 
de son quotidien. 
  
Conseil : 
Pour réussir, le plus efficace est de travailler le Français un peu chaque semaine. Par 
exemple, lis 2 ou 3 articles courts, résume-les en 5 lignes et note les mots que tu ne 
comprends pas pour les revoir ensuite. 
  
À l'approche de l'épreuve, prévois au moins 2 séances de 20 minutes par semaine pour 
t'entraîner sur des sujets type bac, en conditions réelles, avec chronomètre et barème sur 
20 points. Commence toujours par lire les questions, puis garde une bonne heure pour ton 
texte argumentatif. 

• Relire attentivement le sujet en entourant les mots clés 
• Faire un plan très simple en 3 parties maximum 
• Garder 10 minutes à la fin pour corriger l'orthographe 

Avec cette organisation régulière et quelques entraînements sérieux, l'épreuve de 
Français devient plus rassurante et tu peux vraiment faire monter ta moyenne de Bac Pro 
ERA. 
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Chapitre 1 : Lecture de textes variés 
  

 1.   Identifier la nature du texte : 
  
Survol rapide : 
Commence par 5 à 10 minutes de survol, lis titres, sous-titres et légendes, note auteur et 
date, détermine si le texte est informatif, argumentatif ou descriptif. 
  
Lecture analytique : 
Lis ensuite en profondeur pendant 20 à 40 minutes, souligne idées clés, repère arguments 
et exemples, reformule 6 à 10 idées principales pour préparer ta synthèse. 
  
Repérer le registre et le ton : 
Identifie le ton, le registre et la cible du texte, note le vocabulaire technique et le niveau de 
langue, cela t'aide à adapter ta reformulation et tes connecteurs. 
  
Exemple d'identification : 
Pour un article technique de 800 mots, fais un survol de 8 minutes, note 8 idées clés et 3 
contraintes techniques utiles pour ton dossier de stage. 
  

 2.   Lire pour analyser puis rédiger : 
  
Méthode pratico-pratique : 
Adopte un plan simple, introduction, deux ou trois parties claires avec arguments et 
exemples, finis par une conclusion qui relie les idées principales entre elles. 
  
Vocabulaire et connecteurs : 
Mémorise connecteurs usuels et verbes utiles, garde des termes techniques liés à 
l'aménagement pour être précis et éviter les paraphrases approximatives. 

• Addition : de plus, en outre 
• Opposition : cependant, pourtant 
• Cause et conséquence : parce que, donc 

Rédaction de la synthèse : 
Rédige une synthèse en 120 à 180 mots pour un devoir, reformule sans copier, garde l'ordre 
logique des idées et cite 6 à 8 idées essentielles avec clarté. 
  
Exemple de plan : 
Introduction en 2 phrases, développement en 2 parties avec 2 arguments chacune et un 
exemple concret, conclusion en 1 phrase synthétique réaffirmant le point principal. 
  
Cas concret : 



Contexte : lecture d'un cahier des charges pour aménagement d'une boutique 30 m2, 
budget 7 000 €, délai 2 semaines. Résultat : fiche synthèse 1 page et liste de 10 tâches 
chiffrées attendues comme livrable. 
  

Étape Action Durée estimée 

Survol Repérer titre, auteur, objectif et type de texte 5 à 10 minutes 

Lecture active Souligner, annoter et repérer arguments 20 à 40 minutes 

Prise de notes Lister 6 à 10 idées principales 10 à 15 minutes 

Rédaction Écrire synthèse ou réponse selon plan 15 à 30 minutes 

Vérification Relire, corriger tournures et orthographe 5 à 10 minutes 

  
Exemple d'utilisation en stage : 
Sur un chantier, j'ai lu un plan technique, j'ai noté 7 contraintes et rédigé une fiche d'une 
page en 30 minutes, ce document a évité 2 erreurs de pose. 
  

 

Ce chapitre t'apprend à lire un texte pour en extraire l'essentiel et rédiger une 
synthèse fiable. Tu passes d'un survol rapide guidé à une lecture analytique 
approfondie, en notant type de texte, ton, registre et 6 à 10 idées clés. Tu adaptes 
ensuite ta reformulation au public visé. 

• Distingue clairement texte informatif, argumentatif ou descriptif. 
• Suis un plan de synthèse simple: intro, parties, conclusion. 
• Utilise des connecteurs logiques clés pour structurer ton 

raisonnement. 
• Respecte les temps conseillés de lecture, prise de notes et relecture. 

En appliquant cette méthode sur tes documents, tu gagnes en précision, en 
efficacité et en autonomie. 

   



Chapitre 2 : Expression écrite 
  

 1.   Structurer un texte professionnel : 
  
Plan et objectifs : 
Commence par définir l'objectif du texte, le destinataire et la longueur souhaitée, par 
exemple 1 page ou 250 mots pour un compte rendu simple destiné au chef de chantier. 
  
Introduction claire : 
Ouvre avec une phrase qui situe le contexte, la date et l'acteur principal, par exemple 
"Intervention du 12/09, équipe de 3, chantier magasin". Cela aide à la lecture rapide et au 
classement. 
  
Développement organisé : 
Présente les faits par ordre chronologique ou par thème, utilise des paragraphes courts 
de 2 à 4 phrases et des titres si nécessaire pour rendre l'information accessible en moins 
de 30 secondes. 
  
Exemple d'organisation d'un texte : 
Compte rendu de chantier : introduction (contexte), déroulement (3 étapes), problèmes 
rencontrés (2 points), solutions proposées (1 choix prioritaire) et conclusion avec délai 
estimé. 
  

 2.   Langage, style et vocabulaire technique : 
  
Concision et précision : 
Choisis des phrases courtes, évite les répétitions et privilégie des verbes d'action, par 
exemple "poser", "ajuster", "colmater", qui disent exactement ce qui a été fait sur le 
chantier. 
  
Connecteurs utiles : 
Utilise des connecteurs logiques pour enchaîner les idées et clarifier la chronologie, par 
exemple "d'abord", "ensuite", "en revanche", "en conséquence", "pour conclure". 
  
Termes métier à connaître : 
Maîtrise les noms des matériaux, des outils et des dimensions, par exemple "plaquage", 
"gabarit", "épaisseur 10 mm", "colle polyuréthane", cela évite les ambiguïtés lors de la 
transmission. 
  

Connecteur Usage 

D'abord Introduire la première action 

Ensuite Poursuivre la chronologie 

En revanche Contraster une information 



En conséquence Présenter un résultat ou une décision 

  

 3.   Mise en pratique et cas concret : 
  
Mini cas chantier : 
Contexte : intervention sur pose de mobilier magasin, 2 ouvriers, durée prévue 4 heures. 
Étapes : démontage, ajustement, fixation, nettoyage. Résultat attendu : mobilier posé à ±2 
mm d'alignement. 
  
Exemple de mini cas chantier : 
Tu rédiges un rapport d'une page après 4 heures d'intervention, tu indiques dimensions 
contrôlées, matériaux, problème détecté (1 vis manquante) et solution appliquée. 
  
Rédiger un rapport d'intervention : 
Commence par un titre, la date, le lieu, les intervenants, puis détaille 3 à 5 points précis 
avec mesures, photos et durée, et termine par une recommandation si besoin. 
  
Check-list opérationnelle : 
Avant d'envoyer ton rapport, vérifie 4 points essentiels pour la lisibilité et la valeur 
informative du document, cela te fera gagner du temps et évitera des retours. 
  

Étape Contrôle rapide 

Identification Date, lieu, intervenants présents 

Mesures Distances et tolérances indiquées 

Photos 1 à 3 photos légendées 

Action Solution proposée et délai estimé 

  
Exemple de livrable attendu : 
Un rapport d'intervention d'une page, environ 200 mots, avec 2 photos, mesures (largeur 
1200 mm, épaisseur 18 mm), problème identifié, action réalisée et délai de finition 2 jours. 
  
Astuce pratique : 
Prends en moyenne 20 à 30 minutes pour rédiger un compte rendu clair après une 
intervention, garde un modèle Word pour ne pas repartir de zéro, cela évite 80% des 
oublis. 
  

 

Pour un texte pro efficace, commence par clarifier l'objectif, le destinataire et la 
longueur. Ouvre avec une introduction qui fixe contexte, date, équipe, puis 
développe par ordre chronologique ou par thème en courts paragraphes. 



• Structure type: contexte, déroulement, problèmes, solutions, conclusion 
avec délai. 

• Écris des phrases courtes avec verbes d'action précis et connecteurs 
logiques (d'abord, ensuite, en conséquence). 

• Utilise un vocabulaire métier précis pour matériaux, outils et mesures. 
• Pour un rapport: titre, date, lieu, intervenants, 3 à 5 points avec 

mesures, photos, durée, puis recommandation. 

Avant d'envoyer, contrôle identification, mesures, photos et action prévue. Prévois 
20 à 30 minutes et un modèle réutilisable pour limiter les oublis. 

   



Chapitre 3 : Expression orale 
  

 1.   Préparation et structuration de la prise de parole : 
  
Comprendre ton objectif : 
Identifie clairement le but de ta prise de parole, ton public et le temps imparti. Prépare un 
message clé et 2 à 3 arguments pour que ton discours reste mémorisable et utile en 
chantier ou en réunion. 
  
Construire un plan simple : 
Utilise la règle des 3 parties : introduction 20 %, développement 60 %, conclusion 20 %. 
Garde 3 idées maximum et prépare des phrases d'accroche et de transition pour guider 
ton auditoire. 
  
Exemple d'organisation d'une prise de parole : 
Présentation client de 7 minutes : 1 minute d'accroche, 4 minutes pour 3 solutions, 1 minute 
pour budget et 1 minute de conclusion et questions. 
  

 2.   Techniques vocales et communication non verbale : 
  
Gestion de la voix et du souffle : 
Respire avec le diaphragme, parle lentement et articule chaque mot. Varie le rythme et le 
volume pour éviter la monotonie et capter l'attention pendant 5 à 10 minutes de 
présentation. 
  
Gestuelle, posture et regard : 
Adopte une posture stable, évite les bras croisés et privilégie des gestes ouverts. Cherche 
le regard de ton interlocuteur tous les 5 à 8 secondes pour garder le contact sans fixer 
une personne en particulier. 
  
Astuce pratique : 
Entraîne-toi 3 fois à voix haute en chronométrant ta présentation, filme-toi une fois pour 
repérer 2 défauts à corriger et note 1 axe d'amélioration. 
  

 3.   Présenter un projet d'agencement en situation professionnelle : 
  
Adapter ton discours au client ou au tuteur : 
Explique le projet en termes concrets, évite le jargon technique non nécessaire, et donne 
des repères chiffrés comme surface, coût estimé ou délai pour faciliter la décision et la 
compréhension. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : réaménagement d'un magasin, surface 45 m², objectif optimiser le flux clients. 
Étapes : relevé 1 jour, esquisse 2 jours, maquette 1 jour, chiffrage 1 jour. Résultat : 
proposition en 4 jours, économie d'espace estimée 12 % et gain théorique de 8 % du 



passage client. Livrable attendu : dossier client PDF de 6 pages avec 3 vues cotées, plan 
d'implantation, et devis détaillé à 1 250 euros hors taxes. 
  

 
  
Exemple d'argumentaire pour le client : 
« En réorganisant la zone d'accueil nous augmentons la visibilité des produits, cela peut 
augmenter le passage à l'achat de 5 à 8 % selon l'implantation. ». 
  

Action 
À faire avant la prise de 

parole 
Pourquoi 

Chronométrer Répéter au moins 3 fois Respecter la durée et éviter les hors 
sujet 

Vérifier les 
supports 

Préparer 5 visuels maximum Limiter la surcharge d'information 

Préparer 
l'ouverture 

Rédiger une accroche de 20 
secondes 

Capte l'attention dès le début 

Lister les 
questions 

Anticiper 5 questions 
possibles 

Être prêt pour la séance de questions 

Préparer un 
livrable 

Dossier PDF 4 à 6 pages Donner un support professionnel à ton 
interlocuteur 

  
Méthode pratico-pratique pour une présentation courte : 



Prépare un plan 3 temps, choisis 3 connecteurs utiles : « d'abord », « ensuite », « enfin ». 
Rédige 3 phrases-clés à apprendre par cœur, puis note 2 exemples concrets liés au 
chantier ou au produit. 
  
Erreurs fréquentes et conseils de terrain : 
Ne lis pas ton texte mot à mot, ne multiplie pas les slides et n'ignore pas les questions. En 
stage, commence par présenter en 3 minutes puis propose une version plus détaillée si 
on te demande plus d'infos. 
  
Exemple d'optimisation d'une démonstration sur chantier : 
Lors d'une présentation de mobilier, j'ai réduit mes slides à 4 images, la réunion est passée 
de 20 à 12 minutes et le client a validé l'implantation en moins de 15 minutes. 
  

 

Avant de parler, clarifie ton objectif, ton public et le temps. Structure en 3 temps 
avec quelques idées fortes et exemples concrets pour rester mémorisable. 

• Utilise un plan simple en trois parties avec accroches et transitions 
préparées. 

• Gère ta voix et ton souffle, garde une posture ouverte et un regard 
régulier. 

• Adapte ton discours au client en parlant bénéfices, chiffres clés et 
délais. 

• Répète chronométré, limite les visuels, prépare questions et livrable 
professionnel court. 

En t’entraînant à voix haute, avec quelques phrases clés apprises, tu gagnes en 
clarté, en impact et en confiance pour présenter tes projets. 

   



Chapitre 4 : Argumentation et synthèse 
  

 1.   Construire une argumentation solide : 
  
Comprendre la thèse : 
La thèse est l'idée principale que tu dois défendre, formule-la en 1 phrase claire et répète-
la avec tes mots. Cela évite de t'éparpiller et aide à structurer tes arguments ensuite. 
  
Choisir des arguments pertinents : 
Sélectionne 3 à 4 arguments solides et variés. Privilégie un argument logique, un 
argument d'autorité et un argument par l'exemple pour convaincre un correcteur ou un 
client en atelier. 
  
Utiliser des preuves et exemples : 
Appuie chaque argument sur une preuve concrète, un chiffre, une citation ou une 
expérience de chantier. Une donnée chiffrée augmente la crédibilité et montre que tu 
maîtrises le terrain. 
  
Exemple d'argumentation : 
Pour défendre une proposition d'ergonomie, cite 1 étude montrant une baisse de 20% des 
erreurs opératoires, puis explique comment ton aménagement réduit ces erreurs en 
pratique. 
  

 2.   Rédiger une synthèse efficace : 
  
Survol et prise de notes : 
Lis rapidement tous les documents, repère titres, dates et idées fortes. Note 6 à 10 idées 
principales avec mots-clés, cette étape prend en général 15 à 30 minutes selon le corpus 
et ton expérience. 
  
Organiser le plan synthétique : 
Structure la synthèse en 2 ou 3 parties maximum, chaque partie regroupant 2 ou 3 idées 
proches. Prépare 1 phrase d'introduction et 1 phrase de conclusion pour cadrer ton texte. 
  
Rédaction et langue : 
Rédige en phrases courtes, utilise des connecteurs logiques comme donc, parce que, 
néanmoins et évite les répétitions. Vise entre 250 et 400 mots selon la consigne 
demandée pour rester précis. 
  
Exemple de synthèse : 
En 300 mots, présente la question commune, puis 3 idées principales regroupées en 2 
parties, et termine par une phrase qui ouvre sur une problématique professionnelle. 
  

 3.   Cas concret métier et checklist opérationnelle : 
  



Mini cas concret : aménagement d'une boutique : 
Contexte: Boutique 60 m² cherche meilleure circulation et visibilité des produits, clientèle 
locale 1 000 visiteurs par mois estimés, objectif réduire goulots d'étranglement et 
augmenter ventes. 
  
Étapes: relevé, 2 propositions de plan, simulation circulation et chiffrage. Résultat: gain 
d'espace estimé 12% et hausse attendue du chiffre d'affaires de 8%. Livrable: plan A3, liste 
matériaux et devis estimatif 1 200 €. 
  
Erreurs fréquentes et conseils de stage : 
Ne confonds pas synthèse et résumé, évite citations non sourcées et la surcharge 
d'arguments faibles. En stage, demande toujours une validation écrite avant modification 
d'un plan pour éviter 1 refonte coûteuse. 
  
Astuce pour l'oral en atelier : 
Prépare 3 phrases clefs pour présenter ton argument principal, répète-les 5 fois à voix 
haute et chronomètre-toi pour tenir 2 minutes maximum lors de l'exposé face au tuteur. 
  

Action Objectif Temps estimé 

Relever les documents Identifier sources et idées fortes 15 à 30 minutes 

Sélectionner 3 à 4 
arguments 

Garder une ligne claire 10 à 20 minutes 

Chiffrer les preuves Renforcer la crédibilité Variable selon 
données 

Rédiger synthèse Livrer 250 à 400 mots 
structurés 

30 à 60 minutes 

  

 

Pour argumenter, commence par formuler une thèse claire, puis choisis 3 à 4 
arguments logiques, d’autorité et par l’exemple, toujours appuyés par des preuves 
chiffrées ou des citations. 

• Note rapidement 6 à 10 idées principales, puis bâtis un plan de 
synthèse structuré en 2 ou 3 parties avec introduction et conclusion. 

• Rédige en phrases courtes, avec connecteurs logiques, sur 250 à 400 
mots selon la consigne. 

• Sur un projet concret, illustre tes choix par des gains mesurables 
(espace, chiffre d’affaires, coût estimatif). 

• Évite les citations non sourcées et exige une validation écrite avant 
toute modification importante. 



Entraîne-toi aussi à l’oral avec 3 phrases clefs pour tenir un exposé de 2 minutes 
clair et convaincant. 

   



Histoire-Géographie et enseignement moral et civique 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA, l'Histoire-Géographie et enseignement moral et civique est évaluée par 
une sous-épreuve écrite de durée de 2 heures, notée sur 20 avec un coefficient 2,5, 
principalement en examen final en fin de terminale. 
  
Cette sous-épreuve fait partie de l'épreuve de français, histoire-géographie et EMC, 
coefficient 5. Elle couvre repères historiques, géographie des territoires et citoyenneté. Un 
camarade m'a dit qu'un croquis de son quartier l'avait aidé à mieux fixer le cours. 
  
Conseil : 
La matière Histoire-Géographie et EMC se prépare régulièrement. Garde 20 à 30 minutes 
après le cours pour relire, surligner les idées clés et remettre tes notes au propre. 
  
Ensuite, adopte quelques réflexes simples pour relier le cours à tes projets. 

• Revoir cartes et frises liées à 2 chapitres importants 
• Rédiger 1 court paragraphe argumenté comme pour l'épreuve 

À l'approche de l'examen, entraîne-toi sur 2 sujets complets en 2 heures. Le jour du Bac 
Pro tu gèreras mieux ton temps et ton stress. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Repères historiques  ...............................................................................................................................  Aller 
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Chapitre 2 : Organisation de l’espace géographique  .............................................................................  Aller 

      1.   Échelles et acteurs  ...............................................................................................................................................  Aller 
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      3.   Méthode d'analyse et cas pratique  .......................................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Valeurs et citoyenneté  .......................................................................................................................  Aller 

      1.   Principes et valeurs de la république  .....................................................................................................  Aller 

      2.   Citoyenneté active et participation  .......................................................................................................  Aller 

      3.   Comportement professionnel et éthique en entreprise  .........................................................  Aller 



Chapitre 1 : Repères historiques 
  

 1.   Des origines à la révolution industrielle : 
  
Notions clés et dates : 
Je te donne les repères essentiels, avec des dates faciles à retenir : Antiquité, Moyen Âge, 
Renaissance, XVIIIe siècle et révolution industrielle au début du XIXe siècle. 
  
Impact sur l'agencement : 
Ces périodes expliquent pourquoi les matériaux, les méthodes et l'organisation des 
ateliers ont évolué, cela influence encore aujourd'hui le choix des meubles, l'éclairage et 
les flux de travail en atelier. 
  
Exemple d'aménagement d'un atelier artisanal : 
Un atelier de menuiserie de 30 m2 passe d'un plancher central encombré à une zone de 
stockage, un poste de découpe et 2 postes d'assemblage pour gagner 20 % de 
productivité. 
  

Date Événement Lieu Impact pour l'agencement 

Antiquité Apparition d'ateliers 
spécialisés 

Bassins 
urbains 

Organisation par métiers, prémices 
de l'atelier moderne 

Moyen Âge Corporations et 
ateliers 

Villes Transmission des savoirs et règles 
de qualité 

Renaissance Évolution des styles Europe Importance du dessin et de 
l'esthétique 

Début XIXe Révolution industrielle Usines Standardisation des pièces et 
production en série 

Regarde ce tableau pour retenir 4 repères faciles, c'est souvent ce qu'on te demandera en 
contrôle ou au stage pour situer une solution technique dans le temps. 
  

 2.   Du xxe siècle à aujourd'hui : 
  
Mouvements et styles : 
Au XXe siècle, modernisme, fonctionnalité et industrialisation transforment l'agencement. 
L'après-guerre introduit le mobilier standardisé et l'ergonomie, important pour concevoir 
des espaces efficaces et sûrs. 
  
Conséquences pour le métier : 
Aujourd'hui tu dois connaître dessins techniques, normes de sécurité et matériaux 
durables. Ces compétences te permettent d'estimer coûts, délais et proposer des 
solutions adaptées aux clients en atelier. 
  



Cas concret : 
Contexte : réaménagement d'une boutique de 20 m2 pour optimiser circulation et 
présentoirs, budget 1 500 €, délai 5 jours. Objectif, améliorer visibilité produits et 
augmenter ventes de 15 %. 

• Mesurer l'espace et valider 20 m2. 
• Réaliser un plan 2D et une liste de matériaux, budget 1 500 €. 
• Installer selon plan en 5 jours, résultat attendu : gain visibilité 15 %. 

Astuce pour le stage : 
Prends toujours 2 photos avant et après l'intervention, note 3 mesures clés et prépare une 
liste de 5 matériaux prioritaires. Je me rappelle en stage avoir oublié une cote de 2 cm, 
cela m'a coûté 30 minutes. 
Voici une check-list opérationnelle, à imprimer et garder dans ta boîte à outils pour 
chaque intervention courte en atelier. 
  

Vérification Pourquoi Temps estimé 

Mesurer la surface Pour valider dimensions et matériel 10 minutes 

Vérifier les normes électriques Sécurité et conformité 15 minutes 

Choisir matériaux durables Réduction des déchets et longévité 20 minutes 

Estimer le budget Éviter les dépassements 30 minutes 

  

 

Ce chapitre te donne des repères historiques pour comprendre l’évolution de 
l’agencement d’atelier, de l’Antiquité à aujourd’hui. 

• De l’Antiquité au XIXe siècle, les ateliers se spécialisent, les styles 
évoluent et la production en série apparaît. 

• Ces périodes ont un impact sur l’agencement : matériaux, 
organisation des postes et circulation sont repensés pour gagner en 
efficacité. 

• Au XXe siècle, modernisme et ergonomie imposent mobilier 
standardisé, sécurité et confort de travail. 

• Aujourd’hui, tu dois maîtriser dessins techniques, normes, matériaux 
durables et utiliser une check-list opérationnelle avant chaque 
intervention. 

En résumé, ces repères historiques essentiels t’aident à justifier tes choix 
d’aménagement, à mieux préparer ton stage et à argumenter face au client. 

   



Chapitre 2 : Organisation de l’espace géographique 
  

 1.   Échelles et acteurs : 
  
Notion d'échelle : 
L'échelle définit comment on regarde un territoire, du quartier à l'État. Selon l'INSEE, en 2019, 
environ 80% de la population vivait en zone urbaine, ce qui oriente les politiques 
d'aménagement. 
  
Acteurs et responsabilités : 
Les acteurs sont la commune, la communauté d'agglomération, la région et l'État. Chacun 
décide de l'urbanisme, du transport et des équipements, et travaille avec des 
aménageurs privés et des bureaux d'études. 
  
Impact pour toi en bac pro ERA : 
Comprendre les échelles t'aide à concevoir des projets réalistes, par exemple penser 
accessibilité d'un atelier ou respect du PLU pour une extension de 50 m2 sur un site 
communal. 
  
Exemple d'implantation à l'échelle locale : 
Dans une petite commune, un local de 80 m2 a été aménagé en 6 semaines pour 
accueillir un atelier, validé par le maire et conforme au PLU communal. 
  

 2.   Organisation des fonctions et des territoires : 
  
Zonage et fonctions urbaines : 
Les villes organisent des zones commerciales, résidentielles et industrielles pour limiter les 
nuisances et optimiser les déplacements, souvent codifiées dans le PLU depuis les années 
2000. 
  
Transports et accessibilité : 
Réseaux routiers, TER, bus et pistes cyclables structurent l'espace. Pour un projet, calcule 
les temps d'accès, par exemple 15 minutes à vélo et 30 minutes en transport pour mesurer 
la desserte. 
  
Périurbanisation et métropolisation : 
Depuis les années 1980, les grandes villes se concentrent, créant des zones périurbaines 
où logement et emplois se séparent. Cela influence la localisation des ateliers et le choix 
du site pour ton stage. 
  
Astuce pour tes projets en atelier : 
Avant de dessiner un plan, vérifie le plan local d'urbanisme et la hauteur maximale 
autorisée. Ça t'évite de redessiner et de perdre 2 à 3 jours de travail. 
  

 3.   Méthode d'analyse et cas pratique : 



  
Méthode de diagnostic territorial : 
Commence par une observation sur site, prends 20 à 30 photos, note les flux et l'usage du 
sol, puis réalise un croquis d'ensemble à l'échelle 1/500 ou 1/1000 selon la taille du site. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : une mairie veut transformer un magasin vide en atelier de menuiserie de 120 
m2. Étapes : relevé de l'existant, vérif PLU, plan d'agencement, estimation budgétaire. 
Résultat : atelier opérationnel en 8 semaines. 
  
Exemple du livrable attendu : 
Tu dois remettre un dossier de 5 pages comprenant plan au 1/100, cahier des charges, 
estimation chiffrée de 12 500 EUR, et planning de réalisation sur 8 semaines. 
  
Outils et cartes utiles : 
Utilise un fond de plan cadastral, un croquis à main levée annoté et une petite table de 
cotation. Ces documents suffisent pour un rendu de qualité en TP ou en stage. 
  

Étape opérationnelle Action concrète 

Repérage terrain Prendre 20 à 30 photos, dessiner croquis, chronométrer flux 

Vérification 
réglementaire 

Consulter le PLU et demander certificat d'urbanisme si 
nécessaire 

Plan d'agencement Dessiner plan au 1/100, dimensionner postes et circulation 

Chiffrage Estimer coûts matériaux et main d'œuvre, indiquer délai en 
semaines 

  
Questions rapides pour t'entraîner : 
Quel acteur valide une modification du PLU dans une commune de 10 000 habitants, et 
quel document produit-on pour demander l'autorisation de travaux sur un local de 50 m2 
? 
  
Check-list terrain : 
Prends toujours ces 5 éléments sur le chantier, ils te feront gagner du temps et éviteront 
des erreurs basiques. 

• Plan cadastral ou extrait de parcelle 
• Carnet de notes et 30 photos de repérage 
• Mètre, laser et un niveau pour mesurer 
• Consultation du PLU ou du service urbanisme 
• Feuille de relevé des contraintes (bruit, accès, réseaux) 

  



 

Ce chapitre t'apprend à lire l'espace à différentes échelles et à repérer qui décide 
de quoi pour un projet. 

• Identifier les échelles territoriales et acteurs pour respecter PLU, 
transports et équipements. 

• Comprendre le zonage des fonctions urbaines et l'impact des 
mobilités sur l'implantation d'un atelier. 

• Appliquer une méthode de diagnostic territorial simple: repérage, vérif 
réglementaire, plan, chiffrage. 

• Produire un dossier de projet complet avec plans, budget et planning 
réalistes. 

En bac pro ERA, cela t'aide à concevoir des aménagements faisables, bien 
accessibles et conformes aux règles locales. Cette démarche structurée te servira 
autant en TP qu'en stage et dans ton futur métier. 

   



Chapitre 3 : Valeurs et citoyenneté 
  

 1.   Principes et valeurs de la république : 
  
Liberté, égalité, fraternité : 
Ces trois mots sont la base des relations entre personnes. Ils servent à garantir le respect 
et l'équité dans la classe, l'atelier et la vie quotidienne, notamment lors des travaux en 
équipe. 
  
Laïcité : 
La laïcité protège l'expression de chacun tout en maintenant la neutralité dans l'espace 
public. En atelier, cela veut dire respecter les croyances sans les afficher de façon 
ostentatoire pendant le travail. 
  
Respect des règles communes : 
Les règles structurent le vivre-ensemble. Elles concernent la sécurité, l'hygiène, les 
horaires et le matériel. Les appliquer évite 80% des conflits en groupe et facilite la 
progression collective. 
  
Exemple d'application : 
Lors d'un projet de menuiserie, on fixe 3 règles claires : rangement systématique, outils 
partagés et présence aux briefings. Cela réduit les pertes de temps et les erreurs sur 
plans. 
  

 2.   Citoyenneté active et participation : 
  
Droits et devoirs : 
Être citoyen signifie bénéficier de droits et assumer des devoirs. En stage, ton droit est 
d'être informé, ton devoir est de respecter le règlement intérieur et les consignes de 
sécurité. 
  
Engagement local et associatif : 
Participer à une association locale ou à un forum municipal développe ton réseau et ton 
sens des responsabilités. Un engagement de 1 à 3 mois suffit souvent pour voir un impact 
réel. 
  
Vote et vie démocratique : 
Le vote est un outil pour peser sur les décisions locales. Même si tu n'as pas l'âge pour 
voter, tu peux t'informer et participer à des consultations jeunes ou des projets d'école. 
  
Exemple d'organisation d'un projet citoyen : 
Contexte : mission mairie pour réaliser un mobilier urbain. Étapes : diagnostic 1 jour, 
conception 2 jours, prototype 3 jours, fabrication 2 jours. Résultat : 1 banc de 2 m livré pour 
150€ de matériaux. Livrable attendu : plan A3, fiche matériau, photo avant/après. 
  



 3.   Comportement professionnel et éthique en entreprise : 
  
Ponctualité et respect des consignes : 
Arriver à l'heure et suivre les consignes montre ton sérieux. La ponctualité réduit les 
retards de projet et améliore la confiance du tuteur, souvent décisive pour une 
embauche. 
  
Sécurité et responsabilité : 
Respecter les règles de sécurité protège tout le monde. Vérifie les EPI, signale les 
anomalies et note 2 contrôles par jour si tu es responsable d'un poste. 
  
Collaboration et communication : 
Une bonne communication évite les erreurs de côtes et d'assemblage. Explique ce que tu 
fais en 1 phrase et pose 2 questions si quelque chose n'est pas clair. 
  
Astuce organisation : 
Prépare ton sac et ton équipement la veille, note 3 priorités pour la journée, cela te fait 
gagner en moyenne 10 à 15 minutes chaque matin. 
  
Exemple de gestion d'un problème en atelier : 
Si une machine tombe en panne, stoppe-la, isole la zone, informe le responsable et note 
l'heure. Cette procédure limite le risque et permet une intervention rapide. 
  

Valeur Comportement concret Impact 

Respect Rendre le matériel rangé Moins d'accidents, gain de temps 

Responsabilité Signaler les défauts Réparations plus rapides 

Solidarité Aider un collègue en retard Meilleure ambiance, respect mutuel 

  
Mini check-list terrain : 
  

Contrôle Action Fréquence 

Présence Signer la feuille ou badger Chaque matin 

EPI Vérifier casque, gants Avant chaque tâche 

Ordre de travail Relire la fiche chantier Avant démarrage 

Communication Informer l'équipe des changements Au besoin 

  
Erreurs fréquentes et conseils : 
Oublier de consigner une erreur est courant. Note systématiquement 1 incident, même 
mineur, pour apprendre et éviter la répétition. Cela montre aussi ta maturité 
professionnelle. 



  
Questions rapides : 

• Quelles sont les 3 valeurs républicaines et comment tu les appliques au 
stage ? 

• Quels sont tes 2 droits et 2 devoirs en entreprise ? 
• Quelle procédure suivre en cas d'accident léger en atelier ? 

Anecdote : Lors de mon premier stage, j'ai appris qu'arriver 10 minutes en avance 
changeait complètement la relation avec le tuteur. 
  

 

Ce chapitre te montre comment les valeurs de la république guident ton 
comportement en atelier et en entreprise. 

• Applique liberté, égalité, fraternité et respect des règles communes 
pour travailler sereinement en équipe. 

• Pratique une citoyenneté active et locale via associations, projets 
avec la mairie ou instances jeunes. 

• En stage, combine droits d'information et devoirs de sécurité, 
ponctualité, respect du règlement. 

• Adopte un comportement professionnel éthique via EPI vérifiés, 
matériel rangé, incidents notés, communication claire avec l'équipe. 

En résumant, plus tu relies tes gestes quotidiens à ces valeurs, plus tu gagnes en 
confiance, crédibilité et chances d'embauche. 

   



Mathématiques 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA, spécialité Étude et Réalisation d’Agencement, les Mathématiques servent 
à lire les plans, vérifier les cotes, estimer les quantités et sécuriser les chantiers sur le 
terrain. 
  
Cette matière conduit à une épreuve scientifique de mathématiques écrite, notée sur 20, 
coefficient 1,5. Tu passes un contrôle en cours de formation de 1 h 30 ou une épreuve 
ponctuelle d’1 h en fin de terminale. 
  
Conseil : 
Pour réussir en Mathématiques au quotidien, l’essentiel est la régularité. Prévois 15 à 20 
minutes par jour plutôt que 2 longues séances pour refaire les exercices vus en cours, 
voici quelques idées simples: 

• Fais 3 exercices courts après chaque cours 
• Note sur une fiche les formules utiles 

En reprenant souvent ces exercices, tu mémorises les méthodes et tu gagnes du temps le 
jour de l’épreuve scientifique de mathématiques. 
  
Mon camarade de terminale m’a raconté qu’en suivant ce rythme, sa note est passée de 
8 à 14. Tu peux, toi aussi, progresser ainsi sur l’année. 
  

Table des matières 
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Chapitre 1 : Nombres et calculs 
  

 1.   Nombres et opérations de base : 
  
Nombres et types : 
Tu vas utiliser entiers, décimaux et fractions pour mesurer, couper et quantifier. Savoir les 
reconnaître évite d'erreur sur les côtes et les commandes de matériaux, et simplifie le 
choix de la méthode de calcul. 
  
Priorité des opérations : 
Respecte l'ordre parenthèses, exposants, multiplications et divisions, additions et 
soustractions quand tu fais des formules. C'est utile pour calculer surfaces composées ou 
convertir des tarifs au mètre carré correctement. 
  
Astuces de calcul mental : 
Arrondis d'abord pour estimer rapidement, puis reprends les chiffres exacts pour la coupe 
finale. Pratique les multiplications par 10, 100 et les fractions communes pour gagner du 
temps en atelier. 
  
Exemple d'estimation rapide : 
Tu dois vérifier une surface de plan de travail 2,5 m par 0,65 m, estimes mentalement 2,5 x 
0,65 ≈ 2,5 x 0,6 = 1,5 m2, valeur proche de 1,625 m2 exacte. 
  

 2.   Applications pratiques pour l'atelier : 
  
Calculs de surfaces et volumes : 
Pour une plaque rectangulaire, surface = longueur x largeur en mètres, volume d'un 
prisme = surface de base x hauteur en mètres. Toujours indiquer les unités et arrondir au 
centième si nécessaire. 
  
Exemple d'application surface : 
Tu dois découper une tablette 1,2 m par 0,3 m, surface = 1,2 x 0,3 = 0,36 m2. Pour 12 
tablettes, surface totale = 12 x 0,36 = 4,32 m2. 
  
Tableau des panneaux courants : 
  

Type Dimensions (m) Surface (m2) 

MDF standard 2,50 x 1,22 3,05 

Aggloméré 2,80 x 1,83 5,12 

Contreplaqué 2,44 x 1,22 2,98 

  
Pourcentages et ajustements de coupe : 



Calcule toujours une marge de perte pour la coupe et les défauts, typiquement 5 à 10 
pour cent selon la complexité. Ajoute ce pourcentage à la surface totale pour 
commander suffisamment de matière. 
  
Exemple d'ajustement de commande : 
Si tu as besoin de 4,32 m2 et tu choisis 8 pour cent de perte, commande 4,32 x 1,08 = 4,67 
m2, arrondis au nombre de plaques nécessaire en fonction de la surface utile des 
panneaux. 
  
Mini cas concret : 
Contexte Tu dois fabriquer 20 étagères 0,80 m par 0,30 m, épaisseur 18 mm. Étape 1 
Calcule la surface d'une étagère et le total. Étape 2 Détermine le nombre de plaques et le 
coût. 

• Surface unité = 0,80 x 0,30 = 0,24 m2 
• Surface totale = 20 x 0,24 = 4,80 m2 
• Surface plaque MDF = 2,50 x 1,22 = 3,05 m2 
• Perte estimée = 8 pour cent, besoin réel = 4,80 x 1,08 = 5,18 m2 
• Nombre de plaques = 2 plaques donnent 6,10 m2, donc acheter 2 plaques 
• Si prix plaque = 45 euros, coût matière = 2 x 45 = 90 euros 

Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
En optimisant le schéma de coupe pour 20 étagères, tu limites la perte à 8 pour cent et tu 
peux réaliser l'ensemble avec 2 plaques au lieu de 3, ce qui diminue le coût matériel à 90 
euros au lieu de 135 euros. 
  
Check-list opérationnelle : 
Avant de lancer la coupe, vérifie ces points pour éviter les erreurs coûteuses en atelier. 
  

Contrôle Action rapide 

Précision des côtes Mesurer deux fois, noter au mm 

Orientation du fil Repérer le sens esthétique avant la coupe 

Marge de perte Ajouter 5 à 10 pour cent selon la découpe 

Plan de coupe Tracer le plan et valider avant la scie 

Coût matière Calculer prix total et arrondir au centime 

  
Conseils de terrain : 
Organisation Fais des tableaux simples avec quantités, surfaces et prix pour chaque 
commande, cela évite les erreurs et gagne du temps en réunion de chantier. 
  
Erreurs fréquentes : 



Ne pas tenir compte du sens du chant ou d'une épaisseur supplémentaire peut provoquer 
des défauts visibles et des retouches, ce qui coûte du temps et de la matière. 
  

 

En atelier, tu manipules nombres entiers, décimaux et fractions pour mesurer, 
commander et calculer coûts et surfaces. 

• Respecte l'ordre des opérations pour les formules de surfaces, 
volumes et tarifs au mètre carré. 

• Utilise le calcul mental avec arrondis, puis vérifie avec les valeurs 
exactes pour la coupe finale. 

• Calcule précisément surfaces et volumes, en notant 
systématiquement les unités et les arrondis. 

• Prévoyez une marge de perte et un plan de coupe optimisé pour 
limiter chutes et surcoûts. 

En résumé, de bons réflexes de calcul, une préparation rigoureuse et un contrôle 
des côtes te permettent de gagner du temps, de la matière et de sécuriser chaque 
fabrication. 

   



Chapitre 2 : Proportionnalité et pourcentages 
  

 1.   Proportionnalité et règle de trois : 
  
Comprendre la proportionnalité : 
La proportionnalité relie deux grandeurs qui changent ensemble selon un facteur fixe. En 
menuiserie, si tu doubles la longueur, l'aire ne double pas forcément, il faut vérifier l'unité 
et le facteur. 
  
Utiliser la règle de trois : 
La règle de trois sert à trouver une valeur manquante quand tu connais trois valeurs liées. 
Multiplie en croix, puis divise. C'est pratique pour transformer un plan à l'échelle en 
mesures réelles. 
  
Échelles et plans : 
Pour passer d'un plan 1/10 à la réalité, multiplie les dimensions du plan par 10. Vérifie 
toujours tolérances et unités, une erreur d'échelle de 2 peut coûter cher sur un chantier. 
  
Exemple d'application : 
Sur un plan 1/5, une tablette mesure 30 cm. En réalité, elle fera 30 × 5 = 150 cm. Si tu veux 3 
tablettes, la longueur totale sera 450 cm. 
  

 2.   Pourcentages et applications chantier : 
  
Calculer une variation en pourcentage : 
La variation en pourcentage se calcule par différence divisée par la valeur de départ, 
multipliée par 100. C'est utile pour noter une augmentation ou une réduction de coût ou 
de matière. 
  
Pourcentages de matière et pertes : 
Sur coupe et assemblage, on compte souvent une perte. En atelier, j'ai constaté environ 
12% de perte sur panneaux. Intègre ce pourcentage pour commander suffisamment de 
matière. 
  
Remise, majoration et prix : 
Appliquer un rabais de 15% revient à multiplier par 0,85. Pour majorer de 20%, multiplie par 
1,20. Vérifie toujours si les prix incluent la TVA ou non pour éviter les surprises. 
  
Exemple d'application : 
Tu dois peindre 48 m², peinture couvrante 12 m² par litre, prévoir 10% de perte. Besoin réel = 
48 ÷ 12 = 4 litres, majoré 10% → 4 × 1,10 = 4,4 litres, donc commande 5 litres. 
  

Pourcentage Facteur multiplicatif Interprétation 

10% 1,10 Majoré de 10 pour cent 



15% 0,85 Remise de 15 pour cent 

12% 0,88 Perte estimée sur panneaux 

  

 3.   Mise en pratique et cas concret : 
  
Mini cas concret : 
Contexte : fabrication d'un meuble de rangement pour un espace de 3,6 m de long, plan à 
l'échelle 1/5. Objectif : calculer matériaux, perte et coût estimé pour commande. 
  
Étapes chiffrées : 
Étape 1 : mesurer et convertir plan 1/5 → multiplier par 5. Étape 2 : calculer surface des 
panneaux. Étape 3 : ajouter 12% de perte. Étape 4 : multiplier par prix unitaire. 
  
Résultat et livrable attendu : 
Exemple chiffré : Panneau nécessaire = 6,4 m² → majoré 12% → 7,168 m² → arrondir à 8 m² 
pour la commande. Livrable : bon de commande avec quantité, coût total et plan 
cotation. 
  
Exemple de mini cas : 
Pour un meuble long de 3,6 m et hauteur 0,8 m, surface latérale 2 × 3,6 × 0,8 = 5,76 m². 
Ajoute étagères 0,64 m², total 6,4 m², avec 12% perte commande 8 m² de panneaux. 
  

Étape Action Vérifier 

1 Convertir les dimensions du plan Échelle correcte 

2 Calculer surfaces et volumes Unités cohérentes 

3 Ajouter taux de perte Pourcentage appliqué 

4 Arrondir et commander Quantité pratique 

5 Contrôler réception Conformité et marge 

  
Interprétation pour le bac pro ERA : 
Ces calculs te servent à chiffrer une commande, réduire les déchets et respecter les 
délais. Sur le terrain, une bonne estimation évite 20 à 30 minutes de recherche et des 
retours fournisseurs. 
  
Check-list opérationnelle : 
Utilise cette liste avant de passer commande ou démarrer une découpe. 

• Vérifier l'échelle et convertir les mesures 
• Calculer surfaces en m² et volumes en m3 
• Appliquer taux de perte 10 à 15 pour cent 
• Arrondir à l'unité commerciale du panneau 



• Noter coût unitaire et coût total sur le bon de commande 

  

 

Ce chapitre lie la proportionnalité entre grandeurs aux situations de chantier. Tu 
passes du plan à la réalité grâce à l'échelle et tu peux utiliser la règle de trois pour 
trouver une dimension manquante. 

• Convertir les cotes du plan en dimensions réelles en respectant 
l'échelle. 

• Appliquer des variations en pourcentage pour remises, hausses ou 
pertes de matière. 

• Intégrer un taux de perte pour commander assez de panneaux ou de 
peinture. 

• Rédiger un bon de commande avec quantités, coûts et unités 
cohérentes. 

En maîtrisant ces calculs, tu limites les erreurs, évites les manques de matériau et 
gagnes du temps sur le chantier tout en préparant des commandes claires et 
fiables. 

   



Chapitre 3 : Géométrie et mesures 
  

 1.   Principes de base des mesures : 
  
Objectifs de la mesure : 
Mesurer, c'est obtenir des valeurs fiables pour que ton agencement s'emboîte. Tu dois 
viser la précision nécessaire, éviter les retouches et gagner du temps en atelier comme 
en chantier. 
  
Unités et conversions : 
Les unités courantes sont le millimètre, le centimètre et le mètre. 1 m = 100 cm = 1000 mm, 
garde ça en tête quand tu notes les côtes sur un plan ou une feuille de chantier. 
  
Exemple d'utilisation d'une conversion : 
Si une planche mesure 2,4 m et la pièce est notée en mm, convertis 2,4 m en mm, soit 
2400 mm, pour éviter les erreurs de coupe et de perçage. 
  

 2.   Géométrie appliquée à l'agencement : 
  
Angles et équerres : 
Un angle droit est fondamental pour monter un meuble. Vérifie avec une équerre ou une 
règle de 300 mm, corrige les décalages avant collage ou vissage pour éviter un 
assemblage vrillé. 
  
Triangles et calculs pratiques : 
Le théorème de Pythagore sert pour diagonales et coupes d'angle. Pour un rectangle de 2 
400 mm par 600 mm, la diagonale est racine carrée de 2400² + 600², donc environ 2 490 
mm. 
  
Exemple d'application de pythagore : 
Pour trouver la longueur de la traverse diagonale, calcule racine carrée de 2400² + 600² = 
racine carrée de 5 760 000 + 360 000 = racine carrée de 6 120 000 ≈ 2 472 mm, arrondis à 
2 472 mm. 
  
Aires et volumes : 
Pour estimer le panneau nécessaire, calcule l'aire. Une planche de 2 500 mm par 1 220 
mm donne 3 050 000 mm² soit 3,05 m², utile pour chiffrer la matière et limiter le 
gaspillage. 
  

Outil Précision Usage courant 

Mètre ruban ±2 mm sur 2 m Mesure générale en chantier 

Équerre Angle droit visuel Vérification d'assemblage 

Pied à coulisse ±0,05 mm Contrôle d'épaisseur et ajustement 



  

 3.   Contrôle et tolérances : 
  
Tolérances et ajustements : 
Les tolérances définissent l'espace libre entre pièces. Par exemple, prévois 2 mm de jeu 
pour une porte coulissante sur 800 mm de large, cela évite le blocage dû aux variations 
d'humidité. 
  
Cas concret mini projet : 
Contexte : fabrication d'une niche sur-mesure de 1 800 mm de large, 2 400 mm de haut et 
600 mm de profondeur. Étapes : prise de cote, découpe, assemblage, finition en atelier. 
  
Exemple d'estimation chiffrée : 
Matière : panneaux 2 500 x 1 220 mm. Besoin : 2 côtés, 1 fond, 2 étagères. Surface totale 
approximative 9,1 m². Coût matière estimé 120 € par panneau, coût total matière ≈ 240 € 
pour 2 panneaux. 
  
Livrable attendu : 
Un dossier de chantier comprenant : plan coté au mm, liste des découpes avec 
dimensions, repères d'assemblage et une feuille de contrôle indiquant tolérances et 
vérifications effectuées. 
  

Élément Question à se poser Action 

Cote prise Est-elle prise au bon repère? Marquer repères et contrôler deux 
fois 

Jeu et 
tolérance 

As-tu prévu un jeu suffisant? Inscrire tolérances sur le plan 

État de la 
matière 

Le panneau est-il droit? Sélectionner panneaux et noter 
défauts 

Contrôle final As-tu vérifié l'assemblage sur 
chantier? 

Mesurer en place et ajuster si 
besoin 

  
Astuce terrain : 
Prends toujours une photo des repères sur chantier et note trois cotes clés. Ça t'évite 30 
minutes de retour supplémentaire si quelqu'un a déplacé un point de référence. 
  

 

Ce chapitre t'apprend à mesurer et vérifier pour que ton agencement s'ajuste sans 
reprise. 



• Unités et conversions : maîtrise mm, cm, m et convertis toujours dans 
la même unité avant de couper. 

• Contrôle des angles droits : utilise équerre et diagonales (Pythagore) 
pour éviter meubles vrillés et coupes fausses. 

• Calcule l'aire et le volume pour estimer la surface de panneaux 
nécessaire et limiter le gaspillage. 

• Prévois des jeux et tolérances adaptés, consigne-les sur le plan et 
contrôle cote, matière et assemblage sur chantier. 

En appliquant ces principes et en notant systématiquement tes cotes, tu gagnes en 
précision, en temps et en sécurité sur chaque projet. 

   



Chapitre 4 : Statistiques et probabilités 
  

 1.   Statistiques descriptives : 
  
Définitions : 
Les statistiques descriptives te servent à résumer des mesures prises en atelier, comme 
des longueurs, des épaisseurs et des temps. Elles te donnent une idée rapide de la qualité 
et de la dispersion des valeurs. 
  
Mesures centrales : 
La moyenne, la médiane et le mode sont les trois repères principaux. La moyenne donne 
la valeur moyenne, la médiane coupe la série en deux et le mode indique la valeur la plus 
fréquente. 
  
Mesures de dispersion : 
La variance, l'écart type et l'étendue montrent la variabilité des mesures. L'écart type est 
très utile pour savoir si ton processus est stable ou s'il produit des pièces très dispersées. 
  
Exemple de calculs sur longueurs : 
Tu mesures 5 panneaux en mm: 1200, 1500, 1300, 1400, 1100. Moyenne = 
(1200+1500+1300+1400+1100)/5 = 6500/5 = 1300 mm. Médiane = 1300 mm. Étendue = 
1500-1100 = 400 mm. 
  
Exemple variance et écart type : 
Écart à la moyenne: -100, 200, 0, 100, -200. Variance = somme des carrés / 5 = 
(10000+40000+0+10000+40000)/5 = 100000/5 = 20000 mm². Écart type = racine(20000) ≈ 
141,42 mm. 
  

 2.   Probabilités de base : 
  
Expérience aléatoire et événement : 
Une expérience aléatoire est un tirage ou un contrôle en atelier, par exemple prélever une 
pièce au hasard. Un événement peut être « pièce non conforme » ou « tolérance 
respectée ». 
  
Calcul d'une probabilité : 
La probabilité d'un événement est nombre de cas favorables divisé par nombre de cas 
possibles. Elle varie de 0 à 1, ou en pourcentage entre 0% et 100%. 
  
Événements composés et indépendance : 
Pour deux événements indépendants, la probabilité qu'ils se produisent tous les deux est 
le produit de leurs probabilités. Pour des tirages sans remise, il faut ajuster selon les 
effectifs restants. 
  
Exemple de contrôle qualité : 



Sur une palette de 200 pièces, 8 sont défectueuses. Probabilité de choisir une pièce 
défectueuse = 8/200 = 0,04 soit 4%. Si tu tires 2 pièces sans remise, probabilité que les 
deux soient conformes = (192/200)×(191/199) ≈ 0,92 soit 92%. 
  

 
  
Astuce contrôle en stage : 
Fais des échantillons de 30 pièces pour obtenir des indicateurs fiables rapidement, c'est 
un bon compromis entre précision et temps passé en production. 
  

 3.   Applications métier et cas concret : 
  
Mesure de qualité en atelier : 
Fais des séries d'au moins 30 mesures pour estimer la moyenne et l'écart type. Interprète 
ces résultats pour ajuster la machine et réduire le taux de rebut, c'est souvent ce que 
demande le chef d'atelier. 
  
Mini cas concret - optimisation découpe de panneaux : 
Contexte: tu dois réduire les écarts de longueur sur une série de 50 panneaux. Étapes: 
mesurer 50 pièces, calculer moyenne et écart type, ajuster règle de coupe. Résultat: 
moyenne initiale 1298 mm, écart type initial 12 mm, après réglage moyenne 1300 mm, 
écart type 4 mm. 
  
Livrable attendu : 
Fournis un tableau récapitulatif avec 50 mesures brutes, moyenne avant et après, écart 
type avant et après, et taux de conformité. Objectif chiffré: réduire l'écart type de 12 mm à 
4 mm, soit une amélioration de 66%. 
  



Exemple d'interprétation : 
Avant réglage, 70% des pièces étaient dans la tolérance. Après réglage, 96% respectent la 
tolérance, ce qui réduit les rebuts et économise environ 200 euros par palette selon le 
coût matière et main d'œuvre. 
  

 
  

Indicateur Avant Après 

Moyenne longueur (mm) 1298 1300 

Écart type (mm) 12 4 

Taux conformes (%) 70 96 

  
Estimation des délais et probabilités d'interruption : 
Si un réglage prend en moyenne 15 minutes avec un écart type de 3 minutes, alors la 
probabilité qu'un réglage dépasse 21 minutes peut se calculer si on suppose une 
distribution normale, utile pour planifier la production. 
  
Interprétation pour bac pro ERA : 
Ces chiffres t'aident à décider s'il faut modifier un réglage, changer un outil ou refaire une 
série. L'objectif est d'atteindre la qualité attendue avec un coût et un temps maîtrisés en 
chantier ou en atelier. 
  

Tâche Objectif Fréquence 

Prélever échantillon 30 pièces 1 fois par journée 



Calculer moyenne et écart type Quantifier variabilité Après chaque échantillon 

Comparer à la tolérance Vérifier conformité Continu 

Rédiger rapport court Livrable pour chef d'atelier Après chaque intervention 

  
Astuce de terrain : 
Prends des photos et note les réglages de la machine quand tu constates une 
amélioration, cela évite de chercher des heures la cause en cas de dérive ultérieure. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
En mesurant 50 pièces avant et après intervention, tu peux chiffrer l'amélioration, par 
exemple réduire le taux de rebut de 30% à 5%, et présenter ces chiffres au responsable 
pour valider l'action. 
  

 

Dans ce chapitre, tu utilises les statistiques descriptives et les probabilités pour 
suivre la qualité en atelier. 

• Moyenne, médiane, mode résument les mesures, tandis que variance, 
écart type et étendue quantifient la dispersion des pièces. 

• La probabilité se calcule comme cas favorables sur cas possibles, 
avec attention aux événements indépendants et aux tirages sans 
remise. 

• Sur des séries d'au moins 30 mesures, tu ajustes les réglages pour 
réduire l'écart type, augmenter le taux conforme et limiter les rebuts. 

• Les indicateurs (moyenne, écart type, taux conformes, temps de 
réglage) servent à décider d'un changement de réglage ou d'outil et à 
argumenter face au chef d'atelier. 

En résumé, tu relies chiffres, qualité, coûts et délais pour piloter un processus de 
production. 

   



Sciences physiques et chimiques 
  
Présentation de la matière : 
Dans le Bac Pro ERA (Étude et Réalisation d’Agencement), les Sciences physiques et 
chimiques t’aident à comprendre l’éclairage, l’acoustique et le comportement des 
matériaux. Un camarade m’a dit qu’il avait enfin compris l’électricité grâce à ces cours. 
  
Elle donne lieu à une sous-épreuve de Sciences physiques et chimiques, coefficient 1,5 
au Bac Pro ERA. En voie scolaire, tu es évalué en CCF pendant 1,5 h de manipulations. En 
candidat individuel, l’épreuve est pratique, d’1 h, soit un peu plus de 5 % de ta note finale. 
  
Tu travailles surtout sur des situations proches du chantier: Mesure d’éclairement, 
isolation d’une cloison, choix d’un matériau. L’objectif est de relier chaque formule à un 
problème concret d’agencement pour que tu puisses ensuite argumenter tes choix 
techniques auprès d’un client. 
  
Conseil : 
La matière Sciences physiques et chimiques se réussit avec une bonne organisation. 
Planifie 2 séances par semaine: Revoir le cours, refaire 2 exercices ciblés, noter dans un 
cahier les méthodes qui fonctionnent le mieux pour toi. 
  
Pendant les TP, participe vraiment: Poser des questions, proposer des hypothèses, écrire 
clairement tes résultats et unités. Le jour du CCF de sciences, tu gagneras du temps car 
ces gestes seront déjà automatiques. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Électricité et énergie  .............................................................................................................................  Aller 

      1.   Notions fondamentales  ...................................................................................................................................  Aller 

      2.   Applications pratiques et mesures  ........................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Mécanique et mouvements  ...........................................................................................................  Aller 

      1.   Forces et mouvements  ....................................................................................................................................  Aller 

      2.   Travail, énergie et puissance  ......................................................................................................................  Aller 
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Chapitre 1 : Électricité et énergie 
  

 1.   Notions fondamentales : 
  
Tension et courant : 
La tension, notée U, est la différence de potentiel entre deux points, elle se mesure en volts. 
Le courant, noté I, correspond au déplacement de charges et se mesure en ampères. 
  
Résistance et loi d'ohm : 
La résistance R s'oppose au passage du courant. La loi d'ohm s'écrit U = R × I, utile pour 
calculer une valeur manquante dans un circuit simple et choisir les composants 
appropriés. 
  
Puissance et énergie : 
La puissance électrique P se calcule P = U × I et s'exprime en watts. L'énergie E = P × t se 
mesure en wattheures ou kilowattheures, cela sert à estimer la consommation et le coût. 
  
Exemple de manipulation : 
Matériel: alimentation continue réglable, résistance 100 ohm, multimètre, fils. Étapes: 
appliquer tension, mesurer U et I, calculer P, noter les valeurs. Durée approximative 20 
minutes. 
  

Tension (v) Courant (a) Puissance (w) 

2 0,02 0,04 

4 0,04 0,16 

6 0,06 0,36 

8 0,08 0,64 

10 0,10 1,00 

12 0,12 1,44 

  

 2.   Applications pratiques et mesures : 
  
Manipulation courte : 
Matériel courant: ampoule LED 5W, câble, interrupteur, multimètre, coupe fil. Vérifie 
d'abord l'absence de tension, puis mesure la continuité et l'intensité avant mise en 
service. 
  
Interprétation des données : 
Compare mesures et calculs, tolérance acceptable souvent 5 à 10%. Si l'écart dépasse 
10%, contrôle les connexions et la section de câble, ce sont les causes les plus fréquentes 
d'erreur. 



  
Cas métier concret : 
Contexte: installer un éclairage sous une étagère avec 2 spots LED 5W. Étapes: 
dimensionner circuit, choisir section câble, poser supports, raccorder et tester. Résultat: 
puissance totale 10W, intensité 0,044A à 230V. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Livrable attendu: plan électrique simple, feuille de calcul des intensités et sections, liste 
matériel (2 spots 5W, interrupteur, 3 m de câble 1,5 mm2) et estimation temps 2 heures. 
Petite anecdote: en stage j'ai oublié de serrer une cosse, résultat un faux contact et une 
demi-heure perdue à chercher la panne. 
  

Vérification Action 

Alimentation Couper alimentation et vérifier absence de tension 

Section câble Choisir 1,5 mm2 pour éclairage jusqu'à 10 A, 2,5 mm2 au-delà 

Protections Installer disjoncteur adapté, fusible ou différentiel si nécessaire 

Connexions Serrer les bornes, vérifier manchon isolant et absence de court-circuit 

  

 

Ce chapitre te rappelle les bases: tension, courant, résistance, puissance et énergie, 
puis leur application en installation d'éclairage. 

• Tension et courant électriques décrivent la différence de potentiel et le 
débit de charges, mesurés en volts et ampères. 

• Loi d'ohm et puissance permettent de calculer U, I, R et P pour 
dimensionner un circuit et ses composants. 

• Énergie consommée et coût se déduisent de E = P × t, utile pour 
estimer la consommation. 

• En pratique, tu vérifies l'absence de tension, choisis la section de câble 
adaptée et contrôles connexions et protections. 

En appliquant ces règles simples, tu peux concevoir un petit éclairage LED, mesurer 
les grandeurs clés et corriger les écarts entre théorie et mesures. 

   



Chapitre 2 : Mécanique et mouvements 
  

 1.   Forces et mouvements : 
  
Concepts clés : 
Une force est une action qui peut déplacer ou déformer un objet. Elle se mesure en 
newton, notée N, et peut être représentée par un vecteur indiquant direction et sens. 
  
Lois fondamentales : 
La deuxième loi de Newton relie force, masse et accélération. Elle s'écrit F = m a, où F est 
en N, m en kg et a en m/s2, utile pour dimensionner des structures mobiles. 
  
Exemple d'application simple : 
Si tu pousses un chariot de 10 kg avec 20 N, l'accélération vaut a = F/m = 20 / 10 = 2 m/s2, 
utile pour estimer effort requis lors d'un déplacement d'atelier. 
  

 2.   Travail, énergie et puissance : 
  
Travail et énergie : 
Le travail d'une force est W = F d cosθ, exprimé en joules. C'est l'énergie transférée quand 
une force déplace un objet sur une distance d, utile pour calculer efforts sur un 
mécanisme. 
  
Puissance : 
La puissance P est l'énergie fournie par unité de temps, P = W / t, mesurée en watt. C'est 
pratique pour évaluer la capacité d'un moteur qui soulève ou fait glisser des pièces. 
  
Exemple de calcul de puissance : 
Pour lever une planche de 30 kg de 1,5 m en 3 s, énergie potentielle ΔE = m g h = 30 × 9,81 × 
1,5 ≈ 441 J, donc puissance ≈ 147 W, prends un moteur avec marge x2 ou x3. 
  

 3.   Manipulations et applications pratiques : 
  
Expérience courte - mesurer une accélération : 
Matériel : chariot, masse additionnelle, capteur de force ou dynamomètre, chronomètre, 
piste lisse. Objectif : vérifier F = m a en pratique et mesurer friction approximative. 
  
Étapes et mesures : 
Pose une masse totale de 2 à 5 kg, applique une force constante de 5 à 20 N, mesure le 
temps sur 1 m et calcule l'accélération, compare a mesurée et a théorique. 
  
Exemple d'expérience : 
Avec m = 3 kg et F = 9 N, la théorie donne a = 3 m/s2. Si tu mesures 2,7 m/s2, estime la 
force de frottement à environ 0,9 N, utile pour concevoir un guidage. 
  



Masse 
(kg) 

Force 
appliquée (n) 

Accélération 
théorique (m/s2) 

Accélération 
mesurée (m/s2) 

Frottement 
estimé (n) 

2 6 3 2,8 0,4 

3 9 3 2,7 0,9 

5 15 3 2,6 1,9 

Interprétation : si l'accélération mesurée est toujours inférieure de 5 à 15 pourcent à la 
valeur théorique, c'est souvent dû à la friction ou à une mesure imprécise du temps. 
  
Mini cas concret métier : 
Contexte : tu dois concevoir un tiroir coulissant supportant 20 kg de charge dans un 
meuble. Objectif : dimensionner glissières et estimer effort d'extraction maximal. 
  
Étapes : 

• Mesurer masse utile 20 kg et ajouter marge sécurité ×3, charge de calcul 60 
kg. 

• Estimer frottement coulissant µ ≈ 0,05, force de résistance Ff = µ × mg = 0,05 
× 60 × 9,81 ≈ 29,4 N. 

• Choisir glissières avec capacité au moins 60 kg et effort d'extraction ≤ 50 N 
pour confort utilisateur. 

Résultat et livrable attendu : 
Tu remets un schéma coté, calcul de charge et un tableau récapitulatif montrant charge 
utile 20 kg, charge calculée 60 kg, frottement estimé 29 N, glissières choisies 80 kg. 
Anecdote : en stage, j'ai vu un tiroir mal dimensionné plier la glissière après 6 mois, pense 
à prévoir marge et test réel. 
  

Étape Action Livrable chiffré 

Mesure Peser la charge utile 20 kg 

Calcul Appliquer marge ×3 60 kg 

Estimation Calcul frottement ≈ 29 N 

Choix Sélection glissières Capacité 80 kg 

  
Check-list opérationnelle terrain : 

• Vérifie la masse réelle et ajoute marge sécurité ×2 à ×3. 
• Mesure frottement réel par test pratique sur 1 m. 
• Calcule efforts P = W / t si un moteur doit lever une charge. 
• Choisis des composants avec capacité 20 à 30 pourcent supérieure à la 

charge calculée. 



• Fais un essai en atelier 10 cycles avant validation finale. 

Astuce de stage : 
Note toujours les valeurs mesurées et l'écart avec la théorie en pourcent, c'est la meilleure 
façon de repérer une erreur d'assemblage ou un glissement mal lubrifié. 
  

 

Une force est une action qui déplace ou déforme un objet, modélisée par un 
vecteur. Avec la deuxième loi de Newton, tu relies force, masse et accélération par F 
= m a pour dimensionner des mouvements. 

• Utilise F = m a pour estimer l'accélération d'un chariot ou vérifier les 
mesures d'atelier. 

• Calcule le travail d'une force W = F d cosθ et la puissance P = W / t 
pour choisir un moteur adapté. 

• Intègre les forces de frottement, qui expliquent un écart de 5 à 15 % 
entre accélération théorique et mesurée. 

En pratique, mesure toujours masse, temps et frottements, puis compare à la 
théorie pour ajuster tes calculs et sécuriser tes conceptions mécaniques. 

   



Chapitre 3 : Transformations chimiques 
  

 1.   Notions de base et équations chimiques : 
  
Définition d'une transformation chimique : 
Une transformation chimique modifie la nature des espèces, des réactifs deviennent des 
produits. Les liaisons se cassent et se forment, et la masse totale se conserve toujours 
pendant la réaction. 
  
Écriture et équation chimique : 
On représente la réaction par une équation avec formules chimiques, coefficients et états 
physiques. L'équation indique quels réactifs se transforment en quels produits, c'est 
essentiel pour suivre un procédé. 
  
Conservation de la masse et équilibrage : 
L'équilibrage assure que chaque élément est présent en même quantité des deux côtés. 
On ajuste des coefficients entiers, pour que le nombre d'atomes de chaque élément soit 
identique. 
  
Exemple d'équilibrage : 
Pour la combustion du méthane, CH4 + 2 O2 → CO2 + 2 H2O, tu vois que les atomes C, H et 
O sont équilibrés, vérifie toujours le total des atomes par élément. 
  

 2.   Types de réactions et aspects énergétiques : 
  
Réactions exothermiques et endothermiques : 
Une réaction exothermique libère de l'énergie, souvent sous forme de chaleur. Une 
réaction endothermique absorbe de l'énergie. Cette distinction influence le contrôle de 
température en atelier. 
  
Oxydoréduction et transfert d'électrons : 
Les réactions oxydoréduction impliquent un transfert d'électrons entre espèces. 
L'oxydation correspond à une perte d'électrons, la réduction à un gain d'électrons, utile 
pour comprendre la corrosion. 
  
Réactions acide-base : 
Une réaction acide-base échange des protons H+. Le pH et la concentration influencent 
l'équilibre. En pratique, la neutralisation produit souvent chaleur et sels, à surveiller lors de 
manipulations. 
  
Astuce manipulation : 
Pour limiter la surchauffe, ajoute progressivement les réactifs et surveille la température 
toutes les 30 secondes pendant les 2 premières minutes de la réaction. 
  

Type de réaction Caractéristique 



Exothermique Libère de la chaleur, surveillance température 

Endothermique Absorbe de la chaleur, peut nécessiter chauffage 

Oxydoréduction Transfert d'électrons, concerne corrosion et traitements de surface 

  

 3.   Cinétique, catalyse et manipulations pratiques : 
  
Facteurs influençant la vitesse : 
La concentration, la température, la surface de contact et la présence d'un catalyseur 
modifient la vitesse. En atelier, augmente la surface ou la température pour accélérer une 
réaction lente. 
  
Catalyseurs et inhibiteurs : 
Un catalyseur accélère une réaction sans être consommé, un inhibiteur ralentit la 
réaction. Les catalyseurs sont utiles pour réduire temps et énergie consommée sur des 
procédés. 
  
Manipulation courte en atelier : 
Expérience pour vérifier la conservation de la masse lors d'une réaction solide-gaz, 
matériel simple, mesures et interprétation, utile pour comprendre les transferts de matière 
en pratique. 
  
Exemple de manipulation : 
Mesure la masse d'un flacon fermé contenant un morceau de carbonate de sodium et un 
acide dilué, observe la variation pendant la réaction et compare les masses initiale et 
finale. 
  

Mesure Valeur 

Masse initiale flacon plus 
réactifs 

50,000 g 

Masse après réaction 50,000 g 

Variation observée 0,000 g 

Interprétation Masse conservée, produit partiellement volatile 
capturé 

  
Interprétation des résultats : 
Si la masse reste constante, cela confirme la conservation de la masse. Une perte 
apparente indique une fuite de gaz ou une erreur de manipulation, vérifie l'étanchéité du 
montage. 
  
Formule utile et commentaire : 



Pour calculer la vitesse moyenne, v = Δn / Δt, où Δn est la quantité de matière en mol et Δt 
le temps en s. Exprime toujours v en mol.s-1 et indique les unités. 
  
Mini cas concret métier : 
Contexte : pièce en acier présente corrosion sur une surface de 0,5 m2, objectif traiter en 2 
heures pour pose d'un panneau agencé. 
  
Étapes : 

• Décapage mécanique 30 min pour enlever rouille et vieille peinture 
• Application d'un convertisseur chimique oxydant pendant 15 min 
• Rinçage et séchage 45 min avant primaire antirouille 

Résultat et livrable attendu : 
Pièce traitée avec adhérence mesurée par essai au croc, réduction estimée de corrosion 
de 95 pour cent, livrable : fiche chantier avec masse de produit utilisé 0,8 kg et temps total 
1 h 30 min. 
  

Checklist opérationnelle Action 

Équipement de protection Porter lunettes, gants résistants et masque respiratoire 

Contrôle ventilation Assurer flux d'air ou extraction locale 

Mesure et pesée Peser produits au gramme près, noter les masses 

Neutralisation et élimination Neutraliser résidus et déposer en filière adaptée 

Contrôle final Vérifier adhérence et rendre fiche de conformité 

  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Réduire le temps de nettoyage chimique d'une pièce de 60 min à 40 min en augmentant 
la température de 10 °C et en multipliant la surface de contact par 2, économie estimée 
25 pour cent. 
  
Astuce de terrain : 
En stage, j'ai appris à toujours préparer une fiche matériaux avec quantités et temps 
estimés, cela évite 30 à 60 minutes de tâtonnements sur le chantier. 
  

 

Une transformation chimique change la nature des espèces tout en respectant la 
conservation de la masse. L'équation chimique, équilibrée en atomes, décrit 
précisément réactifs et produits. 



• Réactions exothermiques ou endothermiques selon qu'elles libèrent 
ou absorbent de l'énergie, avec forte vigilance sur la température. 

• Réactions oxydoréduction et acide-base fondées sur transfert 
d'électrons ou de protons, clés pour corrosion et neutralisation. 

• Cinétique contrôlée par concentration, température, surface et 
présence d'un catalyseur, vitesse v = Δn / Δt. 

• Applications concrètes: traitement anticorrosion, suivi des masses, 
sécurité renforcée par EPI, ventilation et neutralisation des résidus. 

Retenir que bien écrire l'équation, surveiller l'énergie et maîtriser la vitesse te permet 
de piloter les réactions de façon sûre et efficace en atelier. 

   



Langue vivante A (Anglais) 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA (Étude et Réalisation d’Agencement), la matière Langue vivante A 
(Anglais) t’aide à comprendre des documents techniques, échanger avec des clients et 
présenter simplement un projet. Un camarade m’a dit qu’il avait enfin osé expliquer un 
plan d’agencement en anglais après quelques entraînements. 
  
Cette matière conduit à une épreuve orale de langue vivante obligatoire, coefficient 2 
pour le diplôme. Pour les élèves, l’évaluation se fait en CCF ou par une épreuve ponctuelle 
de 20 minutes dont 5 de préparation en fin de cycle. 
  
Conseil : 
Pour réussir en Langue vivante A (Anglais), réserve chaque jour 10 à 15 minutes. Lis un 
court texte lié à l’agencement ou écoute une vidéo simple en anglais. 
  
Pour te préparer au CCF ou à l’oral ponctuel, tu peux t’organiser ainsi. 

• Apprends des phrases types utiles 
• Note le vocabulaire technique vu en cours 

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Compréhension orale  .........................................................................................................................  Aller 

      1.   Comprendre un message oral  ...................................................................................................................  Aller 

      2.   Stratégies pour améliorer ton écoute  ..................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Compréhension écrite  .......................................................................................................................  Aller 

      1.   Comprendre la structure des textes  .......................................................................................................  Aller 

      2.   Stratégies de lecture efficaces  ..................................................................................................................  Aller 

      3.   Vocabulaire et repérage des informations clés  ...........................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Expression orale simple  .....................................................................................................................  Aller 

      1.   Se présenter et saluer  .......................................................................................................................................  Aller 

      2.   Expliquer son travail et ses tâches  ..........................................................................................................  Aller 

      3.   Répondre aux questions et demander des précisions  ............................................................  Aller 

Chapitre 4 : Expression écrite courte  ...................................................................................................................  Aller 

      1.   Rédiger un courriel court  .................................................................................................................................  Aller 

      2.   Résumer une notice technique  .................................................................................................................  Aller 

      3.   Répondre à une demande simple en anglais  ................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Compréhension orale 
  

 1.   Comprendre un message oral : 
  
Identifier le contexte : 
Commence par situer qui parle, où et pourquoi, cela te donne déjà 50% des repères 
nécessaires pour suivre un exposé technique ou une consigne en atelier. 
  
Repérer les informations clés : 
Concentre-toi sur les chiffres, les unités, les verbes d'action et les noms d'outils, ces 
éléments indiquent souvent la tâche à réaliser et limitent les risques d'erreur. 
  
Utiliser les indices sonores : 
Écoute les liaisons, l'intonation et les pauses, elles signalent les changements de sujet ou 
les précisions importantes, pratique avec 10 à 15 minutes d'audio par jour. 
  
Exemple d'écoute en atelier : 
Instructor says "Measure the board length at two points" (Mesure la longueur de la 
planche à deux points). Follow the instruction and repeat it aloud to confirm 
understanding. 
  

English Français 

Could you repeat that please? Peux-tu répéter s'il te plaît ? 

I need the exact measurement. J'ai besoin de la mesure exacte. 

One more time, slower please. Encore une fois, plus lentement s'il te plaît. 

Check the dimensions twice. Vérifie les dimensions deux fois. 

Listen for the verbs. Écoute les verbes. 

  

 2.   Stratégies pour améliorer ton écoute : 
  
Préparation avant l'écoute : 
Avant d'écouter, regarde le titre, les images ou la fiche technique, puis note 3 attentes 
précises pour orienter ton attention pendant 5 à 10 minutes. 
  
Prendre des notes efficaces : 
Utilise 3 colonnes : mots-clés, chiffres et actions, cela te permet de retrouver l'information 
en moins de 30 secondes lors d'un travail pratique en atelier. 
  
Exercices réguliers : 
Pratique avec des extraits de 2 à 5 minutes, augmente progressivement jusqu'à 15 
minutes, vise 3 séances par semaine pour voir une réelle progression en 4 semaines. 



  
Astuce de stage : 
When in doubt, paraphrase what you heard, for example "So you want the length at two 
points?" (Donc tu veux la longueur à deux points ?) This avoids costly mistakes on the job. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : contrôle de dimensions avant placage, étapes : écoute la consigne, mesure 3 
points, note valeurs, résultat : écart max 2 mm, livrable attendu : fiche de mesures d'une 
page. 
  
Mini dialogue pratique : 
Ouvrier: "What is the required thickness?" (Quel est l'épaisseur demandée ?) Chef d'équipe: 
"Two millimetres tolerance, check at both ends" (Tolérance deux millimètres, vérifie aux 
deux extrémités). 
  
Erreurs fréquentes : 

• Bad: "I didn't hear the measure." Correct: "Je n'ai pas entendu la mesure, 
peux-tu répéter la valeur exacte ?" This clarifies the missing data. 

• Bad: "Ok, I'll do it." Correct: "D'accord, je répète la consigne : mesurer aux deux 
points, tolérance deux millimètres." This confirms understanding. 

  

Étape Action concrète 

Préparer Lire la fiche 2 minutes avant l'écoute 

Écouter Repérer verbes et chiffres 

Noter Utiliser 3 colonnes pendant l'exposé 

Vérifier Reformuler la consigne à haute voix 

Archiver Scanner la fiche et l'enregistrer PDF 

  

 

Pour bien comprendre un message oral en atelier, commence par identifier le 
contexte d'écoute et l'objectif de la consigne. Concentre-toi sur les chiffres, unités, 
verbes d'action et noms d'outils, en t'aidant de l'intonation et des pauses. Prépare-
toi avant l'écoute et entraîne-toi régulièrement sur de courts audios. Utilise une 
prise de notes structurée en trois colonnes pour retrouver l'info rapidement et éviter 
les erreurs. 

• Avant: analyser titre, documents, anticiper 3 questions. 
• Pendant: repérer verbes et chiffres, noter mots-clés et mesures. 



• Après: reformuler la consigne entendue ou la paraphraser à haute 
voix. 

En cas de doute, demande de répéter ou de parler plus lentement, puis résume la 
demande pour sécuriser ton travail. 

   



Chapitre 2 : Compréhension écrite 
  

 1.   Comprendre la structure des textes : 
  
Identifier le type de texte : 
Commence par repérer si le document est une fiche technique, un mode d'emploi, un 
plan ou un article. Cela guide ta lecture et t'aide à trouver rapidement les infos utiles en 
atelier. 
  
Repérer l'idée principale : 
Cherche la phrase qui résume le paragraphe, souvent en début ou fin. Cible ces phrases 
pour comprendre l'objectif général, puis retourne aux détails pour vérifier les mesures et 
tolérances. 
  
Exemple d'identification : 
"This manual explains how to assemble the cabinet." (Ce manuel explique comment 
assembler le meuble.) Repère ce type de phrase pour situer immédiatement l'objet du 
texte. 
  

 2.   Stratégies de lecture efficaces : 
  
Lecture en diagonale pour gagner du temps : 
Fais un premier balayage en 30 à 90 secondes pour capter titres, sous-titres, listes et 
chiffres. Tu sauras si le document contient des dimensions ou des consignes de sécurité 
importantes. 
  
Lecture ciblée pour extraire des données : 
Quand tu as identifié les sections utiles, lis seulement ces parties pour relever valeurs, 
unités et actions. Note les chiffres importants, par exemple 12 panneaux à couper, 2 mm 
de tolérance. 
  
Exemple d'extraction : 
"Cut panels to 1200 mm x 600 mm with a 2 mm tolerance." (Couper les panneaux à 1200 
mm x 600 mm avec 2 mm de tolérance.) Note ces chiffres dès la première lecture ciblée. 
  

 3.   Vocabulaire et repérage des informations clés : 
  
Utiliser le contexte pour deviner les mots : 
Si un mot anglais te bloque, regarde les chiffres, unités et images autour. Le contexte te 
permettra souvent de comprendre sans dictionnaire, surtout pour les termes techniques 
courants. 
  
Comparer mots anglais / français utiles : 
Apprends 10 à 12 termes fréquents pour gagner du temps en lecture de notices et fiches 
fournisseurs, ces mots reviennent dans 70 % des documents techniques. 



  
Exemple de phrase bilingue : 
"Check the alignment before fixing." (Vérifie l'alignement avant de fixer.) Cette phrase te 
signale une vérification préalable à exécuter avant le montage final. 
  

Phrase en anglais Traduction en français 

Measure Mesurer 

Cut to size Couper aux dimensions 

Align Aligner 

Fix with screws Fixer avec des vis 

Check dimensions Vérifier les dimensions 

Tolerance Tolérance 

Surface finish Finition de surface 

Glue Colle 

Sand Poncer 

Finish Finition 

  
Mini cas concret : 
Contexte : tu reçois une fiche technique pour 12 panneaux stratifiés, dimensions et finition 
précisées. Objectif : préparer la liste de débit et vérifier coûts, tout en respectant 2 mm de 
tolérance. 

• Étape 1 : Survoler la fiche en 60 secondes pour trouver dimensions, épaisseur 
et finition. 

• Étape 2 : Extraire 12 mesures, calculer pertes de coupe estimées à 5% et noter 
2 mm de tolérance. 

• Étape 3 : Rédiger la liste de débit et estimer coût matière, par exemple 320 € 
pour 12 panneaux. 

Livrable attendu : une feuille de débit claire listant 12 pièces, leurs dimensions exactes, 
quantité, tolérance 2 mm et coût total estimé, prête à transmettre au fournisseur. 
  
Erreurs fréquentes : 
Ne saute pas les unités et les tolérances, ne mélange pas mm et cm, et évite de supposer 
des mesures sans vérifier. Ces erreurs coûtent du temps en production et parfois 5 à 10 % 
de perte matière. 
  



 
  

Vérification Action concrète 

Identifier le type Regarder titre, images et encadrés 

Relever les chiffres Noter dimensions, quantités, tolérances 

Vérifier les unités S'assurer de mm, m, cm cohérents 

Prioriser les sections Lire d'abord les parties chiffrées 

Valider avant coupe Demander confirmation si doute 

  
Mini dialogue pratique : 
"Can you read the specification for the panels?" (Peux-tu lire la fiche technique pour les 
panneaux ?) — "Yes, dimensions are 1200 x 600 mm with 2 mm tolerance." (Oui, 
dimensions 1200 x 600 mm avec 2 mm de tolérance.) 
  
Conseils de terrain : 
Impose-toi 2 lectures par document, une en diagonale en 60 secondes puis une ciblée en 
5 à 10 minutes selon le volume, prends des notes claires et date chaque fiche. Petite 
anecdote, j'ai perdu 30 minutes à cause d'une tolérance mal lue lors d'un TP. 
  

 

Pour bien lire un document technique, commence par identifier le type de texte et 
repérer la phrase qui donne l'objectif du document. Ensuite, adapte ta lecture au 
besoin. 



• Fais une lecture en diagonale rapide pour repérer dimensions, 
consignes de sécurité, tableaux et listes. 

• Reviens en lecture ciblée des chiffres pour noter mesures, unités, 
tolérances et quantités utiles à l'atelier. 

• Utilise le contexte (schémas, unités, mots proches) pour deviner le 
vocabulaire anglais clé et mémorise les verbes fréquents comme 
measure, cut to size, check dimensions. 

Vérifie toujours unités et tolérances avant la coupe, relis la fiche au moins deux fois 
et n'hésite pas à demander confirmation si un chiffre te paraît douteux. 

   



Chapitre 3 : Expression orale simple 
  

 1.   Se présenter et saluer : 
  
Salutations et formules : 
Commence par dire ton nom, ton rôle et où tu travailles. Une présentation claire en 15 à 30 
secondes met confiance et évite les malentendus sur un chantier ou en entreprise. 
  
Informations essentielles à donner : 
Donne ton prénom, ton poste et une phrase sur ta tâche du jour. Par exemple, annonce 
que tu poses des panneaux ou mesures une niche, c'est rapide et précis pour ton 
interlocuteur. 
  
Ton et attitude : 
Parle distinctement, à un débit modéré, et souris si possible. Une voix posée facilite la 
compréhension, surtout quand il y a du bruit sur chantier ou quand ton anglais est en 
progrès. 
  
Exemple de présentation : 
Hello, I'm Alex, I'm an installer for the layout team. (Bonjour, je suis Alex, je suis poseur dans 
l'équipe agencement.) 
  

 2.   Expliquer son travail et ses tâches : 
  
Décrire une tâche simple : 
Donne l'objet, l'action et la durée prévue. Par exemple, dire "I install the shelf, it takes 30 
minutes" aide un client ou un chef d'équipe à se repérer rapidement. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : tu dois expliquer en anglais la pose d'un meuble de 2 m de long devant un 
client. Étapes : mesurer 10 minutes, tracer 5 minutes, fixer 45 minutes. Résultat : meuble 
posé en 60 minutes. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
I will measure the wall first, then install the supports, and finally fix the panels. (Je 
mesurerai d'abord le mur, puis j'installerai les supports, et enfin je fixerai les panneaux.) 
  

 3.   Répondre aux questions et demander des précisions : 
  
Formules pour demander une répétition : 
Utilise des phrases courtes comme "Could you repeat that please?" et prends note. Cela 
évite les erreurs de mesures ou de commandes sur chantier, surtout avec du bruit 
ambiant. 
  
Répondre simplement : 



Donne des réponses brèves et chiffrées, par exemple "Yes, 1.2 meters" ou "No, not yet". Les 
chiffres rassurent et limitent les malentendus techniques lors d'une visite client. 
  
Erreurs fréquentes : 

• Wrong English : "I make the shelf now" - Correct French : "Dire plutôt 'I am 
installing the shelf now' (Je suis en train d'installer l'étagère maintenant)."  

• Wrong English : "You want this?" - Correct French : "Dire plutôt 'Do you want 
this?' (Voulez-vous ceci ?)."  

• Wrong English : "How long it takes?" - Correct French : "Dire plutôt 'How long 
will it take?' (Combien de temps cela prendra-t-il ?)."  

Exemple de mini dialogue chantier : 
"Can you measure that corner please?" (Peux-tu mesurer ce coin s'il te plaît ?) "Yes, I will 
measure now, it's 1.5 meters." (Oui, je mesure maintenant, c'est 1,5 mètre.) 
  

Phrase en anglais Traduction française 

Hello, my name is... Bonjour, je m'appelle... 

I am installing the shelf Je suis en train d'installer l'étagère 

How long will it take? Combien de temps cela prendra-t-il ? 

Could you repeat that please? Peux-tu répéter s'il te plaît ? 

Yes, it's 1.5 meters Oui, c'est 1,5 mètre 

I will check the plan Je vérifierai le plan 

I am from the layout team Je viens de l'équipe d'agencement 

  
Astuce : répète à voix haute les phrases clés avant un rendez-vous client, trois fois 
suffisent pour fixer le vocabulaire en tête et réduire le stress. J'ai testé cela avant ma 
première présentation, ça marche. 
  

Élément Question à se poser 

Préparation vocabulaire Ai-je les mots pour décrire la tâche ? 

Chiffres clés Connais-je la mesure exacte en mètres ? 

Clarté Ma phrase tient-elle en 10 secondes ? 

Demander confirmation Ai-je obtenu un "yes" ou un "ok" ? 

  
Exemple de livrable attendu pour le mini cas : 
Un résumé oral de 90 secondes et une fiche papier de 1 page listant mesures et étapes, 
avec le temps estimé 60 minutes et les matériaux nécessaires en nombre et en longueur. 



  

 

Ce chapitre t'apprend à faire une présentation courte et claire en anglais pour le 
chantier. 

• Présente ton prénom, ton poste, ton équipe en 15 à 30 secondes, avec 
une voix posée. 

• Pour chaque tâche, décrire objet, action, durée aide le client ou le chef 
à se repérer. 

• Utilise des réponses simples et chiffrées pour éviter les malentendus 
techniques. 

• Demande une répétition, vérifie la compréhension et travaille tes 
phrases clés à répéter avant un rendez-vous. 

En t’entraînant à ces phrases types et en préparant quelques mesures essentielles, 
tu gagnes en confiance et en précision à l’oral. 

   



Chapitre 4 : Expression écrite courte 
  

 1.   Rédiger un courriel court : 
  
Objectif : 
Le but est d'apprendre à écrire des messages courts et clairs en anglais, utiles pour 
échanger rapidement avec un client, un fournisseur ou un collègue sur un chantier. 
  
Structure et phrases utiles : 
Commence toujours par un objet court, une ouverture polie, le cœur en 1 à 3 phrases, puis 
une formule de politesse brève et ton nom. 

• Objet : Project update / Request for materials (Objet : mise à jour projet / 
demande de matériaux) 

• Ouverture : Hello John, I hope you are well. (Bonjour John, j'espère que tu vas 
bien.) 

• Clôture : Best regards, [Name] (Cordialement, [Prénom]) 

Exemple d'email court : 
Hello Mr Brown, can we meet on Wednesday at 2 pm to review the layout? (Bonjour M. 
Brown, pouvons-nous nous rencontrer mercredi à 14 h pour revoir la mise en page?) 
  
Astuce : 
Si tu dois transmettre un plan, mentionne la taille du fichier et le format, par exemple PDF 2 
MB, this helps the recipient. (Si tu envoies un plan, indique le format et le poids, par 
exemple PDF 2 Mo.) 
  

 2.   Résumer une notice technique : 
  
Objectif : 
On te demande souvent de synthétiser une notice en anglais en 1 ou 2 phrases pour une 
fiche produit ou une commande, il faut cibler les données chiffrées et les actions clés. 
  
Méthode en 3 étapes : 
Lis la notice, souligne 3 à 5 informations essentielles, puis rédige un résumé de 30 à 60 
mots en anglais, clair et sans détails superflus. 
  
Exemple de résumé : 
The cabinet assembly requires 4 screws per hinge and 2 people for 30 minutes. 
(L'assemblage de l'armoire nécessite 4 vis par charnière et 2 personnes pendant 30 
minutes.) 
  
Mini cas concret : 



Contexte : tu dois produire une fiche client après réception d'une notice de meuble, 
étapes : lire, extraire 5 points, rédiger 50 mots, résultat : fiche prête en 40 minutes, livrable : 
1 fiche PDF 1 page. 
  
Exemple de livrable attendu : 
One-page PDF with 5 bullet points, total 50 words, plus a photo. (PDF d'une page avec 5 
points, 50 mots au total, plus une photo.) 
  
Erreurs fréquentes : 

• Mauvaise formulation : "The product is using glue." — Correct : "The product 
uses glue." (La bonne formulation utilise le présent simple.) 

• Mauvaise traduction littérale : "Make with care" — Correct : "Handle with care." 
(Attention aux expressions idiomatiques.) 

 3.   Répondre à une demande simple en anglais : 
  
Formules courantes : 
Pour accepter propose une date, pour repousser donne une alternative précise, et pour 
demander une précision cite l'élément précis que tu veux clarifier. 

• Accept : I can confirm Wednesday at 14:00. (Je confirme mercredi à 14 h.) 
• Propose : I am available Thursday morning, would that work? (Je suis 

disponible jeudi matin, cela te convient?) 
• Clarify : Could you send the plan in PDF format? (Peux-tu envoyer le plan en 

PDF?) 

Exemple de dialogue court : 
Client : Can you deliver the sample by Friday? (Pouvez-vous livrer l'échantillon d'ici 
vendredi?) 
Toi : I can deliver on Friday morning, around 9 am. (Je peux livrer vendredi matin, vers 9 h.) 
  
Mini dialogue chantier : 
Worker : Where should I place the cabinet? (Où dois-je placer l'armoire?) 
Supervisor : Place it against the north wall, 1 m from the window. (Place-la contre le mur 
nord, à 1 m de la fenêtre.) 
  
Erreurs fréquentes et corrections : 

• Wrong : "I will be able to coming." — Correct : "I will be able to come." 
(Attention aux formes verbales avec will.) 

• Wrong : "Send me the plan please." — Correct : "Please send me the plan." 
(Formulation polie recommandée en anglais.) 

  

Phrase en anglais Traduction en français 



Could you confirm the delivery date? Peux-tu confirmer la date de livraison ? 

Please find attached the plan. Veuillez trouver en pièce jointe le plan. 

I can meet on Thursday afternoon. Je peux rencontrer jeudi après-midi. 

The assembly takes approximately 45 
minutes. 

L'assemblage prend environ 45 
minutes. 

Please confirm receipt. Merci de confirmer la réception. 

  
Avant d'envoyer, relis le message à voix haute, vérifie les chiffres et les dates, évite les 
fautes sur les heures et unités, ces erreurs coûtent du temps sur le chantier. 
  

Action Pourquoi Temps estimé 

Vérifier l'objet Permet au destinataire de prioriser 1 minute 

Relire les dates et chiffres Évite les erreurs coûteuses 2 minutes 

Utiliser une phrase d'ouverture Rend le message poli 30 secondes 

Joindre les fichiers nécessaires Facilite l'action du destinataire 1 à 3 minutes 

  
Exemple d'échange chantier : 
Client : Could you update the drawing and send the PDF before Monday? (Peux-tu mettre 
à jour le dessin et envoyer le PDF avant lundi ?) 
Toi : I will update the drawing and send the PDF by tomorrow evening. (Je mettrai à jour le 
dessin et j'enverrai le PDF d'ici demain soir.) 
  
Astuce finale : garde toujours une phrase modèle pour chaque situation, tu gagneras 30 à 
60 secondes par message, et tu paraîtras plus professionnel. 
  

 

Ce chapitre t'apprend à écrire emails courts et clairs en anglais et à résumer des 
notices techniques. Tu suis une structure objet ouverture clôture avec 1 à 3 phrases 
centrales, puis tu précises les pièces jointes si besoin. 

• Pour une notice, lis le texte, sélectionne 3 à 5 infos essentielles, puis 
rédige 30 à 60 mots simples. 

• Pour répondre, confirme, propose une autre date ou demande une 
précision sur un point précis. 

• Corrige les erreurs de temps verbaux et d'expressions, et pense à relire 
chiffres et dates avant l'envoi. 



Avec ces habitudes, tu écris plus vite, limites les malentendus avec clients et 
collègues et gagnes en professionnalisme. 

   



Langue vivante A (Espagnol) 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA (Étude et Réalisation d’Agencement), la matière Langue vivante A 
(Espagnol) prépare à l'épreuve obligatoire de langue vivante du diplôme. Cette épreuve 
a un coefficient 2, soit environ 7 % de ta note finale, ce qui peut compter pour la mention. 
  
Cette matière conduit à une épreuve en contrôle en cours de formation ou en oral 
ponctuel de fin de terminale. L'évaluation est un oral de 15 minutes qui mesure ton 
expression, l'interaction et la compréhension d'un document écrit simple, à un niveau 
proche du B1+. 
  
Conseil : 
Pour réussir en Langue vivante A (Espagnol), travaille un peu chaque jour plutôt que 2 
longues séances le week-end. Vise au moins 15 à 20 minutes quotidiennes de vocabulaire 
et d'écoute, en lien avec les projets d'agencement vus en atelier. 
  
Pour préparer l'oral, imagine des situations de chantier ou de rendez-vous client et parle 
en espagnol à voix haute. L'un de mes camarades a progressé grâce à de petits 
dialogues enregistrés repassés avant chaque séance de projet. 

• Note chaque jour 3 mots nouveaux liés aux matériaux ou au chantier 
• Regarde 2 courtes vidéos en espagnol par semaine, avec sous-titres 
• Refais à l'oral les consignes de sécurité d'un TP en espagnol 

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Compréhension de dialogues  .......................................................................................................  Aller 

      1.   Objectifs et stratégie de compréhension  ...........................................................................................  Aller 

      2.   Analyse et restitution orale  ..........................................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Vocabulaire du quotidien  ................................................................................................................  Aller 

      1.   Vocabulaire de la vie quotidienne  ...........................................................................................................  Aller 

      2.   Phrases utiles sur le chantier  ......................................................................................................................  Aller 

      3.   Pratique orale et erreurs fréquentes  .....................................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Expression orale de base  .................................................................................................................  Aller 

      1.   Présenter et saluer  ...............................................................................................................................................  Aller 

      2.   Demander et donner des informations  ...............................................................................................  Aller 

      3.   Être clair et gagner en aisance  .................................................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Compréhension de dialogues 
  

 1.   Objectifs et stratégie de compréhension : 
  
Principes à connaître : 
La compréhension de dialogues vise à repérer informations principales, chiffres et 
intentions. Tu dois distinguer les idées clés, les détails chiffrés et le ton pour répondre ou 
reformuler correctement en anglais. 
  
Techniques d'écoute active : 
Prends des notes ciblées, surligne les nombres et verbes, repère les mots de liaison. 
Écoute plusieurs fois, commence par 1 écoute globale puis 2 écoutes détaillées pour 
capter 80 à 90 pour cent des infos. 
  
Exemple d'écoute en atelier : 
Listen for measurements and tools used, (Écoute les mesures et les outils utilisés,) then 
write timestamps at 30 second intervals to find details quickly, (puis écris des repères 
toutes les 30 secondes pour retrouver les détails rapidement.) 
  

Phrase en anglais Traduction en français 

Can you repeat that please? Peux-tu répéter cela s'il te plaît? 

How many millimeters is the plank? Combien de millimètres mesure la planche? 

I need the drawings and dimensions. J'ai besoin des plans et des dimensions. 

Could you speak slowly? Peux-tu parler plus lentement? 

What tool should I use? Quel outil dois-je utiliser? 

Measure twice, cut once. Mesure deux fois, coupe une fois. 

I will check the plans now. Je vais vérifier les plans maintenant. 

Where is the workshop drawing? Où est le dessin d'atelier? 

I think we need another beam. Je pense qu'il nous faut une autre poutre. 

Can you confirm the deadline? Peux-tu confirmer la date limite? 

  
Pourquoi ces phrases ? 
Ces phrases couvrent l'essentiel en atelier, tu les entendras souvent lors de visites, 
briefings ou vérifications de chantier. Mémorise 10 à 15 phrases pour gagner en rapidité et 
confiance en situation réelle. 
  

 2.   Analyse et restitution orale : 
  



Comprendre les chiffres et dimensions : 
Repère immédiatement tous les chiffres, unités et coordonnées. Note la séquence chiffre-
unité-objet, par exemple 1200 mm pour hauteur, cela évite 1 erreur coûteuse en coupe ou 
en commande de matériaux. 
  
Reformuler et répondre : 
Pour répondre, utilise des phrases courtes en anglais puis traduis mentalement si besoin. 
Par exemple say "I will cut at 1200 millimeters" (Je couperai à 1200 millimètres) pour 
confirmer la tâche. 
  
Mini-dialogue pratique : 
Worker A: Could you check the length, please? (Peux-tu vérifier la longueur, s'il te plaît?) 
Worker B: The length is 2 meters, I will mark it now. (La longueur est de 2 mètres, je vais la 
marquer maintenant.) 
  
Erreurs fréquentes : 

• Wrong: "I cut one meter" - Correct: "Je coupe un mètre" used to confirm a 
measure and avoid ambiguity. 

• Wrong: "You repeat?" - Correct: "Peux-tu répéter?" for polite requests to repeat 
instructions. 

• Wrong: "Tool is brokened" - Correct: "L'outil est cassé" noting that verb forms 
must be correct in feedback. 

Mini cas concret : 
Contexte: visite client sur site pour un meuble sur mesure demandant vérification des 
dimensions. Étapes: écouter le client 1 fois, noter 3 mesures clés, reformuler en anglais, 
valider avec un collègue en 10 minutes. Résultat: gain de 15 minutes en production. 
  
Livrable attendu : 
Transcription de la conversation de 150 à 250 mots, avec timestamps toutes les 30 
secondes, et un tableau de 3 mesures vérifiées. Objectif d'exactitude: 90 pour cent sur les 
chiffres relevés. 
  

Action Pourquoi Durée estimée 

Écoute globale Pour comprendre le contexte général 1 à 2 minutes 

Prise de notes ciblée Pour saisir chiffres et actions 3 à 5 minutes 

Reformulation Pour valider la compréhension 1 minute 

Rédaction du livrable Transcription et tableau de mesures 10 à 20 minutes 

  
Astuces de stage et erreurs fréquentes : 



En atelier, demande toujours la répétition pour un chiffre incertain, note l'unité 
immédiatement et vérifie avec une autre personne. Une fois, j'ai sauvé une coupe ratée en 
reprenant une mesure avant la coupe. 
  

 

Ce chapitre t'aide à comprendre des dialogues techniques en anglais et à sécuriser 
les mesures en situation de travail. 

• Commence par une écoute globale puis détaillée, avec prises de 
notes ciblées et repères toutes les 30 secondes. 

• Repère systématiquement les chiffres, unités et objets et note le trio 
chiffre-unité-élément. 

• Mémorise quelques phrases clés d'atelier pour demander une 
répétition, vérifier mesures et outils. 

• Utilise une reformulation courte en anglais pour confirmer consignes 
et dimensions, puis corrige les erreurs fréquentes. 

En stage, valide toujours les mesures en les répétant et en les faisant confirmer. 
L'objectif est de produire une transcription fiable avec timestamps et tableau de 
mesures, pour éviter erreurs coûteuses et gagner du temps. 

   



Chapitre 2 : Vocabulaire du quotidien 
  

 1.   Vocabulaire de la vie quotidienne : 
  
Objets et outils : 
Apprends les mots basiques pour désigner les outils et les objets du chantier, c'est utile 
pour travailler vite et en sécurité, et pour comprendre les consignes orales des formateurs 
ou des chefs d'équipe. 
  
Actions courantes : 
Concentre-toi sur les verbes d'action fréquemment employés, par exemple mesurer, 
couper, fixer, poser, vérifier, ranger. Ces verbes te permettent d'exprimer une tâche en une 
phrase simple et claire. 
  
Repères temporels : 
Saisir des expressions comme this morning (ce matin), in an hour (dans une heure), 
tomorrow morning (demain matin) t'aide à organiser ta journée et éviter les retards ou les 
confusions avec l'équipe. 
  
Exemple de vocabulaire bilingue : 
« Pick up the screwdriver » (Prends le tournevis) est une phrase courte que tu dois 
reconnaître immédiatement pour agir sans hésiter. 
  

English Français 

Screwdriver Tournevis 

Measure Mesurer 

Floor plan Plan du sol 

Width Largeur 

Fix Fixer 

Clamp Pince 

Cut Couper 

Level Niveau 

Measure tape Mètre ruban 

Draw Tracer 

Assembly Assemblage 

Shelving Rayonnage 

  



 2.   Phrases utiles sur le chantier : 
  
Formules de sécurité : 
Apprends des phrases courtes pour la sécurité, comme watch your fingers (fais attention 
à tes doigts), keep distance (garde tes distances). Elles réduisent les accidents et 
montrent que tu respectes les règles. 
  
Demandes et vérifications : 
Sache demander des précisions, par exemple Can you show me? (Peux-tu me montrer ?) 
ou Is the measurement correct? (La mesure est-elle correcte ?). Ces phrases évitent les 
erreurs coûteuses sur les pièces. 
  
Communiquer une mesure : 
Exprime une mesure en anglais simplement, par exemple « It is 120 centimetres » (C'est 120 
centimètres). Dire clairement la taille évite les reprises et fait gagner jusqu'à 15 minutes 
par intervention. 
  
Exemple d'optimisation d'une communication : 
Dire « Cut at 120 cm » (Coupe à 120 cm) évite de répéter la consigne et réduit les erreurs 
d'ajustement sur la pièce, surtout quand l'équipe parle vite. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : Sur un chantier d'agencement d'un commerce, il faut poser 4 étagères sur un 
mur de 3 mètres, avec un espacement uniforme. Étapes : mesurer, tracer, percer, fixer. 
Résultat : 4 étagères droites, espacement 75 cm, fin en 2 heures. Livrable attendu : plan 
d'implantation 1 page et rapport photo 3 images. 
  

 
  



Checklist opérationnelle Action 

Préparer les outils Vérifier 12 outils essentiels avant de commencer 

Vérifier les mesures Reprendre la largeur et la hauteur deux fois 

Porter les EPI Casque, lunettes, gants selon la tâche 

Valider avec le chef Montrer le plan avant fixation finale 

  

 3.   Pratique orale et erreurs fréquentes : 
  
Mini-dialogue chantier : 
Employe : Could you hand me the level please? (Peux-tu me passer le niveau s'il te plaît ?) 
Chef : Here you go, is the measurement 120 cm? (Tiens, la mesure est-elle 120 cm ?) 
Employe : Yes it is, ready to fix. (Oui, c'est bon, prêt à fixer.) 
  
Erreurs fréquentes : 
Ne traduis pas mot à mot les expressions, évite « make the measure » et utilise instead 
Measure it (Mesure-le). La mauvaise formulation crée des incompréhensions pendant les 
phases rapides du chantier. 
  
Astuces de stage : 
Note 6 à 10 phrases utiles dans un petit carnet et révise-les 10 minutes par jour, cela t'aide 
à mémoriser les phrases clés et à parler sans hésiter lors des TP ou des rendez-vous 
clients. 
  
Exemple d'erreur et correction : 
Mauvaise formulation : « Make the cut at 120 » Correct : « Cut at 120 cm » (Coupe à 120 cm), 
cette version est plus naturelle et comprise par tous. 
  
Exemple de mini-dialogue complémentaire : 
Worker : Can I start cutting now? (Puis-je commencer à couper maintenant ?) Supervisor : 
Wait, check the measurement again. (Attends, vérifie encore la mesure.) 
  

 

Ce chapitre te donne le vocabulaire des outils et des actions pour comprendre les 
consignes et travailler en sécurité. 

• Apprends les noms d’outils (screwdriver, level, measure tape) et les 
verbes d’action clés (measure, cut, fix, draw). 

• Utilise des phrases de sécurité courtes et claires pour prévenir les 
accidents sur le chantier. 



• Maîtrise les repères temporels clés et les phrases pour demander, 
vérifier et donner une mesure précise. 

• Pratique avec des mini-dialogues et pense à éviter les traductions 
littérales comme « make the measure ». 

En révisant régulièrement ces mots et phrases, tu gagneras en vitesse, en précision 
et en confiance lors des situations réelles de chantier. 

   



Chapitre 3 : Expression orale de base 
  

 1.   Présenter et saluer : 
  
Salutations simples : 
Commence toujours par un salut court et clair, adapté au contexte chantier ou atelier. 
Une salutation bien faite met ton interlocuteur à l'aise et montre ton professionnalisme 
dès les premières secondes. 
  
Se présenter : 
Donne ton prénom, ton rôle et une phrase brève sur ta mission. Par exemple, dis ton nom, 
puis ta fonction, puis l'action immédiate que tu vas faire pour rassurer ton interlocuteur. 
  
Formules de politesse adaptées : 
Utilise des formules courtes où tu répètes l'information clé, comme demander si la 
personne a besoin de quelque chose avant de commencer. C'est utile en réunion chantier 
ou lors de visites client. 
  
Exemple de salut et présentation : 
Hola, soy Marcos, soy el técnico de medidas. (Bonjour, je suis Marcos, je suis le technicien 
des prises de mesures.) 
  

Expression en espagnol Traduction en français 

Hola, buenos días Bonjour, bon matin 

Me llamo Ana, soy montadora Je m'appelle Ana, je suis monteuse 

¿Puedo empezar?  Puis-je commencer ? 

Gracias por su tiempo Merci pour votre temps 

Perdón, ¿puede repetir? Pardon, pouvez-vous répéter ? 

  

 2.   Demander et donner des informations : 
  
Poser une question simple : 
Prépare 2 à 3 questions courtes avant une intervention pour obtenir les infos essentielles, 
comme mesures, contraintes, délais. Les questions ciblées économisent 5 à 15 minutes en 
moyenne sur une visite. 
  
Donner une explication courte : 
Utilise des phrases courtes de 5 à 8 mots pour expliquer ton action. Par exemple, annonce 
l'étape suivante et le résultat attendu pour que tout le monde comprenne 
immédiatement. 
  



Clarifier et répéter : 
Si tu n'es pas sûr de la mesure ou d'un choix, répète l'information clé et demande 
confirmation. Cette habitude évite souvent 1 erreur sur 4 lors de la pose ou de la découpe. 
  
Exemple de question sur le chantier : 
¿Dónde situamos la toma de corriente? (Où plaçons-nous la prise électrique ?) 
  
Mini-dialogue chantier : 
— ¿Cuántos centímetros tiene la pared? (— Combien de centimètres fait le mur ?) 
— Tiene 320 centímetros, sin puerta en ese lado. (— Il fait 320 centimètres, sans porte de 
ce côté.) 
  
Erreurs fréquentes : 

• Dire trop vite, résultat: information incomprise. Reformule lentement et 
clairement. 

• Omettre l'unité de mesure, résultat: erreur de coupe. Toujours préciser cm ou 
m. 

• Ne pas vérifier la compréhension, résultat: malentendu. Demande une 
confirmation brève. 

 3.   Être clair et gagner en aisance : 
  
Parler lentement et structurer : 
Avale moins de mots, fais des pauses et annonce 2 ou 3 points. Structurer ton propos aide 
ton interlocuteur à suivre et réduit le stress en situation professionnelle. 
  
Vocabulaire technique utile : 
Mémorise 8 à 12 mots techniques courants, par exemple mesures, plan, découpe, fixation, 
cote, outil. Ces mots te servent 90% du temps en communication chantier. 
  
Prendre confiance avec des phrases modèles : 
Prépare 4 phrases modèles pour présenter un problème et proposer une solution. Répète-
les 10 fois à voix haute pour gagner assurance avant le chantier. 
  
Exemple d'expression technique : 
La cote final es tres importante, la corregimos ahora. (La cote finale est très importante, 
nous la corrigeons maintenant.) 
  
Mini cas concret - prise de brief client : 
Contexte: visite pour agencement bureau de 12 m2. Étapes: mesurer, interroger client 5 
questions, noter contraintes. Résultat: plan sommaire en 15 minutes. Livrable attendu: 
fiche client 1 page + croquis avec 3 mesures clés. 
  
Checklist opérationnelle : 
  



Action À faire 

Saluer Dire nom et rôle en 5 secondes 

Mesures Confirmer unité, noter 3 mesures principales 

Demande de confirmation Réitérer une information clé et obtenir accord 

Rédiger le livrable Fiche client d'une page, croquis, 3 mesures 

  
Astuce pratique : 
Avant une visite, prépare 3 phrases d'ouverture et 3 questions essentielles, cela te fera 
gagner confiance et 10 à 20 minutes lors de la prise d'informations. 
  
Exemple d'erreur et correction : 
Erreur: "La medida es 3." Correction: "La medida es 3 metros." (Erreur: "La mesure est 3." 
Correction: "La mesure est 3 mètres.") 
  

 

Ce chapitre t'aide à être clair à l'oral sur chantier: saluer, te présenter, poser des 
questions utiles et sécuriser les mesures. 

• Commence par une salutation courte et claire, puis donne prénom, 
rôle et action immédiate. 

• Utilise des formules simples et questions courtes et ciblées sur 
mesures, contraintes et délais. 

• Parle avec parler lentement et structurer ton message en quelques 
étapes compréhensibles. 

• Toujours répéter l'information clé, préciser l'unité (cm ou m) et 
demander confirmation. 

Pour gagner en aisance, prépare des phrases modèles, mémorise quelques mots 
techniques et suis une petite checklist: saluer, vérifier les mesures, faire confirmer, 
puis rédiger un bref compte rendu. 

   



Arts appliqués et culture artistique 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA (Étude et Réalisation d’Agencement), la matière Arts appliqués et culture 
artistique t’aide à observer un espace, choisir des couleurs et imaginer des ambiances 
en lien avec les projets d’agencement. 
  
Cette matière conduit à l’épreuve d’arts appliqués et culture artistique, coefficient 1. En 
lycée ou CFA habilité, tu es évalué en CCF sur un dossier en 1re puis un oral en terminale, 
souvent entre mars et mai. En candidat libre, tu as une épreuve écrite de 1 h 30. 
  
Conseil : 
Pour réussir en Arts appliqués et culture artistique, mieux vaut travailler un peu mais 
souvent que tout faire au dernier moment avant le CCF. 
  
Prévois 20 minutes, 2 ou 3 fois par semaine, pour observer des agencements, faire 
quelques croquis et avancer tranquillement ton dossier. 
  
Pendant les cours, entraîne-toi à utiliser le vocabulaire artistique et à expliquer tes choix. 
Le jour de l’oral, l’un de mes amis s’est senti à l’aise en parlant d’un projet réel qu’il avait 
suivi. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Histoire des styles  ...................................................................................................................................  Aller 

      1   Origines et évolutions  .........................................................................................................................................  Aller 

      2   Styles modernes et contemporains  ........................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Culture des arts visuels  .....................................................................................................................  Aller 

      1.   Lire une image  ........................................................................................................................................................  Aller 

      2.   Grammaire visuelle et composition  ......................................................................................................  Aller 

      3.   Démarche créative appliquée au projet  ............................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Croquis et représentation  ...............................................................................................................  Aller 

      1.   Principes du croquis  ...........................................................................................................................................  Aller 

      2.   Représentations techniques  .......................................................................................................................  Aller 

      3.   Démarche créative et rendu  .......................................................................................................................  Aller 

Chapitre 4 : Couleurs, matières, lumières  ........................................................................................................  Aller 

      1.   Colorimétrie et psychologie des couleurs  ..........................................................................................  Aller 

      2.   Matières et textures pour l'agencement  .............................................................................................  Aller 

      3.   Lumière et mise en valeur  .............................................................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Histoire des styles 
  

 1   Origines et évolutions : 
  
Renaissance et classicisme : 
La renaissance marque le retour aux formes antiques, l'équilibre et la proportion 
dominent. Les artisans réutilisent le marbre et le bois sculpté, influençant les meubles et 
les agencements intérieurs. 
  
Baroque et rococo : 
Baroque et rococo privilégient l'ornement, les courbes et les dorures. On y trouve des 
boiseries chargées et des décors asymétriques adaptés aux salons aristocratiques. 
  
Réalisme au mobilier industriel : 
Au XIXe siècle l'industrialisation change la production, le métal et le verre deviennent 
courants. Les ateliers produisent en série, réduisant les coûts et accélérant les délais de 
livraison. 
  
Exemple d'identification de style : 
En stage tu peux repérer un meuble avec ornements dorés comme baroque, noter 
matériaux et motifs en 10 minutes, puis classer la photo pour le dossier technique. 
  

Période Caractéristique Matériaux typiques 

Renaissance Proportion et symétrie Bois sculpté, marbre 

Baroque / rococo Ornementation et courbes Bois doré, stuc 

XIXe siècle Production industrielle Métal, verre 

XXe siècle Fonctionnalisme et minimalisme Bois, acier, plastique 

  

 2   Styles modernes et contemporains : 
  
Art nouveau et art déco : 
Art nouveau joue sur la courbe naturelle, les ferronneries et vitraux, tandis que art déco 
favorise la géométrie, les matériaux luxueux et les lignes simplifiées pour le mobilier. 
  
Fonctionnalisme et minimalisme : 
Au XXe siècle, le fonctionnalisme met l'usage au centre, le minimalisme réduit l'objet à 
l'essentiel. Ça simplifie la production et facilite l'ergonomie pour l'utilisateur. 
  
Durabilité et matériaux contemporains : 
Aujourd'hui les designers combinent bois, métal recyclé et composites techniques. On 
pense à l'efficacité énergétique et à la longévité, critères utiles pour un cahier des 
charges. 



  
Astuce stage : 
En atelier, note toujours la matière, la finition et le coût estimé en euros, ça prend 5 
minutes et facilite 90% des discussions avec le maître d'apprentissage. 
  

 
  
Mini cas concret : 
Contexte : réaménagement d'un hall d'entrée de 12 m² pour colocation, budget 1 200 
euros, délai 3 jours. Tu dois proposer un style cohérent et des solutions techniques 
réalisables en atelier. 
  



 

• Étape 1 Mesures et relevé sur site, prise de 6 photos 
• Étape 2 Trois croquis de proposition, choix de matériaux 
• Étape 3 Devis chiffré et plan de pose, validation client 

Exemple d'organisation du livrable : 
Livrable attendu : plan cotation au 1/20, 3 croquis couleur, devis détaillé à 1 200 euros, 
calendrier de montage sur 3 jours et liste matériaux avec coûts unitaires. 
  

 
  



Tâche À vérifier 

Identifier le style Motifs, formes, matériaux 

Mesurer l'espace Cotes au mm et obstacles 

Choisir matériaux Durabilité et budget 

Évaluer le coût Devis en euros et marge 

  
Petite anecdote personnelle, lors d'un premier stage j'ai confondu art déco et art nouveau 
en 30 minutes, j'en ai retenu l'importance d'un bon carnet de croquis. 
  

 

Du mobilier Renaissance aux intérieurs actuels, tu dois repérer l’évolution des 
formes, matériaux et usages. 

• Renaissance: équilibre, symétrie, marbre et bois sculpté, retour aux 
formes antiques. 

• Baroque et rococo: ornementation riche et dorures, courbes et 
boiseries chargées. 

• XIXe et XXe siècles: production industrielle du mobilier, puis 
fonctionnalisme et minimalisme centrés sur l’usage. 

• Aujourd’hui: mélanges bois, métal recyclé, composites, avec attention 
au budget, à la durabilité et à l’énergie. 

En stage, entraîne-toi à identifier vite le style, noter mesures, matériaux et coûts: 
cela sécurise ton devis, ton dossier technique et le dialogue avec le maître 
d’apprentissage. 

   



Chapitre 2 : Culture des arts visuels 
  

 1.   Lire une image : 
  
Observation et questions : 
Regarde d'abord l'image sans juger, repère l'échelle, le cadrage, le point focal et les 
éléments répétitifs. Cette lecture prend souvent 5 à 10 minutes pour une première analyse 
attentive. 
  
Contexte et intention : 
Interroge-toi sur la fonction de l'œuvre, son époque, et le message voulu par l'auteur. Ces 
éléments guident ton interprétation et influencent les décisions d'agencement ou de mise 
en valeur. 
  
Exemple d'analyse rapide : 
Tu observes une affiche publicitaire, tu notes couleurs dominantes, position du logo, 
hiérarchie du texte et tu imagines l'usage en vitrine pour capter l'œil à 3 mètres. 
  

 2.   Grammaire visuelle et composition : 
  
Couleur et signification : 
La couleur influence l'émotion et la lecture spatiale. Par exemple, le rouge attire, le bleu 
rassure. Pense palettes de 2 à 4 couleurs pour garder lisibilité et cohérence dans un projet 
d'agencement. 
  
Composition et échelle : 
Organise les éléments selon la règle des tiers, le contraste et l'équilibre. En agencement, 
respecte des hauteurs utiles, par exemple 1,2 m pour un plan de travail et 2,2 m pour une 
signalétique principale. 
  
Matériaux et textures : 
La texture donne du sens tactile et visuel, bois warm, métal industriel, verre transparent. 
Choisis matériaux en fonction d'usage, durabilité et budget estimé, souvent entre 800 et 2 
500 € pour une petite vitrine. 
  
Exemple de palette : 
Pour un corner déco, tu choisis 3 couleurs : beige pour fond, vert pour accents, noir pour 
typographie, et tu testes sur maquette 1/10 avant validation. 
  

Élément visuel Effet attendu Application en agencement 

Couleur Émotion et hiérarchie Signalétique, ambiance 

Lumière Focalisation et volume Mise en valeur des produits 

Texture Perception tactile Choix matériaux, échantillons 



  
Exemple d'utilisation : 
Pour une boutique, tu places une source lumineuse à 1,5 m au-dessus d'un produit clé, tu 
accentues avec un contraste chaud-froid pour attirer l'œil à 4 à 6 mètres. 
  

 3.   Démarche créative appliquée au projet : 
  
Étapes de la démarche créative : 
Commence par la recherche (2 à 3 heures), fais 4 à 6 croquis rapides, choisis 1 ou 2 
propositions, réalise une maquette 1/5 ou 1/10 et présente un rendu photo réaliste en 2 
semaines. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : rénovation d'une vitrine de 3 m de large pour un artisan. Étapes : analyse client 
30 minutes, 5 croquis, choix matière, maquette 1/10, test lumière 2 heures. Résultat : 
augmentation de visibilité évaluée à 20% selon comptage. Livrable attendu : dossier 
technique avec plan côté, plan matériaux chiffré à 1 200 €, et maquette photo. 
  

 
  
Validation et retours : 
Prévois 2 aller-retour client pendant la phase projet et une réunion de chantier de 45 
minutes pour valider mesures. Les retouches sur site prennent souvent 1 à 2 heures. 
  
Exemple de livrable : 
Tu remets un dossier A4 imprimé de 8 pages, incluant plan 1/20, plan matériaux, devis 
estimatif et photos de maquette. Ce livrable facilite la fabrication et la pose. 
  



Check-list opérationnelle : 
  

Tâche Quand Objectif 

Prendre mesures Avant croquis Éviter erreurs de réalisation 

Réaliser 4 croquis Phase créative Explorer variantes 

Tester matériaux Avant fabrication Vérifier rendu et coût 

Valider planning Phase finale Coordonner pose et livraison 

  
Exemple d'astuce de stage : 
Prends toujours des photos des repères sur place et note 3 cotes clés, cela t'évitera de 
revenir pour une erreur de mesure souvent détectée après montage. 
  

 

Pour lire une image, prends 5 à 10 minutes pour observer cadrage, échelle et 
éléments répétés, puis questionne le contexte et intention de l'auteur. 

• Utilise couleur limitée (2 à 4 teintes) pour créer émotion et hiérarchie 
et garder une ambiance cohérente. 

• Soigne la composition: règle des tiers, contrastes, hauteurs utiles, 
lumière placée pour guider le regard. 

• Choisis matériaux et textures selon usage, durabilité et budget, en 
testant échantillons et maquettes. 

• Suis une démarche créative structurée: recherche, croquis, maquette, 
dossier technique, puis validations client. 

En appliquant cette méthode, tu relies lecture d'image, choix visuels et contraintes 
techniques pour concevoir des agencements efficaces et réalistes. 

   



Chapitre 3 : Croquis et représentation 
  

 1.   Principes du croquis : 
  
Matériel et préparation : 
Garde toujours un carnet A4, un crayon HB, un crayon 2B, une gomme et une règle. 
Prépare une surface stable et prévois 10 à 15 minutes par croquis d'étude rapide. 
  
Proportions et repères : 
Commence par un cadre, puis place des repères horizontaux et verticaux pour respecter 
l'échelle. Utilise des mesures visuelles pour maintenir la cohérence des proportions entre 
éléments. 
  
Vitesse et lisibilité : 
Un croquis clair prime sur la beauté. Trace des contours nets et des hachures simples 
pour indiquer les volumes, préserve la lisibilité pour la transmission à l'atelier. 
  
Exemple d'esquisse rapide : 
Pour imaginer une étagère murale, fais 3 versions en 12 minutes chacune, en variant la 
hauteur, la profondeur et la disposition des tablettes. 
  

 2.   Représentations techniques : 
  
Vues orthogonales : 
Maîtrise la vue de face, la coupe et la vue de côté. Ces vues permettent de transmettre les 
cotes exactes à l'atelier et d'éviter les malentendus lors de la fabrication. 
  
Échelle et cotes : 
Choisis une échelle appropriée selon la taille réelle, par exemple 1/10 pour un meuble, 1/5 
pour un détail. Indique toujours les cotes principales en millimètres ou en centimètres. 
  
Conventions graphiques : 
Respecte les traits pleins pour les contours visibles, les traits cassés pour les éléments 
cachés et les hachures pour les coupes. Sois cohérent pour que ton dossier soit 
exploitable. 
  
Astuce pour l'atelier : 
Numérote les pièces sur le plan et reporte ces numéros sur un schéma d'assemblage, 
cela réduit d'environ 30% le temps d'interprétation en atelier. 
  

Vue Usage principal Conseil pratique 

Face Définir la façade et les alignements Indiquer cotes d'encastrement 

Profil Contrôler profondeur et épaisseur Tracer les épaisseurs réelles 



Coupe Montrer l'assemblage interne Hachurer selon la matière 

  

 3.   Démarche créative et rendu : 
  
Étapes de la démarche : 
Parcours en 4 étapes : recherche visuelle, croquis rapide, mise au propre technique, 
validation client ou tuteur. Consacre 2 à 3 itérations pour chaque projet simple. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : aménager un comptoir d'accueil de 2 m de long sur 0,6 m de profondeur pour 
un commerce local. Étapes : 1 réunion client 30 minutes, 3 croquis de 15 minutes, plan 
technique 2 heures. 
  
Exemple de livrable pour le mini cas : 
Remets un dossier de 5 pages comprenant 3 croquis A4, un plan au 1/10 en PDF, la liste 
des pièces numérotées et un schéma d'assemblage à l'échelle. 
  
Livrable attendu : 
Le livrable doit contenir 1 plan au 1/10, 3 croquis exploratoires, 1 fiche pièce avec cotes en 
millimètres et un tableau de découpe listant 8 pièces principales. 
  
Organisation et erreurs fréquentes : 
Ne pas oublier les tolérances d'assemblage de 2 à 3 mm, vérifier l'épaisseur des 
matériaux avant coter, et relire les numéros de pièces pour éviter les confusions en atelier. 
Petit souvenir : lors d'un stage, un rapide croquis côté a évité une découpe erronée qui 
aurait coûté 60 euros de panneau. 
  

Tâche À vérifier 

Vérifier l'échelle Échelle indiquée et cohérente entre vues 

Numéroter les pièces Correspondance plan / liste de coupe 

Indiquer les cotes principales Cotes en mm, tolérances notées 

Choisir les matériaux Épaisseur et finition précisées 

  

 

Prépare ton matériel et réalise vite un croquis rapide lisible en cadrant, posant des 
repères et contrôlant les proportions. Des contours nets et quelques hachures 
suffisent à suggérer les volumes. 

• Utilise des vues orthogonales cohérentes (face, profil, coupe) pour 
transmettre des cotes exactes. 



• Choisis une échelle adaptée et cote toujours en mm, avec les 
tolérances d'assemblage millimétriques. 

• Respecte les conventions de traits et de hachures pour un dossier 
exploitable en atelier. 

• Suis une démarche en 4 étapes et fournis croquis, plan, liste de pièces 
et schéma d’assemblage. 

En vérifiant échelle, numérotation des pièces, épaisseurs et tolérances, tu évites 
malentendus, découpes ratées et pertes de temps en atelier. 

   



Chapitre 4 : Couleurs, matières, lumières 
  

 1.   Colorimétrie et psychologie des couleurs : 
  
Notions de base : 
La couleur se décrit par teinte, saturation et luminosité. Comprends la différence entre 
synthèse additive et soustractive, et sache lire un cercle chromatique pour harmoniser 
trois couleurs maximum dans un petit espace. 
  
Psychologie et usage : 
Chaque couleur évoque une émotion ou une fonction, bleu pour confiance, rouge pour 
dynamisme, vert pour calme. Choisis selon l'usage client, la cible et la luminosité du local 
pour éviter des ambiances mal perçues. 
  
Exemple d'utilisation d'une palette : 
Pour une boutique de vêtements, j'ai utilisé 3 couleurs : blanc cassé, bleu pétrole, bois 
clair. Résultat, meilleure lisibilité des produits et un taux d'arrêt client en vitrine augmenté 
de 12% pendant la première semaine. 
  

 2.   Matières et textures pour l'agencement : 
  
Choisir la matière selon l'usage : 
Évalue résistance, nettoyage, coût et sensation tactile. Par exemple, pour un comptoir 
fréquenté, privilégie stratifié ou métal, ils supportent 1 000 à 10 000 passages mieux que 
certains tissus fragiles. 
  
Rendu et vieillissement : 
Anticipe patine, rayures et encrassement. Un bois verni s'use différemment d'un bois huilé, 
prends en compte entretien sur 2 à 5 ans pour conseiller la meilleure finition au client. 
  
Finitions et traitements : 
Choisis finition mate pour atténuer reflets, satinée pour un rendu luxueux, laque pour 
couleurs franches. Indique toujours l'entretien et la durée de vie estimée dans le dossier 
technique. 
  
Astuce de stage : 
Apporte des échantillons réels, pas seulement des photos. Sur chantier, 90% des 
remarques clients viennent d'une mauvaise appréciation des textures à taille réelle. 
  

Élément Propriété Usage courant 

Bois 
massif 

Chaleur, patine, entretien régulier Meubles sur mesure, comptoirs haut 
de gamme 



Stratifié Résistant, économique, large choix 
de décors 

Rayonnages, plans de travail, zones à 
fort passage 

Métal Robuste, froid au toucher, moderne Structures porteuses, éléments visibles 
design 

Tissu Confort, acoustique, fragile Banquettes, rideaux, cabines 
d'essayage 

  

 3.   Lumière et mise en valeur : 
  
Température et intensité : 
Travaille en kelvin pour définir ambiance, 2 700 K pour chaleureux, 3 000 K pour neutre, 4 
000 K pour zones techniques. Prends lux et uniformité en compte selon les tâches 
effectuées. 
  
Direction, ombres et volumes : 
La direction de la lumière crée volume et hiérarchie. Utilise spots pour accents, éclairage 
indirect pour uniformité et applique des contrastes de 3 à 5 fois entre zones principales et 
secondaires. 
  
Tests et maquettes : 
Fais des maquettes éclairées à l'échelle 1/10 ou tests sur site pendant 1 jour pour valider 
rendu couleur sous lumière artificielle et naturelle. Mesure température et lux avant 
validation finale. 
  
Exemple d'éclairage pour un showroom : 
Pour un showroom de 50 m², j'ai combiné 4 spots de 20 W à 3 000 K pour accents, 6 
panneaux LED 36 W pour 400 lux moyen. Résultat, meilleure perception des textures et 
hausse des ventes de 8% sur le mois. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : rénovation d'un corner de parfumerie de 12 m² avec budget 1 200 € et délai 3 
jours. Étapes : choix palette 3 couleurs, sélection stratifié et 3 éclairages, test in situ. 
Résultat : espace plus lisible, augmentation du temps moyen client de 1,5 minute. 
  
Livrable attendu : plan couleur A3, fiche matières avec 3 échantillons, schéma d'éclairage 
avec puissances et températures indiquées en kelvin et lux, et estimation budget 
détaillée. 
  

Vérification Action Fréquence 

Cohérence des 
couleurs 

Comparer échantillons sur site et en 
lumière artificielle 

Avant validation 
finale 



Résistance des 
matières 

Tester abrasion et nettoyabilité Avant commande 

Uniformité lumineuse Mesurer lux à 1 m du sol Pendant 
l'installation 

Présentation client Fournir plan A3 et 3 échantillons Au rendez-vous 
final 

  
Astuce pratique : 
Sur chantier, note température lumière et heure de la visite, car le rendu change 
beaucoup entre 10 h et 16 h. Une seule visite tardive peut te coûter une retouche couleur. 
  

 

Apprends à gérer teinte, saturation, luminosité pour composer au maximum trois 
couleurs cohérentes dans un petit espace, en tenant compte des émotions 
associées. 

• Sélectionne les couleurs selon usage du lieu, cible et lumière pour 
éviter une ambiance mal perçue. 

• Choisis les matières en évaluant résistance, entretien, coût et toucher, 
puis la finition mate, satinée ou laquée. 

• Utilise la lumière en jouant sur température de couleur, intensité et 
direction pour créer volumes et hiérarchie. 

• Valide ton projet avec maquettes et tests lumière, échantillons réels et 
mesures de lux avant toute commande. 

En combinant intelligemment couleurs, matières et éclairage, tu rends l'espace plus 
lisible, durable et performant pour le client. 

   



Économie-Gestion 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA (Étude et Réalisation d’Agencement), la matière Économie-Gestion 
appliquée à l’agencement te fait découvrir comment fonctionnent les entreprises, les 
chantiers et les métiers du secteur. Tu y vois le contrat de travail, le salaire, les clients et la 
gestion simple. 
  
Tu as en général autour d’1 heure par semaine sur 3 ans, soit environ 80 heures de cours 
pour comprendre l’environnement économique d’une petite entreprise d’agencement. Un 
camarade m’a confié avoir compris l’utilité du cours en préparant son premier CV de 
stage. 
  
Cette matière conduit à l’épreuve écrite d’économie-gestion du Bac Pro, d’une durée de 
2 heures, avec un coefficient 1. Dans la plupart des lycées, elle se déroule en examen final 
national. Certaines formations continues utilisent un CCF avec 2 situations d’une heure 
évaluées en cours d’année. 
  
Conseil : 
La matière Économie-Gestion en Bac Pro ERA se réussit surtout par la régularité. Révise 
un peu après chaque séance importante de chantier ou d’atelier pour faire le lien entre 
théorie, calculs, clients et situations vécues pendant les périodes en entreprise. 
  
Pour t’organiser sans y passer des heures, tu peux suivre quelques habitudes simples : 
Voici 3 idées concrètes à adapter à ton rythme. 

• Prévois 2 créneaux de 20 minutes par semaine pour relire le cours et surligner 
les idées clés 

• Réalise 1 sujet type bac par mois en condition réelle sans calculatrice 
• Note dans un carnet ton projet professionnel et CV pour t’en servir le jour de 

l’épreuve 

Avec ces révisions courtes mais régulières, tu arrives plus serein à l’épreuve d’économie-
gestion et tu gardes du temps pour les matières professionnelles. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Secteur professionnel et métiers  .................................................................................................  Aller 

      1.   Panorama du secteur  .......................................................................................................................................  Aller 

      2.   Métiers et débouchés  ......................................................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Fonctions de l’entreprise  ..................................................................................................................  Aller 

      1.   Rôle et fonctions principales  ........................................................................................................................  Aller 

      2.   Indicateurs économiques et calculs utiles  .......................................................................................  Aller 



      3.   Mise en pratique et cas concret  ...............................................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Recherche d'emploi et CV  ...............................................................................................................  Aller 

      1.   Cv clair et efficace  ...............................................................................................................................................  Aller 

      2.   Candidature et lettre de motivation  .....................................................................................................  Aller 

      3.   Recherche active et préparation entretien  ......................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Secteur professionnel et métiers 
  

 1.   Panorama du secteur : 
  
Taille et acteurs principaux : 
Le secteur de l'agencement rassemble des artisans, PME et agences, du sur mesure au 
mobilier industriel. Selon l'INSEE, on compte environ 12 000 entreprises en France 
aujourd'hui. 
  
Types d'entreprises et métiers associés : 
Tu trouveras des ateliers de fabrication, des bureaux d'études, des équipes de pose et des 
responsables de projets, chacun intervenant à différentes étapes entre l'étude et la pose 
finale. 

• Atelier de fabrication 
• Agence d'aménagement 
• Entreprise de pose 

Évolution et tendances : 
Les tendances vont vers la préfabrication, la CAO et l'éco conception, ce qui accélère la 
production et réduit les déchets, parfois jusqu'à 20% de gain de temps. Je me souviens 
d'un stage où on a gagné 15% sur les préparations. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Une petite entreprise installe un poste CAO, réduit les temps de préparation de 2 heures 
par projet, ce qui représente 15% du temps total sur 6 projets par mois. 
  

 2.   Métiers et débouchés : 
  
Postes courants et missions : 
En entrée tu peux être poseur, préparateur d'atelier ou opérateur en fabrication, ensuite tu 
peux évoluer vers chef d'équipe ou conducteur de travaux si tu veux gérer des chantiers 
ou des équipes. 

• Poseur 
• Chef d'équipe 
• Technicien bureau d'études 
• Conducteur de travaux 

Parcours de formation et diplômes : 
Les parcours vont du CAP 2 ans au Bac Pro 3 ans, puis au BTS 2 ans pour ceux qui veulent 
gérer des études, des plans et des chiffrages plus poussés en bureau d'études. 
  
Mini cas concret : chantier d'aménagement d'une boutique : 
Contexte: boutique 30 m2 à aménager, budget 6 000 €, délai 7 jours, équipe 2 personnes. 
Résultat: mobilier sur mesure installé, finitions posées et boutique prête à l'ouverture client. 



• Prise de cotes sur site, durée 1 jour 
• Conception CAO et plan d'exécution, durée 2 jours, livrable: plan pdf et 

nomenclature matériaux 
• Fabrication en atelier, durée 3 jours, contrôle qualité 
• Pose sur site et réglages, durée 1 jour, nettoyage final 

Livrable attendu: plan exécutoire, devis détaillé 6 000 €, nomenclature matériaux et 
planning de pose pour suivre le délai de 7 jours et les coûts associés. 
  

Élément Montant 

Main d'œuvre 2 400 € 

Matériaux 2 800 € 

Frais divers 400 € 

Total 6 000 € 

  
Checklist opérationnelle avant la pose : 

• Vérifier les mesures sur site et valider les cotes 
• Confirmer le planning avec le client et l'équipe 
• Préparer la nomenclature matériaux et les commandes 
• Contrôler les plans exécutoire et le devis chiffré 
• Prévoir l'équipement de protection et le nettoyage final 

  

 

Le secteur de l'agencement rassemble artisans, PME, ateliers, agences et 
entreprises de pose, soit environ 12 000 structures en France, qui interviennent de 
l'étude à la pose finale. 
Les tendances techniques majeures sont la préfabrication, la CAO et l'éco 
conception, pour gagner du temps et limiter les déchets. 

• Débuts possibles comme poseur, opérateur ou préparateur, avec une 
évolution des responsabilités vers chef d'équipe ou conducteur de 
travaux. 

• Formations clés: CAP, Bac Pro puis BTS pour accéder aux études, plans 
et chiffrages en bureau d'études. 

• Tu gères plans exécutoires, devis, matériaux, planning et contrôle 
qualité pour respecter budget et délais. 

En maîtrisant chaîne complète, outils numériques et organisation de chantier, tu 
gagnes en autonomie et en valeur sur le marché. 



   



Chapitre 2 : Fonctions de l’entreprise 
  

 1.   Rôle et fonctions principales : 
  
Production : 
La production concerne tout ce qui touche à la réalisation des agencements, de la prise 
de côtes jusqu'à la pose. Elle gère les machines, les plans et la qualité pour respecter les 
délais clients. 
  
Commercial et relation client : 
Le commercial trouve les clients, rédige les devis et négocie les prix. Il assure le suivi 
après-vente pour fidéliser et récupérer des retours utiles à l'amélioration des produits. 
  
Ressources humaines et organisation : 
Les ressources humaines gèrent les embauches, la formation, la sécurité et l'organisation 
des équipes. Elles veillent aussi au climat social, ce qui réduit les absences et les erreurs 
en atelier. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Tu peux réduire les temps de découpe de 15% en réorganisant la séquence des opérations 
et en préparant les pièces devant la machine, ce qui économise environ 30 minutes par 
lot. 
  

 2.   Indicateurs économiques et calculs utiles : 
  
Chiffre d'affaires et marge : 
Le chiffre d'affaires correspond aux ventes totales. La marge brute est Chiffre d'affaires 
moins coût des matières et sous-traitance. Calculer la marge te permet de savoir si un 
devis est rentable. 
  
Coût de revient et point mort : 
Le coût de revient inclut matières, main d'œuvre et frais fixes. Le point mort indique le 
montant des ventes nécessaire pour couvrir ces coûts et commencer à générer un 
bénéfice net. 
  
Interprétation pour l'atelier : 
Si la marge est inférieure à 20%, il faut revoir les prix ou réduire les déchets. Un bon suivi 
des coûts t'évite des devis trop bas et des chantiers déficitaires. 
  
Exemple de calcul rapide : 
Pour un projet à 5 000 € de ventes, si les matières coûtent 1 500 € et la main d'œuvre 1 
000 €, la marge brute est de 2 500 €, soit 50% du chiffre d'affaires. 
  

Indicateur Formule Valeur exemple 



Chiffre d'affaires Somme des ventes 12 000 € 

Coût des matières Achats consommés 3 600 € 

Marge brute Chiffre d'affaires - coûts variables 6 000 € 

Taux de marge Marge brute / chiffre d'affaires × 100 50% 

  

 3.   Mise en pratique et cas concret : 
  
Mini cas concret - contexte : 
Un atelier reçoit une commande d'aménagement de 2 bureaux pour 8 000 €. Délai de 
fabrication 3 semaines, matière principale bois massif, pose incluse. Objectif respecter 
budget et délai sans sous-traiter. 
  
Étapes de travail : 
1 Choix des matériaux et quantification, 2 Établissement du devis avec marge cible 35%, 3 
Planification des 5 phases de production et assignation des tâches à l'équipe. 
  
Résultat et livrable attendu : 
Livrable : dossier de fabrication comprenant plans, liste de matériaux chiffrée, planning et 
devis final. Objectif chiffré : marge minimale 35% soit marge brute 2 800 € sur 8 000 €. 
  
Exemple de livrable : 
Tu remets un dossier PDF de 6 pages, un bordereau matière à 2 pages et un planning 
Gantt simple montrant 15 jours ouvrés de production. 
  
Astuce d'atelier : 
Note toujours le temps réel passé par tâche pendant le stage, cela te servira pour ajuster 
tes devis de manière réaliste et gagner 10 à 20% en précision sur tes prochaines 
estimations. 
  
Check-list opérationnelle sur le terrain : 

• Vérifie les côtes sur site avant de lancer la production. 
• Note le prix et la quantité de chaque matériau utilisé. 
• Prends des photos à chaque étape pour le dossier client. 
• Calcule le temps réel passé par activité pour ajuster les devis. 
• Archive le bon de livraison et la facture dans le dossier projet. 

  

 



Les fonctions clés de l'entreprise sont la production, le commercial et les 
ressources humaines. La production gère machines, qualité et délais, le commercial 
les devis et la relation client, les RH l'organisation des équipes et le climat social. 

• Surveille le chiffre d'affaires, la marge brute et le coût de revient pour 
vérifier la rentabilité de chaque devis. 

• Fixe une marge brute minimale cible (ex. 35%) et ajuste prix, matières 
ou temps passé. 

• Utilise un suivi des coûts précis: temps réel par tâche, quantités de 
matières, archives complètes. 

En pratique, formalise toujours un dossier de fabrication complet et mesure 
systématiquement temps, coûts et résultats pour améliorer la rentabilité de tes 
prochains chantiers. 

   



Chapitre 3 : Recherche d'emploi et CV 
  

 1.   Cv clair et efficace : 
  
Objectif du CV : 
Ton CV doit montrer rapidement qui tu es, ce que tu sais faire et pourquoi l'entreprise 
devrait te contacter. Vise une lecture de 6 à 10 secondes pour l'accroche initiale. 
  
Structure et éléments indispensables : 
Commence par tes coordonnées, puis ton objectif, expériences pertinentes, formation et 
compétences techniques. Ajoute une ligne sur logiciels maîtrisés et réalisations 
mesurables, par exemple installations d'agencements. 
  
Mise en forme et longueur : 
Garde une page si tu as moins de 5 ans d'expérience, 2 pages maximum sinon. Choisis 
une police lisible, espace les sections et privilégie listes à puces pour les compétences. 
  
Exemple de CV ciblé : 
CV d'un élève Bac Pro ERA, 1 page, met en avant 2 stages, compétences CAO et pose, et 
photos de 6 réalisations. Résultat, 3 entretiens reçus en 4 semaines. 
  

 2.   Candidature et lettre de motivation : 
  
Adapter sa candidature : 
Cible les offres adaptées à tes compétences, personnalise ton CV et ta lettre pour chaque 
poste. Mentionne projets concrets, outils utilisés et disponibilité immédiate ou à date 
précise. 
  
Rédiger la lettre : 
Sois bref, 150 à 250 mots, explique pourquoi tu veux travailler là et apporte une valeur 
précise. Commence par une accroche liée à un projet ou besoin de l'entreprise. 
  
Envoi et suivi : 
Envoie en PDF nommé "Nom_Prénom_CV.pdf" et "Nom_Prénom_Lettre.pdf". Relance après 
7 à 10 jours par mail court et professionnel, indiquant l'objet précis de ta candidature. 
  
Astuce suivi candidature : 
Crée un tableau simple avec une ligne par candidature, colonnes date, entreprise, 
contact et statut. Tu verras qu'en moyenne 20 candidatures provoquent 3 entretiens. 
  

 3.   Recherche active et préparation entretien : 
  
Sources et organisation : 



Utilise sites d'emploi, réseaux pro comme LinkedIn, agences d'intérim et pros du secteur. 
Consacre 3 à 5 heures par semaine à la recherche active, planifie 10 candidatures ciblées 
par semaine. 
  
Préparer l'entretien : 
Prépare 3 exemples concrets de réalisations, chiffre les résultats et répète ton pitch en 30 
secondes. Prévois tenue propre, portfolio de 6 photos et copies de diplômes à portée de 
main. 
  
Cas concret : recherche de stage en agencement : 
Contexte, étudiant cherche stage pratique de 6 semaines en agencement pour valider 
compétences. Il identifie 15 entreprises locales, envoie 15 candidatures personnalisées et 
relance 10 contacts par mail. 
  
Étapes, résultat et livrable : 
Après 4 entretiens, l'étudiant obtient 1 offre de stage signée. Livrable attendu, portfolio de 8 
pages avec 6 photos chiffrées des réalisations, CV, lettre et planning de 6 semaines. 
  
Check-list opérationnelle : 

• Actualise ton CV et ta lettre avant chaque envoi 
• Prépare 3 exemples chiffrés de réalisations 
• Classe les documents en PDF nommés proprement 
• Planifie 2 relances par candidature, à 7 et 14 jours 
• Garde un portfolio papier et numérique de 6 à 8 photos 

Indicateurs de suivi des candidatures : 
  

Indicateur Cible Interprétation 

Taux de réponse 30% Indique si ton CV et ta lettre sont pertinents 

Temps moyen par 
candidature 

45 
minutes 

Mesure ton investissement et optimisation 

Taux d'entretien 15% Permet d'ajuster ciblage et accroche 

Taux d'offre 5% Indicateur de compétitivité pour le marché 
local 

  
Exemple de préparation d'entretien : 
Avant l'entretien, liste 3 réalisations chiffrées, répète ton pitch 30 secondes, prépare 5 
questions pour l'entreprise et imprime 2 exemplaires de ton CV et portfolio. 
  

 



Ton CV doit être lisible en 6 à 10 secondes et tenir sur 1 page si tu débutes. Mets en 
avant coordonnées, objectif, expériences, formation, compétences et réalisations 
chiffrées concrètes. 

• Personnalise CV et lettre pour chaque offre, en citant projets, outils et 
ta disponibilité. 

• Envoie toujours des PDF bien nommés et relance après 7 à 10 jours, suivi 
dans un tableau simple. 

• Consacre 3 à 5 heures par semaine à une recherche active structurée 
avec 10 candidatures ciblées. 

• Prépare entretien avec un pitch de 30 secondes, 3 exemples chiffrés et 
un portfolio de 6 photos. 

En suivant ces étapes, tu augmentes ton taux de réponses, d'entretiens puis d'offres, 
tout en restant organisé et crédible auprès des recruteurs. 

   



Prévention-Santé-Environnement 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA (Étude et Réalisation d’Agencement), la matière Prévention-Santé-
Environnement relie ton futur métier à la santé au travail, à la sécurité et à 
l’environnement. Tu y retrouves des situations de chantier très concrètes. 
  
Cette matière conduit à l’épreuve de prévention-santé-environnement, notée sur 20 
avec un coefficient 1. Sous statut scolaire, tu es évalué en CCF à travers 2 situations 
d’évaluation, en première puis en terminale. Pour les autres candidats, l’évaluation prend 
la forme d’une épreuve écrite de 2 heures en fin de terminale.  
  
La première situation comprend 1 heure d’écrit et la validation de ton secourisme, la 
seconde s’appuie sur un court dossier lié à ta PFMP. Un camarade m’a dit qu’il y voyait 
enfin le lien concret avec l’atelier.  
  
Conseil : 
Pour réussir en Prévention-Santé-Environnement, le mieux est de t’organiser tôt. Même si 
le coefficient 1 paraît faible, quelques points gagnés ici peuvent vraiment sécuriser ton 
Bac Pro ERA. 
  
Je te conseille de prévoir 20 minutes, 2 ou 3 fois par semaine, pour relire le cours, 
compléter tes fiches et t’entraîner sur 1 ou 2 sujets types. Ces petits efforts réguliers 
remplacent avantageusement une grosse séance stressante la veille de l’épreuve. 
  
Le jour J, lis bien la consigne, surligne les mots importants et structure chaque réponse 
en 2 ou 3 phrases. Beaucoup d’élèves progressent vite en PSE dès qu’ils appliquent 
régulièrement cette petite routine. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Risques au travail  ...................................................................................................................................  Aller 

      1.   Identifier les risques  ............................................................................................................................................  Aller 

      2.   Prévenir et protéger  ...........................................................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Gestes de premiers secours  ..........................................................................................................  Aller 

      1.   Reconnaître et sécuriser la scène  ............................................................................................................  Aller 

      2.   Gestes d'urgence courants  ..........................................................................................................................  Aller 

      3.   Organisation et obligations  .........................................................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Hygiène de vie  .........................................................................................................................................  Aller 

      1.   Sommeil, alimentation et activité physique  ......................................................................................  Aller 

      2.   Hygiène au poste et gestes quotidiens  ...............................................................................................  Aller 

      3.   Stress, sommeil perturbé et consommation  ...................................................................................  Aller 



Chapitre 4 : Protection de l’environnement  ....................................................................................................  Aller 

      1.   Gestion des déchets et matériaux dangereux  ................................................................................  Aller 

      2.   Économies de ressources et maîtrise de l'énergie  ......................................................................  Aller 

      3.   Responsabilités, communication et suivi opérationnel  ...........................................................  Aller 



Chapitre 1 : Risques au travail 
  

 1.   Identifier les risques : 
  
Définitions des risques : 
Un risque, c'est la rencontre d'un danger et d'une personne exposée. Connaître la 
différence entre danger et risque t'aide à prioriser les actions pour éviter les accidents et 
les maladies professionnelles. 
  
Comment repérer sur un chantier ? 
Sur un chantier d'agencement, repère les sources comme outils coupants, poussières, 
bruits, chutes de hauteur et manutentions. Observe les postures, l'éclairage et l'état des 
machines pour évaluer l'exposition. 
  
Documenter et signaler : 
Remplis une fiche de non conformité en 10 à 15 minutes dès qu'un danger est identifié. 
Note lieu, heure, description et photo, puis informe le responsable de chantier ou le tuteur 
de stage. 
  
Exemple d'identification d'un risque : 
Sur un chantier de pose de placo, tu constates 2 ponceuses sans extraction. Tu classes le 
risque poussière élevé et déclenches le port de masques P2 et l'installation d'un aspirateur 
local sous 24 heures. 
  

Élément Risque Mesure de prévention 

Scie 
circulaire 

Coupure, projection Protection, guide, lunettes et coupe-arrêt 

Ponçeuse Poussières 
respiratoires 

Aspirateur local, masque P2, ventilation 

Échafaudage Chute de hauteur Platelage sécurisé, garde corps, inspection 
quotidienne 

  

 2.   Prévenir et protéger : 
  
Équipements de protection individuelle : 
Le casque, les lunettes, les gants et le masque P2 sont basiques. Vérifie l'état avant 
chaque journée. En atelier, change les gants abîmés, et remplace les filtres tous les 40 
heures d'utilisation active. 
  
Mesures organisationnelles : 
Range les outils, balise les zones glissantes et fais un briefing de 5 minutes chaque matin. 
Forme-toi 2 heures aux risques spécifiques pour réduire les erreurs lors des manipulations 
délicates. 



  
Surveillance et premiers secours : 
Assure la présence d'une trousse de secours, d'1 personne formée SST par équipe de 10 et 
d'un registre d'accidents. Contrôle hebdomadaire des extincteurs et signalement 
immédiat des incidents. 
  
Exemple d'aménagement pour réduire le bruit : 
Pour une cabine d'usinage, poser des panneaux acoustiques a réduit le bruit de 85 dB à 
70 dB en 2 jours. Coût 450 euros, livrable : photos, mesures et fiche action. 
  

 
  
Mini cas concret : 
Contexte : atelier d'agencement de 5 personnes avec 4 incidents mineurs par mois liés à 
la chute d'outils. Objectif : réduire ces incidents d'au moins 50 % en 3 semaines. 
  
Étapes : 
1. Inventaire en 1 jour, 2. pose de rails aimantés en 1 demi-journée, 3. formation de 30 
minutes pour l'équipe, 4. contrôle hebdomadaire pendant 3 semaines. 
  
Résultat et livrable attendu : 
Résultat : incidents divisés par 4 en 3 semaines. Livrable : fiche corrective chiffrée, plan 
d'implantation, photos avant/après et registre de formation signé par 5 personnes. 
  
Check-list opérationnelle : 
  

Vérification Fréquence Action 



État des EPI Chaque matin Remplacer si endommagé 

Rangement des outils Après usage Ranger dans bacs ou rails 

Contrôle poussières Hebdomadaire Mesurer et aspirer localement 

Trousse de secours Mensuelle Compléter et dater 

  
Conseils d'ancien élève : 
En stage, note tout dans un carnet photo et garde des copies des fiches de sécurité. Une 
bonne organisation te fait gagner 30 minutes par jour et évite les erreurs qui coûtent cher. 
  
Exemple d'erreur fréquente : 
Oublier de sécuriser une zone de coupe provoque souvent des blessures bénignes. J'ai 
appris sur le terrain à toujours débrancher avant tout réglage, cela m'a évité une blessure 
sérieuse. 
  

 

Un risque, c'est la rencontre d'un danger et d'une personne exposée. Sur chantier ou 
en atelier, tu repères outils coupants, poussières, bruit, chutes et manutentions en 
observant postes de travail, machines et éclairage. 

• Distingue danger et risque pour prioriser tes actions et limiter les 
accidents. 

• Dès qu'un danger apparaît, complète une fiche de non conformité et 
préviens immédiatement le responsable. 

• Utilise les équipements de protection individuelle, range les outils, 
balise les zones et fais un briefing sécurité quotidien. 

Contrôle poussières, bruit, extincteurs et trousse de secours, et garde des preuves 
écrites ou photos pour suivre et améliorer ta prévention. 

   



Chapitre 2 : Gestes de premiers secours 
  

 1.   Reconnaître et sécuriser la scène : 
  
Sécuriser les lieux : 
Avant d'intervenir, vérifie que la zone est sûre pour toi et la victime. Coupe l'électricité si 
nécessaire, éloigne les outils dangereux et limite l'accès pour éviter d'autres blessures. 
  
Protéger ta santé : 
Porte des gants jetables et un masque si possible. Évite le contact direct avec le sang 
pour réduire le risque infectieux, change de gants toutes les 10 à 20 minutes si tu t'en sers 
intensivement. 
  
Alerter les secours : 
Appelez le 15 ou le 112 en donnant lieu, état de la victime et tes actions. Vise une alerte 
claire en moins de 2 minutes pour optimiser l'arrivée des secours. 
  
Exemple d'intervention courte : 
Sur un chantier, tu sécurises la zone en 30 secondes, tu mets des gants, tu appelle les 
secours et tu demandes à un collègue d'éloigner les curieux pour laisser de l'espace à 
l'intervention. 
  

 2.   Gestes d'urgence courants : 
  
Évaluation de l'état d'une victime : 
Regarde si la victime respire et répond. Sers-toi de la méthode avisée "Parle, Secoue, 
Respire" pour 10 à 15 secondes, cela oriente vers RCP ou prise en charge d'une blessure. 
  
Arrêt cardiaque et RCP : 
Si absence de respiration, commence des compressions thoraciques à 100 à 120 
compressions par minute. Alterne 30 compressions et 2 insufflations si tu es formé, sinon 
fais uniquement les compressions. 
  
Hémorragie sévère : 
Appuie fort sur la plaie avec un pansement compressif, maintiens pendant au moins 5 
minutes sans relever. Si possible, élève le membre blessé et prépare l'arrivée des secours. 
  
Exemple d'une RCP sur un collègue : 
Tu réalises 2 cycles de 30 compressions et 2 insufflations en 2 minutes, un collègue 
appelle les secours et récupère le défibrillateur, l'équipe avance selon la procédure du 
site. 
  

 3.   Organisation et obligations : 
  
Qui fait quoi sur un chantier ? 



L'employeur désigne un responsable secours, le chef de chantier organise la chaîne 
d'alerte, et des sauveteurs désignés interviennent en priorité. Vise une prise en charge 
initiale en moins de 5 minutes. 
  
Matériel et formation obligatoire : 
D'après le ministère du Travail, une formation SST dure généralement 2 jours. Assure-toi 
d'avoir une trousse de secours accessible et un défibrillateur visible pendant les heures de 
travail. 
  
Indicateurs et suivi : 
Garde un registre des incidents avec date, heure, nom de l'intervenant et actions menées. 
Suis le délai d'intervention, le nombre de formations SST réalisées et le renouvellement 
tous les 24 mois. 
  
Exemple de suivi : 
Après un incident, le chef remplit un rapport de 1 page, inscrit le délai d'intervention (ex. 3 
minutes), et planifie une session de remise à niveau si l'équipe a dépassé 12 mois sans 
entraînement. 
  
Une fois en stage, j'ai calmé un collègue blessé lors d'une chute, et cette expérience m'a 
appris à garder le calme et à prioriser la sécurité avant tout. 
  

Événement Réflexe immédiat Responsable Indicateur de suivi 

Arrêt 
cardiaque 

Commencer RCP et 
défibrillation 

Sauveteur désigné Délai d'intervention en 
minutes 

Hémorragie 
sévère 

Compression forte et 
alerte 

Intervenant le plus 
proche 

Quantité de sang 
estimée 

Perte de 
conscience 

Position latérale de 
sécurité 

Sauveteur 
disponible 

Temps de réveil en 
minutes 

Brûlure 
chimique 

Rincer à l'eau au moins 
10 minutes 

Personne formée 
au produit 

Durée de rinçage en 
minutes 

Choc 
électrique 

Couper la source et 
vérifier la respiration 

Chef de chantier Présence d'EDM et état 
du matériel 

  
Mini cas concret : 
Contexte : 
Sur un chantier, un opérateur se coupe profondément le doigt avec une scie. Tu es à 5 
mètres, 2 collègues sont présents, et le chef de chantier est informé immédiatement. 
  
Étapes : 
1. Sécuriser la scie et la zone, 2. Porter des gants, 3. Appliquer compression directe pendant 
5 minutes, 4. Appeler secours et préparer le transport vers l'hôpital. 



  
Résultat et livrable attendu : 
Victime stabilisée en 7 minutes, prestation d'urgence prise en charge par les secours. 
Livrable : rapport d'incident d'une page, photo de la zone et fiche de suivi médicale signée, 
délai de rapport 24 heures. 
  
Check-list opérationnelle : 

• Gants jetables, masque et lunettes de protection prêts 
• Trousse de secours complète et visible à moins de 50 mètres 
• Numéros d'urgence affichés et testés tous les 6 mois 
• Présence d'au moins 1 sauveteur formé par site pendant les heures d'activité 
• Registre d'incidents à jour, délai de saisie 24 heures 

  

 

Sur un chantier, commence par Sécuriser les lieux et Protéger ta santé avant de 
toucher la victime. Alerte vite le 15 ou le 112 en décrivant le lieu, l’état et les gestes 
déjà faits. 

• Évaluer rapidement la victime avec "Parle, Secoue, Respire" pour 
décider RCP, PLS ou traitement d’une blessure. 

• En arrêt cardiaque, RCP à 100-120 compressions par minute, 
défibrillateur dès que possible. 

• En hémorragie, compression forte, membre surélevé et suivi de 
l’intervention dans un registre. 

• Organisation des secours claire: rôles définis, formation SST régulière, 
matériel visible et contrôlé. 

En appliquant ces réflexes simples et structurés, tu gagnes de précieuses minutes 
et facilites le travail des secours professionnels. 

   



Chapitre 3 : Hygiène de vie 
  

 1.   Sommeil, alimentation et activité physique : 
  
Sommeil : 
Le bon sommeil réduit les erreurs et la fatigue sur atelier, vise 7 à 9 heures par nuit, 
couche-toi à heures fixes et évite les écrans 30 minutes avant de dormir pour mieux 
récupérer. 
  
Alimentation : 
D'après le ministère de la Santé, mange au moins 5 fruits et légumes par jour, privilégie 
des repas équilibrés et évite les sucres rapides avant un contrôle ou un chantier, afin de 
maintenir ta concentration. 
  
Activité physique : 
Fais au moins 30 minutes d'activité modérée par jour ou 150 minutes par semaine, même 
marche ou vélo, cela limite les douleurs lombaires et améliore ton endurance lors des TP 
ou en entreprise. 
  
Exemple d'organisation du sommeil : 
Pour un élève, couche-toi à 23 heures et lève-toi à 7 heures, tu auras 8 heures de sommeil 
régulières, moins de somnolence en TP et meilleur apprentissage théorique. 
  

 2.   Hygiène au poste et gestes quotidiens : 
  
Hygiène personnelle : 
Lave-toi les mains plusieurs fois par jour, surtout avant de manger ou après manipulation 
de colles et solvants, utilise des gants adaptés si nécessaire pour protéger ta peau et tes 
ongles. 
  
Entretien des outils : 
Nettoie et vérifie ton outillage chaque semaine, huile 2 fois par mois les pièces mobiles et 
note les anomalies, un outil en bon état évite 70 à 80 pour cent des incidents liés à la 
casse. 
  
Gestes et postures : 
Adapte la hauteur de la table, garde le dos droit et fléchis les genoux pour soulever 10 à 20 
kg, fais une pause de 5 à 10 minutes toutes les 50 à 60 minutes pour réduire les TMS. 
  
Astuce d'atelier : 
Place un tapis anti-fatigue et des lunettes de protection à portée de main, cela réduit les 
douleurs et augmente la sécurité sur chantier, tu vas gagner du confort au quotidien. 
  
Voici un tableau synthétique pour agir vite si un problème survient au poste, avec 
responsabilités et indicateurs à suivre. 



  

Dangers Réflexes immédiats Qui fait quoi Indicateur de suivi 

Fatigue / 
somnolence 

Faire une pause, boire 
de l'eau, signaler 

Élève signale, 
professeur ajuste 
planning 

Nombre 
d'incidents par 
mois 

Outillage mal 
entretenu 

Couper l'outil, isoler, 
prévenir responsable 

Équipe atelier vérifie, 
maintenance 
planifiée 

Nombre d'outils 
vérifiés par 
semaine 

Contamination 
cutanée 

Rincer à l'eau, enlever 
gants, consulter fiche 
sécurité 

Élève informe, 
professeur applique 
protocole 

Nombre 
d'accidents de 
peau par mois 

Stress aigu / 
malaise 

Isoler, appeler secours 
si nécessaire 

Professeur sécurise, 
échange avec 
infirmière 

Temps moyen de 
réponse en 
minutes 

  
Mini cas concret : 
Contexte : un atelier de 4 élèves signale 6 incidents mineurs en 2 mois dus à la fatigue, 
leader du groupe propose actions simples, on suit le plan sur 3 mois. 
  
Étapes : 

• Faire un audit de planning sur 2 semaines 
• Réorganiser tâches lourdes le matin, pauses toutes les 50 minutes 
• Installer tapis anti-fatigue et vérifier outillage chaque semaine 

Résultat et livrable attendu : 
Résultat : réduction des incidents de 50 pour cent en 3 mois. Livrable : rapport de 3 pages 
avec planning modifié, liste de contrôle hebdomadaire et tableau des incidents mis à 
jour. 
  

 3.   Stress, sommeil perturbé et consommation : 
  
Reconnaître le stress : 
Signes fréquents : irritabilité, troubles du sommeil, baisse d'attention, augmentation des 
erreurs en atelier, prends ces signes au sérieux et parle-en à un professeur ou au service 
santé scolaire. 
  
Consommation d'alcool et de tabac : 
D'après le ministère de la Santé, limite la consommation d'alcool à 10 verres par semaine 
et évite la consommation avant un TP, fumer augmente les TMS et ralentit ta récupération 
physique. 
  
Aide et ressources : 



Utilise le Service de santé scolaire, parle à un professeur référent ou à un camarade, les 
entretiens durent souvent 20 à 30 minutes et peuvent éviter une aggravation du malaise. 
  
Exemple d'exercice de respiration : 
Pratique 4-4-4 : inspire 4 secondes, retiens 4 secondes, expire 4 secondes, répète 6 fois 
avant une tâche délicate, réduit le stress et améliore la concentration immédiate. 
  
Checklist opérationnelle rapide : 
  

Contrôle Action 

Sommeil Vérifier heures de coucher et durée hebdomadaire 

Hydratation Boire 1,5 à 2 litres par jour, bouteille indiquée 

Outillage Checklist hebdomadaire et marquage des anomalies 

Pauses Faire 5 à 10 minutes de pause toutes les 50 à 60 minutes 

Signaler fatigue Informer le professeur ou le tuteur immédiatement 

  
J'espère que ces conseils te seront utiles sur le terrain, personnellement j'ai vu une nette 
amélioration après quelques ajustements simples de planning et d'organisation. 
  

 

Une bonne hygiène de vie sécurise ton travail en atelier et en entreprise. 

• Dors 7 à 9 heures, heure de coucher fixe, sans écran avant de dormir. 
• Mange 5 fruits et légumes, évite les sucres rapides avant TP pour rester 

concentré. 
• Bouge au moins 30 minutes par jour, protège ton dos et adopte 

pauses régulières en atelier. 
• Entretiens tes outils, lave-toi les mains, porte les EPI et signaler toute 

fatigue ou stress. 

Repère les signes de stress, limite alcool et tabac, utilise la respiration 4-4-4 et les 
services de santé scolaire. Avec quelques ajustements de planning, tu réduis les 
incidents et gagnes en confort au quotidien. 

   



Chapitre 4 : Protection de l’environnement 
  

 1.   Gestion des déchets et matériaux dangereux : 
  
Identification des types de déchets : 
Tu dois différencier les déchets bois, métal, carton, plastiques et les déchets dangereux 
comme solvants, colles ou peintures. Cette identification facilite le tri et réduit les risques 
de pollution sur le chantier. 
  
Tri, stockage et conditionnement : 
Range les déchets séparément, utilise des bacs fermés pour produits dangereux et 
marque chaque contenant. Un bon stockage évite 1 dégât majeur, limite les retours client 
et réduit les coûts de traitement. 
  
Obligations légales et traçabilité : 
Conserve un bordereau pour les déchets dangereux, note les volumes et dates. Ces 
registres sont souvent demandés par le client ou l'inspection et montrent que tu 
respectes la réglementation en vigueur. 
  
Exemple d'élimination d'un solvant usagé : 
Sur un projet, on a collecté 60 litres de solvant dans une cuve fermée, rempli un 
bordereau de suivi et confié le tout à un prestataire agréé, coût 180 euros pour le 
traitement. 
  

Dangers Réflexes Obligations Indicateurs 

Solvants 
inflammables 

Stocker à l'écart, 
fermer les bidons 

Bordereau de suivi, 
collecte agréée 

Litres collectés, 
incidents zéro 

Chutes de bois et 
panneaux 

Tri sur site, remploi si 
possible 

Séparation déchets 
inertes et recyclables 

Kg recyclés par 
chantier 

Peintures et 
revêtements 

Collecter restes, 
éviter écoulement 

Étiquetage, stockage 
conforme 

Nombre de bacs 
dangereux 

  

 2.   Économies de ressources et maîtrise de l'énergie : 
  
Optimisation des découpes et pertes matière : 
Planifie tes découpes avec un logiciel ou papier millimétré, vise une perte matière 
inférieure à 10 pour cent. Une bonne optimisation réduit les coûts et la quantité de 
déchets sur l'atelier. 
  
Utilisation rationnelle des machines et de l'énergie : 
Éteins scies et aspirateurs en pause, limite le temps de machine à ce qui est nécessaire. 
Un atelier bien géré peut économiser 10 à 20 pour cent d'électricité mensuelle. 
  



Achats responsables et choix des matériaux : 
Privilégie panneaux issus de matières recyclées, colles sans solvants et fournisseurs 
locaux pour réduire transport et empreinte carbone. Le surcoût peut être compensé par 
une réduction des déchets et un meilleur argument commercial. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Sur un aménagement de 12 m², j'ai réduit la consommation de panneau de 25 pour cent 
en optimisant les plans de coupe, soit une économie de 3 m² et environ 75 euros de 
matière. 
  

 3.   Responsabilités, communication et suivi opérationnel : 
  
Qui fait quoi sur le chantier ? 
Attribue clairement les rôles, par exemple l'apprenti gère le tri journalier, l'agent senior 
supervise les déchets dangereux. La clarté évite les erreurs et accélère les interventions. 
  
Indicateurs de suivi et registre : 
Tiens un registre simple avec date, type de déchet, volume et prestataire. Vise 0 incident 
et 90 pour cent de traçabilité pour chaque projet, c'est un bon objectif opérationnel. 
  
Formation, communication et signalement : 
Forme l'équipe 30 minutes au début du chantier sur tri et dangers, affiche consignes 
visibles. Un signalement rapide permet de corriger une mauvaise pratique avant qu'elle 
ne devienne un incident. 
  
Exemple de mini cas concret - optimisation déchets panneau : 
Contexte : aménagement d'une boutique 20 m², matériaux : panneaux mélaminés 2800 x 
2070 mm. Étapes : prise de côtes, nesting CAO, découpes organisées. Résultat : perte 
réduite de 22 pour cent à 9 pour cent. Livrable attendu : plan de coupe PDF et registre 
déchets montrant 55 kg de chutes emmenées en recyclage. 
  



 
  

Vérification terrain Fréquence Responsable Critère de réussite 

Contrôle tri et bacs Quotidien Apprenti désigné Aucun mélange de 
déchets 

Vérif. stockage produits 
dangereux 

Hebdomadaire Chef d'équipe Étiquetage conforme 

Suivi consommation 
énergie 

Mensuel Responsable 
atelier 

Réduction 10 à 20 
pour cent 

  
Exemple d'erreur fréquente : 
Ne pas fermer les bidons de colle après chaque utilisation double l'évaporation et 
augmente les déchets dangereux. J'ai vu ce problème plusieurs fois en stage, c'est facile 
à corriger. 
  
Check-list opérationnelle sur le terrain : 

• Vérifie la disponibilité des bacs triés avant démarrage du chantier. 
• Note quotidiennement volumes et anomalies dans le registre déchets. 
• Applique le plan de coupe validé pour réduire les chutes. 
• Contrôle l'étiquetage et la fermeture des contenants dangereux. 
• Organise une vérification hebdomadaire avec le chef d'équipe. 

  



 

Ce chapitre t'apprend à gérer les déchets et l'énergie sur chantier pour limiter 
pollution, coûts et risques. 

• Identifie et trie séparément bois, métaux, cartons, plastiques et 
déchets dangereux réglementés, stockés dans des bacs fermés et 
étiquetés. 

• Assure la traçabilité des déchets dangereux avec bordereaux, 
volumes, dates et prestataires agréés. 

• Optimise tes découpes et l'usage des machines pour réduire pertes 
matière et consommation électrique de 10 à 20 pour cent. 

• Clarifie les rôles, tiens un registre simple et forme l'équipe aux bonnes 
pratiques environnementales avec contrôles réguliers. 

En appliquant ces réflexes, tu sécurises le chantier, respectes la loi et renforces 
l'image professionnelle de ton entreprise tout en économisant temps et argent. 

   



Arts et techniques : Histoire de l'art, des styles et des 
tendances dans le domaine de l'agencement 

  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA, la matière Arts et techniques : Histoire de l'art, des styles et des 
tendances dans le domaine de l'agencement t'aide à comprendre styles, ambiances, 
logique d'un espace agencé et à comparer différentes périodes et tendances. 
  
Cette matière conduit à une épreuve écrite d'Analyse esthétique et stylistique, avec un 
Coefficient 2 et une durée de 2 heures, en contrôle en cours de formation ou en examen 
final. Tu travailles sur un Dossier avec images et un camarade m'a dit qu'il sortait fier de 
cette épreuve. 
  
Conseil : 
Pour réussir, construis une Culture visuelle solide en observant magasins, restaurants et 
en notant ce qui te plaît ou non. Quelques photos commentées par semaine suffisent 
déjà à nourrir ton regard. 
  
Entraîne-toi sur des Sujets types de 2 heures en te chronométrant. Vise 1 sujet complet 
toutes les 2 semaines pour t'habituer au format écrit et graphique de l'épreuve. 

• Lire d'abord rapidement tout le dossier 
• Surligner les mots clés dans chaque document 
• Faire un croquis clair pour conclure 

Prépare aussi des Fiches de 10 lignes par style étudié avec 2 repères visuels et 1 exemple 
d'agencement. Avec 1 ou 2 entraînements sérieux, tu arriveras plus serein à cette épreuve. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Repérage des styles architecturaux  .........................................................................................  Aller 

      1.   Identifier les traits principaux  .......................................................................................................................  Aller 

      2.   Méthode de repérage sur site  ....................................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Évolution des tendances d’agencement  ..............................................................................  Aller 

      1.   Tendances historiques et influences  ......................................................................................................  Aller 

      2.   Tendances contemporaines et durabilité  .........................................................................................  Aller 

      3.   Intégration numérique et attentes clients  ........................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Analyse esthétique des espaces  ...............................................................................................  Aller 

      1.   Principes de composition spatiale  ...........................................................................................................  Aller 

      2.   Couleur, matériaux et texture  .....................................................................................................................  Aller 

      3.   Mise en scène, éclairage et intégration fonctionnelle  ..............................................................  Aller 



Chapitre 4 : Mise en relation formes et usages  ............................................................................................  Aller 

      1.   Analyse des usages et contraintes  .........................................................................................................  Aller 

      2.   Traduire la forme en fonction  .....................................................................................................................  Aller 

      3.   Test, validation et retours terrain  .............................................................................................................  Aller 

Chapitre 5 : Vocabulaire des décors et matières  .......................................................................................  Aller 

      1.   Terminologie des matériaux  ........................................................................................................................  Aller 

      2.   Décors et textures  ...............................................................................................................................................  Aller 

      3.   Sélection pratique et mini cas concret  ...............................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Repérage des styles architecturaux 
  

 1.   Identifier les traits principaux : 
  
Forme et volumes : 
La forme et les volumes donnent l'allure générale du bâtiment, note silhouette, toit, 
hauteur des niveaux et proportions. En stage, j'apprenais à prioriser ces éléments pour 
reconnaître rapidement une époque. 
  
Ornementation et matériaux : 
Regarde les motifs, corniches, sculptures et matériaux apparents. Bois, pierre, fer forgé ou 
béton indiquent souvent la période et l'usage, note aussi l'état et la répétition des détails. 
  
Fenêtres et ouvertures : 
Types de fenêtres, meneaux, arcs ou grandes baies révèlent beaucoup. Compte les 
étages avec balcons ou bow-windows, ces indices te permettent d'écarter rapidement 
plusieurs styles en 10 à 20 minutes. 
  
Exemple de repérage : 
Dans une rue, j'ai repéré un immeuble haussmannien avec pierre de taille, balcons en fer 
forgé et corniches. Hauteur d'étage mesurée 3,5 m, observation complète en 15 minutes 
pour une première fiche. 
  

Style Période Éléments clés 

Roman XIe au XIIe siècle Petites ouvertures, murs épais, arcs en berceau 

Gothique XIIe au XVe 
siècle 

Arcs brisés, vitraux, élévation verticale 

Renaissance XVe au XVIe 
siècle 

Symétrie, colonnes, frontons, pierre taillée 

Haussmannien XIXe siècle Balcons filants, pierre de taille, corniches, hauteur 
d'étage 3 à 4 m 

Art déco Années 1920 à 
1940 

Motifs géométriques, ferronnerie stylisée, panneaux 
décoratifs 

Contemporain XXe au XXIe 
siècle 

Vastes baies vitrées, matériaux composites, lignes 
épurées 

  

 2.   Méthode de repérage sur site : 
  
Préparation : 



Avant d'aller sur site, prépare ta fiche de repérage, mètre, appareil photo et carnet. 
Prévoyais 30 à 60 minutes selon la complexité du bâtiment, et préviens si tu travailles en 
binôme. 
  
Observation et prise de mesures : 
Commence par un croquis rapide de la façade, note hauteurs et largeurs approximatives. 
Prends au moins 6 photos, couvre la vue d'ensemble et les détails significatifs pour les 
annotations ultérieures. 
  
Analyse et livrable : 
Compare tes observations au tableau des styles pour classer le bâtiment. Rédige 1 fiche 
A4 par façade, avec photos et annotations. Compte 48 heures pour transformer la prise 
de vue en livrable propre. 
  
Mini cas concret : 
Contexte: boutique 30 m² centre-ville. Étapes: repérage 90 minutes, mesures, 3 photos 
d'ensemble et 6 détails, comparaison. résultat: style art déco confirmé. Livrable attendu: 3 
fiches A4 et 1 plan A3 en 48 heures. 
  
Astuce pour le terrain : 
Photographie toujours avec une référence d'échelle, comme un mètre ou une personne. 
Sur 10 relevés, cette pratique m'a évité des erreurs de proportions et a fait gagner environ 
30 minutes par dossier. 
  

Action Pourquoi Temps estimé 

Préparer matériel Évite oublis et déplacements inutiles 10 minutes 

Mesurer hauteurs Indispensable pour proportions et plans 15 minutes 

Photographier détail Documenter ornements et matériaux 10 minutes 

Noter matériaux Aide au classement stylistique 15 minutes 

Rédiger fiche Livrable clair pour l'équipe ou le client 48 heures 

  

 

Pour repérer un style, commence par la forme et volumes, la silhouette, le toit et les 
proportions générales du bâtiment. 

• Observe l'ornementation et matériaux : corniches, sculptures, pierre, 
bois, fer forgé ou béton orientent vers une époque. 

• Analyse les fenêtres et ouvertures : taille, arcs, baies vitrées, balcons 
ou bow-windows aident à trier les styles. 



• Prépare fiche, mètre, appareil photo, puis réalise croquis, mesures et au 
moins 6 photos ciblées. 

• Compare tes notes au tableau des styles et utilise une référence 
d'échelle sur les photos pour fiabiliser tes plans. 

Avec cette méthode, tu peux classer un bâtiment en moins d'une heure sur site, puis 
produire des fiches et plans fiables sous 48 heures. 

   



Chapitre 2 : Évolution des tendances d’agencement 
  

 1.   Tendances historiques et influences : 
  
Du fonctionnalisme au design d'expérience : 
Au départ, l'agencement visait surtout l'efficacité et la circulation. Progressivement, 
l'attention s'est portée sur l'expérience client, l'émotion et le confort, influençant plans, 
éclairage et mise en scène des volumes. 
  
Évolution des matériaux et techniques : 
Les bois, stratifiés et panneaux techniques ont cédé la place à des matériaux composites, 
écologiques et modulaires, permettant une réutilisation en 5 à 15 ans selon l'usage, et une 
maintenance plus simple sur chantier. 
  
Exemple d'évolution de style : 
Un magasin conçu dans les années 90 mise sur linéaire et densité, tandis qu'aujourd'hui 
on favorise zones d'animation, meubles modulaires et éclairage ponctuel pour diriger le 
regard. 
  
Mini cas concret : rénovation d'une boutique : 
Contexte : boutique de prêt-à-porter, surface 120 m2. Étapes : diagnostic 1 jour, plans 2 
jours, prototypage meuble 7 jours, pose 5 jours. Résultat : baisse des ruptures, 
augmentation du flux de 12%. Livrable : plan d'implantation révisé et fiches meubles au 
format PDF. 
  

 2.   Tendances contemporaines et durabilité : 
  
Éco-conception et économie circulaire : 
Les projets intègrent désormais recyclabilité et bilan carbone dès la phase de conception, 
visant souvent une réduction d'impact de 20 à 40% sur le cycle de vie selon les choix de 
matériaux. 
  
Modularité, réversibilité et maintenance : 
On conçoit des éléments démontables et réutilisables pour s'adapter aux saisons 
commerciales et à la durée de vie de 3 à 10 ans. C'est pratique pour la maintenance et 
réduit les coûts de réaménagement. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Conception d'un mur d'exposition modulaire, 12 modules standardisés, montage 2 heures 
pour 2 personnes, réutilisation possible dans 4 configurations différentes. 
  

Période Tendance principale Impact pratique 

Années 1950-
1970 

Fonctionnalisme Circulation optimisée, mobilier fixe 



Années 1980-
2000 

Image et marque Mise en scène, signalétique forte 

Années 2010-
2020 

Expérience et 
durabilité 

Espaces flexibles, choix de matériaux 
recyclables 

Année 2020+ Phygital et modularité Éléments connectés, adaptation rapide 

  

 3.   Intégration numérique et attentes clients : 
  
Digitalisation des points de vente : 
Le numérique s'intègre via totems, écrans et étiquettes connectées, améliorant 
informations produits et réassort. En pratique, prévois 1 à 3 points digitaux selon la surface, 
et 1 personne pour la maintenance. 
  
Phygital et parcours client : 
Le phygital combine boutique physique et e-commerce pour fluidifier le parcours. Par 
exemple, click and collect réduit les retours de 10 à 20% et augmente la rotation des 
produits en magasin. 
  
Exemple d'implémentation phygitale : 
Ajout d'un écran tactile pour consultation stock, paramétrage en 2 heures, formation 1 
heure par vendeur, gain estimé 8% sur conversion client en boutique. 
  
Mini cas concret : agencement pour pop-up éco-responsable : 
Contexte : pop-up 30 m2, durée 3 semaines. Étapes : 1 jour de montage par 3 personnes, 
matériaux réutilisables 80%, éclairage LED consommant 60% moins d'énergie. Résultat : 
coût d'installation 1 200 euros, démontage 4 heures. Livrable : notice de montage et bon 
de préparation chantier chiffré. 
  

Action opérationnelle À vérifier sur le terrain 

Choix matériaux Faisabilité de démontage et taux de recyclage 

Modularité Temps de montage estimé et outils nécessaires 

Intégration digitale Accès réseau et alimentation électrique prévues 

Ergonomie Largeur de circulation minimale et visibilité produits 

Budget et maintenance Coût initial et coût d'entretien annuel estimé 

  
Conseils pratiques et erreurs fréquentes : 
Planifie toujours une marge de 10 à 20% sur le délai de pose. Erreur courante, sous-estimer 
la maintenance digitale ou négliger la modularité, ce qui coûte du temps et de l'argent en 
cas de changement. 
  



Astuces de stage : 
Prends l'habitude de faire 1 photo avant et après chaque zone modifiée, note temps de 
montage et outils utilisés. Ces données te serviront pour chiffrer les prochains devis plus 
rapidement. 
  

 

L'agencement est passé d'une logique fonctionnelle à une approche centrée sur 
expérience et émotion, avec volumes, lumière et mobiliers pensés pour guider le 
regard. 

• Les matériaux deviennent écologiques et modulaires pour faciliter 
démontage, réutilisation et réduction du bilan carbone. 

• La modularité et réversibilité réduisent coûts de réaménagement et 
temps de pose sur plusieurs cycles de vie. 

• La digitalisation phygitale crée des points de vente connectés qui 
fluidifient le parcours et améliorent conversion, stock et réassort. 

Sur le terrain, vérifie toujours démontabilité, temps de montage, accès réseau et 
coûts de maintenance. En stage, photographie avant-après et note durées: tu 
pourras mieux chiffrer et anticiper délais, avec une marge de sécurité. 

   



Chapitre 3 : Analyse esthétique des espaces 
  

 1.   Principes de composition spatiale : 
  
Équilibre et proportion : 
L'équilibre consiste à distribuer volumes et éléments pour éviter qu'un coin n'écrase 
l'espace. Respecte des proportions humaines, comme des hauteurs de comptoir autour 
de 90 cm et des passages de 90 à 120 cm. 
  
Rythme et hiérarchie : 
Le rythme naît de répétitions d'éléments, par exemple des modules d'étagères espacés 
de 60 cm. La hiérarchie guide le regard vers l'information principale, souvent par taille ou 
couleur contrastée. 
  
Focalisation et point d'intérêt : 
Crée un point d'intérêt clair, une pièce centrale ou un mobilier singulier, pour organiser la 
circulation visuelle. Un bon point d'intérêt aide le client à comprendre l'usage de l'espace 
en 3 à 5 secondes. 
  
Exemple d'analyse de composition : 
Sur un magasin de 80 m2, placer un meuble central de 2 m de large crée un axe visuel et 
une circulation périphérique de 120 cm, améliorant la lecture commerciale du lieu. 
  

 2.   Couleur, matériaux et texture : 
  
Choix des couleurs et ambiance : 
Les couleurs influencent l'ambiance et la perception des volumes, le blanc agrandit, les 
tons sombres rapprochent. Pense aux codes clients et au message commercial pour 
ajuster la palette. 
  
Matériaux et finition : 
Le matériau donne du sens, bois pour chaleur, métal pour modernité, stratifié pour budget 
réduit. Indique toujours la résistance attendue, par exemple une usure prévue à 5 ans 
pour un commerce fréquenté. 
  
Interaction lumière-matière : 
Les textures changent sous lumière. Un satin renvoie une brillance douce, un mat absorbe 
la lumière. Teste toujours un échantillon sur site avant validation finale sur une surface 
d'au moins 0,5 m2. 
  
Exemple de palette et matériaux : 
Pour un salon de thé, j'ai choisi un sol vinyle imitation bois, murs beige chaud et comptoir 
en stratifié foncé, budget matériel 1 200 €, installation 2 jours. 
  

Matériel Atout Usage recommandé 



Bois massif Chaleur et durabilité Mobilier principal, zones à vue 

Stratifié Coût maîtrisé et large choix Comptoirs, étagères secondaires 

Métal Aspect moderne et robuste Structures porteuses et détails 

Tissu Confort et variation texturale Banquettes, rideaux, acoustique 

  

 3.   Mise en scène, éclairage et intégration fonctionnelle : 
  
Éclairage et ambiance : 
L'éclairage structure l'espace, éclaire les produits, crée des ambiances. Compte 300 à 500 
lux pour zone de vente, 100 à 200 lux pour circulation. Mixe lumière générale et spots pour 
modeler les volumes. 
  
Ergonomie esthétique : 
L'esthétique doit respecter l'ergonomie, notamment hauteurs de plan de travail, 
profondeur des étagères et angles de vue. Teste toujours un dispositif à taille réelle avant 
fabrication définitive. 
  
Cohérence contextuelle : 
Adapte l'esthétique au lieu et au public, par exemple design épuré dans un centre-ville 
moderne, ou style rustique près d'un village touristique. Cohérence renforce l'adhésion 
client et la fonctionnalité. 
  
Exemple d'éclairage pratique : 
Pour une boutique de prêt-à-porter de 60 m2, j'ai posé 8 spots LED 7 W ciblés sur vitrines 
et des rubans LED 1200 lumens pour le mur d'exposition, consommation réduite de 40%. 
  
Mini cas concret : 
Contexte, étapes, résultat, livrable : 
Contexte : Boutique de chaussures, surface 50 m2, fréquentation 80 clients/jour. Étapes : 1. 
diagnostic esthétique 2. plan masse et moodboard 3. choix matériaux et éclairage 4. 
prototype meuble central. Résultat : amélioration du parcours client, hausse estimée du 
panier moyen de 12%. Livrable : plan 1/50, moodboard couleurs et matériaux, fiche 
matériel chiffrée et devis, durée du projet 10 jours ouvrés, budget estimé 4 500 €. 
  
Exemple de livrable attendu : 
Plan 1/50 annoté, moodboard A3 avec 6 échantillons matériaux, liste fournisseur et devis 
détaillé pour 4 500 €, délai d'exécution estimé 2 semaines. 
  
Check-list opérationnelle : 
Utilise cette check-list sur le terrain avant validation finale : 
  

Élément Question à se poser 



Circulation Les allées font-elles 90 à 120 cm minimum ? 

Visibilité produit Les produits clés sont-ils visibles à 3 m ? 

Lumière Les niveaux de lux sont-ils adaptés à chaque zone ? 

Matériaux Les finitions résistent-elles à l'usage prévu 5 ans minimum ? 

Cohérence Le style choisi parle-t-il au public ciblé ? 

  
Astuce terrain : 
Lors d'un stage, j'ai toujours prévu un jour pour tester l'éclairage et ajuster les 
températures de couleur, cela évite 30% des retouches après pose. 
  

 

Pour analyser un espace, commence par l'équilibre des volumes, les proportions 
humaines et un point focal clair qui oriente le regard et la circulation. 

• Crée un rythme et hiérarchie visuelle avec répétitions, contrastes et 
tailles pour mettre en avant l'offre clé. 

• Travaille le choix couleurs et matériaux selon ambiance, budget et 
résistance prévue à 5 ans. 

• Mix lumière générale et accents, vérifie lux, largeurs de passage et 
ergonomie réelle sur prototype. 

Assure enfin la cohérence avec le public et le contexte du lieu, en t'aidant d'une 
check-list terrain et de tests in situ pour limiter les retouches et sécuriser le résultat 
commercial. 

   



Chapitre 4 : Mise en relation formes et usages 
  

 1.   Analyse des usages et contraintes : 
  
Programme utilisateur : 
Chaque espace répond à des besoins précis, définis par le profil des usagers, la 
fréquence d'utilisation et les tâches à accomplir. Pense à mesurer et noter 3 à 5 usages 
prioritaires avant de dessiner. 
  
Circulation et gabarits : 
Les largeurs minimales varient de 80 cm pour une allée de passage à 120 cm pour une 
circulation principale avec plusieurs usagers. Mesure toujours sur plan et sur site, et note 
les points de friction. 
  
Accessibilité et confort : 
Prends en compte l'accessibilité pour tous, ajustant hauteurs de table ou paliers. Prévois 
des hauteurs variables, par exemple 45 cm pour une assise, 90 à 110 cm pour un plan de 
travail. 
  
Exemple d'adaptation d'un espace de vente : 
Un petit commerce réorganise son parcours client selon 3 profils, réduisant de 30 
secondes le temps de prise en main produit par client, et augmentant l'ergonomie du 
comptoir. 
  

 2.   Traduire la forme en fonction : 
  
Choix de formes et ergonomie : 
Formes courbes ou rectilignes influencent les gestes et l'accueil. Les courbes favorisent 
circulation fluide, les lignes droites optimisent rangement. Choisis selon usage, 
fréquentation et maintenance prévue. 
  
Matériaux et comportement : 
Le matériau condicionne la forme et l'usage, par exemple panneau mélaminé pour un 
mobilier intensif, massif pour esthétique durable. Estime coûts sur 1 à 5 ans pour choisir 
durablement. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : aménagement d'un coin accueil pour une boutique de 25 m². Étapes : relevés 1 
jour, croquis 2 jours, maquette 1 jour, validation client. Résultat : circulation 120 cm, 
comptoir 100 cm de long. 
Livrable attendu : plans cotés au 1/20, plan d'implantation et fiche matériau, coût estimé 
1 200 euros HT pour mobilier, délai 10 jours pour production. 
  

Élément Valeur indicative Usage conseillé 



Hauteur d'assise 45 cm Assises publiques et privées 

Largeur de circulation 80 à 120 cm Allées secondaires et principales 

Hauteur plan de travail 90 à 110 cm Comptoirs et présentations 

  

 3.   Test, validation et retours terrain : 
  
Prototypes et maquettes : 
Prototyper rapidement te permet de valider ergonomie et dimensions. Une maquette 1/10 
ou prototype à échelle 1 peut économiser jusqu'à 20% du temps de correction sur 
chantier. 
  
Mesures et critères : 
Définis critères mesurables, par exemple temps d'accès inférieur à 10 secondes, effort 
maximum 5 kg pour ouverture, et satisfaction utilisateur au-dessus de 70% en test. 
  

 
  
Validation sur site : 
Teste en conditions réelles 1 à 2 jours avec 5 à 10 utilisateurs. Recueille retours, note 
modifications et prépare plan de mise à jour. Cette étape évite erreurs fréquentes et 
reprises coûteuses. 
  
Exemple d'aménagement testé en stage : 
Lors d'un stage, j'ai modifié un comptoir initial de 95 cm en 100 cm, réduisant les retours 
clients de manipulation de 40% et améliorant le confort de l'équipe. 
  



Check-list opérationnelle : 
  

Tâche Critère 

Relevés sur site Précision ±2 cm 

Définir profils utilisateurs 2 à 4 profils principaux 

Tester prototype 5 à 10 utilisateurs pendant 1 à 2 jours 

Valider matériaux Coût 1 à 5 ans et entretien 

Rédiger livrable Plan 1/20, fiche matériau, estimation coûts 

  
Astuce de stage : 
Note systématiquement 3 problèmes observés sur site et propose 3 solutions chiffrées, 
cela impressionne les tuteurs et facilite la validation des choix. 
  

 

Pour concevoir un espace efficace, tu relies en continu usages, dimensions et tests 
sur le terrain, du premier croquis à la validation finale. 

• Définis un programme utilisateur clair avec 3 à 5 usages prioritaires et 
2 à 4 profils, puis mesure circulations et points de friction. 

• Appuie-toi sur des dimensions et gabarits clés comme 45 cm 
d’assise, 80 à 120 cm de circulation, 90 à 110 cm pour les plans de 
travail. 

• Adapte choix formes et matériaux à la fréquence d’usage, aux coûts 
sur 1 à 5 ans et à l’entretien prévu. 

• Valide avec maquettes, critères mesurables et tests et retours terrain 
auprès de 5 à 10 utilisateurs. 

En combinant mesures précises, ergonomie et itérations testées sur site, tu 
sécurises ton projet, limites les reprises coûteuses et améliores à la fois confort, 
fluidité et performance de l’espace. 

   



Chapitre 5 : Vocabulaire des décors et matières 
  

 1.   Terminologie des matériaux : 
  
Noms et définitions : 
Tu dois connaître les mots de base pour parler matériaux sur un chantier, comme massif, 
contreplaqué, MDF, stratifié, plaquage, mélaminé, résine et pierre reconstituée. 
  
Finitions et aspects : 
La finition décrit l'aspect de surface, par exemple mat, satiné, brillant, laqué, brossé ou 
patiné, chaque terme indique un rendu visuel et tactile à prendre en compte lors du choix. 
  
Exemple de vocabulaire appliqué : 
Sur une fiche matière, note "MDF stratifié 8 mm, décor chêne, finition satiné, résistance à 
l'humidité moyenne" pour que l'atelier comprenne exactement quoi fournir. 
  

 2.   Décors et textures : 
  
Motifs et impressions : 
Le décor peut être imprimé ou plaqué, avec répétition de motif ou veinage aléatoire. 
Sache identifier sens du veinage, raccords et pas de répétition trop visible sur de grandes 
surfaces. 
  
Textures et toucher : 
La texture influence l'usage, par exemple anti-trace pour comptoir, grain pour toucher 
authentique, ou relief pour effet décoratif, pense toujours à l'entretien et au ressenti client. 
  
Exemple d'optimisation d'un choix de décor : 
Pour une banque d'accueil, choisir stratifié anti-trace 0,7 mm, décor veinage continu, 
permet de limiter l'entretien et d'assurer une apparence uniforme sur 12 m linéaires. 
  

Matière Propriété principale Épaisseur courante 

Contreplaqué Bonne stabilité dimensionnelle 6, 9, 12, 15, 18, 21 mm 

MDF Surface lisse pour laquage 3, 6, 10, 16, 19 mm 

Stratifié Décor imprimé robuste 0,7 mm sur support 8 ou 18 mm 

Plaquage bois Aspect bois véritable fin 0,6 à 3 mm 

Résine Finition monolithique et étanche 2 à 6 mm selon système 

  

 3.   Sélection pratique et mini cas concret : 
  
Critères de choix : 



Choisis selon durabilité, résistance à l'eau, résistance au feu (classement M0, M1 selon 
besoin), coût et épaisseur. Par exemple, pour étagères charges légères 10 mm suffit, pour 
plan de travail 28 à 40 mm recommandé. 
  
Mini cas concret : 
Contexte, un petit commerce veut relooker un comptoir de 3 m linéaires avec budget 
serré et contrainte d'entretien facile, tu dois proposer matière, décor et livrable clair. 
  
Exemple de mini cas concret : 
Étapes : 1 choisir stratifié anti-trace 0,7 mm sur panneau MDF 19 mm, 2 valider décor 
chêne clair, 3 fabriquer 3 modules de 1 m, 4 poser en 2 heures. Résultat : comptoir fini en 5 
jours, coût estimé 1 480 € TTC. Livrable attendu : plan d'implantation 1 page, fiche matière 
unique, 3 échantillons 50 x 50 mm. 
  

Checklist opérationnelle À vérifier 

État du support Plan, rectitude, humidité inférieure à 12 % 

Finition choisie Matériau, code décor, sens du veinage 

Épaisseur et usinage Cotes en mm, chanfreins, perçages 

Sécurité et normes Classement feu, bords protégés 

Échantillons Minimum 2 échantillons avant production 

  
Astuce de stage : 
Prends toujours 2 échantillons 50 x 50 mm en main avant la commande, cela évite 1 
erreur de décor sur 10 en moyenne et te fait gagner du temps en atelier. 
  
Je me souviens d'un chantier où un échantillon mal lu a entraîné un doublon de 
commande, c'est une leçon que je n'ai jamais oubliée. 
  

 

Ce chapitre t’apprend à décrire précisément un décor et une matière pour que 
l’atelier livre exactement ce que tu as en tête. 

• Connaître les matériaux courants de chantier et leurs épaisseurs 
habituelles: massif, contreplaqué, MDF, stratifié, plaquage, mélaminé, 
résine, pierre reconstituée. 

• Décrire les finitions et textures: mat, satiné, brillant, laqué, brossé, 
patiné, anti-trace, grain ou relief, sans oublier le sens du veinage et les 
raccords. 

• Appliquer les critères de sélection: durabilité, résistance à l’eau et au 
feu (M0, M1), entretien, coût, épaisseur adaptée à l’usage. 



• Suivre les vérifications avant commande: état du support, code décor, 
cotes et usinages, sécurité, et toujours au moins 2 échantillons 50 x 50 
mm. 

En maîtrisant ce vocabulaire et cette checklist, tu limites les erreurs de décor, 
sécurises les chiffrages et facilites le travail de l’atelier du premier coup. 

   



Analyse d'un projet d'agencement 
  
Présentation de la matière : 
La matière analyse d'un projet d'agencement t'apprend à comprendre un dossier 
complet de projet, à lire les plans, à repérer les contraintes techniques, esthétiques et 
réglementaires, puis à proposer des solutions cohérentes avec le budget du client. 
  
En Bac Pro ERA, cette matière couvre le cahier des charges, les matériaux et la 
quincaillerie, les normes d'accessibilité, la prise de cotes et parfois la modélisation 3D du 
projet, exactement le type de situations que tu rencontreras en entreprise. 
  
Cette matière conduit à l'épreuve d'analyse d'un projet d'agencement, écrite, de 4 heures 
consécutives, coefficient 3 sur l'examen, soit environ 10 % de la note finale. L'évaluation a 
lieu en fin de terminale, en CCF ou en épreuve ponctuelle de juin. 
  
Conseil : 
Pour réussir l'analyse d'un projet d'agencement, commence par t'entraîner sur des sujets 
d'annales. Consacre 2 séances de 45 minutes par semaine à lire le dossier, repérer les 
données utiles et résumer les contraintes. 

• Relire le cours juste après chaque séance 
• Repérer dans le dossier les contraintes techniques, esthétiques et 

budgétaires 
• Rédiger une courte synthèse en 10 lignes maximum 

Un camarade m'a raconté qu'il avait vraiment progressé quand il a commencé à justifier 
chaque choix de matériau ou d'implantation. Pendant l'épreuve, respire, lis 2 fois les 
questions et attaque les plus simples d'abord. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Collecte et tri des informations  ....................................................................................................  Aller 

      1.   Identifier les sources d'information  .........................................................................................................  Aller 

      2.   Trier et organiser les informations  ..........................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Analyse des contraintes du projet  ............................................................................................  Aller 

      1.   Analyse du cahier des charges  ..................................................................................................................  Aller 
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      3.   Contraintes logistiques et sécurité  .........................................................................................................  Aller 
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Chapitre 1 : Collecte et tri des informations 
  

 1.   Identifier les sources d'information : 
  
Repérer les documents utiles : 
Sors la liste des documents à demander au client et aux intervenants, plans existants, 
photos, cahier des charges, devis, normes. Note aussi les dates et versions pour éviter les 
erreurs de reprise. 
  
Vérifier la fiabilité : 
Vérifie l'origine des infos, préfère les documents officiels ou signés, et note les 
contradictions. Selon l'ONISEP, la rigueur dans les documents est essentielle en Bac Pro 
ERA, relance le client si besoin. 
  
Collecter les mesures et contraintes : 
Prends toujours des cotes sur le terrain, note les hauteurs, les dégagements et le sens 
d'ouverture des portes. Prends au moins 6 mesures clés et 5 photos pour éviter les oublis. 
  
Exemple de sources : 
J'ai demandé le plan de masse, le plan électrique et trois photos prises sous différents 
angles. Ces 4 éléments ont suffi pour commencer la mise au point technique. 
  

Élément Action immédiate 

Plan cadastral Vérifier contraintes lot 

Plan électrique Relever circuits et appareillage 

Photos Archiver et dater 

Cahier des charges Extraire exigences clients 

  
Erreur fréquente : 
Erreur fréquente : ne pas remettre à jour les documents, on travaille parfois sur des plans 
anciens datant de plusieurs années, relance systématiquement pour éviter des reprises 
majeures. 
  

 2.   Trier et organiser les informations : 
  
Classement par priorité : 
Classe les infos selon urgence, impact sur la faisabilité et coût estimé. Par exemple, une 
contrainte technique critique annule souvent 1 variante proposée, ajuste ton ordre de 
travail en conséquence. 
  
Fiches synthèses : 



Rédige une fiche synthèse par pièce, contenant 6 à 10 points, mesures, matériaux 
souhaités, contraintes et responsables. Garde chaque fiche sur un fichier PDF nommé 
clairement pour retrouver tout en 1 clic. 
  
Outils et gabarits : 
Utilise un nommage standard, un dossier partagé et un tableau de suivi. Je te conseille 
Excel ou un cloud, avec 1 fichier par projet et 1 onglet par lot pour rester clair et rapide. 
  
Exemple de mini cas : 
Réaménagement d'une boutique de 45 m2, objectif créer 2 comptoirs et 5 linéaires pour 
optimiser le flux client. Prise de côtes sur le terrain en 2 jours avec 12 mesures clés. 
  
Exemple de mini cas : 
Livrable attendu, plan d'implantation au 1/50, 2 variantes, plan de repérage électrique et 
une nomenclature listant 12 postes et quantités. Résultat, devis estimé à 8 500 euros. 
  
Une fois, sur un chantier, j'ai oublié une prise sur le plan, il a fallu revenir 1 jour plus tard, 
cette erreur m'a appris à systématiser la check-list. 
  

Tâche Fréquence / délai 

Prise de côtes 2 jours sur site 

Photos Immédiat, 5 angles 

Validation client 3 jours pour répondre 

Nomenclature 1 fichier, 12 postes 

  

 

Commence par identifier toutes les sources utiles et privilégie les documents 
officiels et signés, en notant systématiquement dates et versions. 

• Prends des mesures prises sur site et plusieurs photos pour vérifier 
hauteurs, dégagements et ouvertures. 

• Fais un classement par priorité selon l'urgence, l'impact technique et 
le coût estimé. 

• Crée des fiches synthèse par pièce avec mesures, matériaux, 
contraintes et responsables. 

• Organise tout avec un nommage standard, un dossier partagé et un 
tableau de suivi type Excel ou cloud. 

Relance dès qu'un document semble ancien ou contradictoire. Cette rigueur limite 
les oublis, évite les reprises coûteuses et te fait gagner du temps sur chaque projet. 

   



Chapitre 2 : Analyse des contraintes du projet 
  

 1.   Analyse du cahier des charges : 
  
Client et objectifs : 
Comprends clairement ce que veut le client, ses priorités esthétiques et fonctionnelles. 
Note usages quotidiens, fréquence d'utilisation et exigences de durabilité pour orienter les 
choix techniques et matériaux. 
  
Budget et planning : 
Vérifie le budget disponible et prévois une marge de 10 à 15% pour imprévus. Estime un 
planning réaliste, par exemple 10 jours pour relevé et validation, puis 20 jours pour 
exécution globale. 
  

 
  
Normes et autorisations : 
Recense les normes applicables, accessibilité ou sécurité incendie, ainsi que les 
contraintes d'urbanisme. Anticipe demandes d'autorisation, qui peuvent prendre entre 2 
et 8 semaines selon la mairie. 
  
Exemple d'analyse d'un espace : 
Sur un local commercial 40 m2, tu notes une porte d'entrée 0,9 m, un passage technique 
0,7 m et des prises en hauteur. Ces cotes modifient le design des modules et les 
découpes en atelier. 
  
Astuce client : 



Pose toujours 6 questions clés au client la première visite, consigne réponses et priorités 
sur une feuille signée, cela évite 70% des malentendus pendant la phase de fabrication. 
  

 
  
Anecdote : lors d'un stage j'avais mal relevé la hauteur d'une cloison, erreur qui m'a coûté 
420 euros et deux jours de reprise, depuis je vérifie systématiquement trois fois chaque 
cote. 
  

 2.   Contraintes techniques et d'espace : 
  
Relevé des dimensions et côtes : 
Fais un relevé précis au millimètre, note tolérances, points fixes et obstacles. Prends 
photos avec repères. Un relevé complet réduit drastiquement les retours en atelier et 
reprises sur site. 
  
Contraintes structurelles : 
Vérifie murs porteurs, emplacements de gaine et capacité du plancher. Si charge limitée, 
prévois allègement des caissons pour ne pas dépasser 150 kg par m2, et consulte un BE si 
doute. 
  
Matériaux et outillage : 
Choisis matériaux adaptés à l'usage, pose et conditions ambiantes, par exemple bois 
hydrofuge en zone humide. Planifie outillage précis, scie plongeante et gabarits, pour 
gagner en qualité et vitesse d'exécution. 
  
Astuce relevé : 



Utilise un télémètre laser et prends 10 à 12 photos angles clés, consacre 2 heures 
supplémentaires sur zones techniques, tu gagneras souvent 1 à 2 jours en atelier et évitera 
des erreurs coûteuses. 
  

Élément Question à se poser Priorité 

Dimensions Toutes les côtes sont-elles prises au mm près Haute 

Structure Y a-t-il des murs porteurs ou gaines à éviter Très haute 

Matériaux Le matériau choisi supporte-t-il l'usage et l'environnement Moyenne 

  

 3.   Contraintes logistiques et sécurité : 
  
Accès chantier et stockage : 
Estime largeur d'accès, emplacements de stationnement et surface de stockage. Par 
exemple un conteneur de stockage occupe environ 6 m2, planifie sa position pour limiter 
manutention et pertes de temps. 
  
Sécurité et prévention : 
Prévois protections individuelles et collectives, signalisation du chantier et plan de 
circulation. Respecte les règles PSE et arrange une trame d'interventions pour limiter les 
risques de chute et électriques. 
  
Coordination et délais : 
Planifie interventions en tenant compte des autres corps d'état et des délais fournisseurs, 
souvent compris entre 7 et 21 jours. Communique un planning hebdomadaire pour éviter 
chevauchements et retards. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : réaménagement d'une boutique 35 m2, budget 8 000 €, délai 21 jours. Objectif 
rationaliser espace vente et création de 3 modules sur mesure. 

• Étapes : relevé 2 jours, étude et plans 3 jours, fabrication 10 jours, pose 6 jours. 
• Résultat : optimisation gain d'espace de 12% et création de 3 modules de 

rangement. 
• Livrable attendu : plans cotés, nomenclature pièces, bordereau quantités et 

planning de pose. 

Check-list opérationnelle : 
  

Contrôle Action rapide 

Côtes principales Mesurer au mm, deux fois 

Accès chantier Valider largeur et parking 



Matériaux Confirmer délais et conditions de pose 

Sécurité Prévoir EPI et signalétique 

Planning Valider étapes avec fournisseur 

  

 

Analyse d'abord les objectifs et usages du client, son budget et le planning, en 
gardant une marge pour imprévus et validations administratives. 

• Réalise un relevé précis au millimètre, photos et tolérances, pour 
limiter erreurs et reprises coûteuses. 

• Identifie murs porteurs, gaines et limites de charge, puis adapte 
modules, matériaux et outillage. 

• Pense à anticiper normes et autorisations d'accessibilité, sécurité et 
urbanisme dès le début. 

• Organise sécurité et coordination du chantier : accès, stockage, EPI, 
autres corps d'état et délais fournisseurs. 

En résumé, plus ton analyse en amont est rigoureuse, moins tu auras de mauvaises 
surprises en atelier et sur chantier, et plus le projet sera rentable et maîtrisé. 

   



Chapitre 3 : Choix et justification de solutions 
  

 1.   Identifier les options techniques : 
  
Évaluation des solutions : 
Pour chaque contrainte relevée, identifie au moins 2 options techniques réalisables, note 
avantages, risques et coût approximatif. Cette étape prend généralement 1 à 2 heures par 
zone à étudier. 
  
Matériaux et finitions : 
Choisis matériaux en fonction de l'usage, de la durabilité et du budget. Par exemple, un 
aggloméré mélaminé coûte souvent 30 à 50 % moins qu'un panneau massif pour un 
même rendu visuel. 
  
Contraintes d'installation : 
Vérifie accessibilité, poids et fixation. Par exemple, une cloison portante impose renforts, 
ce qui peut ajouter 8 à 12 heures de travail et 150 à 500 euros de fournitures. 
  

 
  
Exemple d'évaluation d'une option : 
Tu compares deux matériaux pour un comptoir, notes coût 350 € contre 520 €, durée de 
pose 4 heures contre 7 heures, et indice d'entretien facile pour l'un, plus fragile pour l'autre. 
  

 2.   Comparer et justifier le choix : 
  
Critères de comparaison : 



Définis 3 à 5 critères pertinents, par exemple coût, durée, esthétique, résistance, respect 
des normes. Attribue un poids à chaque critère en fonction du cahier des charges. 
  
Méthode de pondération : 
Utilise une grille simple 1 à 5 pour chaque critère, multiplie par le poids, additionne. Cela te 
donne un score chiffré pour classer les options et mieux défendre ton choix. 
  
Présentation au client et au chef de projet : 
Prépare un document court avec photos, comparatif chiffré et recommandation. Prévois 1 
page par solution et une synthèse d'une demi page pour faciliter la décision en réunion. 
  
Astuce terrain : 
Lors d'un chantier j'ai toujours emmené 2 échantillons réels, ça évite 30 % des retours 
clients et accélère la validation en 10 à 20 minutes en moyenne. 
  

 3.   Livrables et vérification sur le terrain : 
  
Document de justification : 
Rédige une fiche de justification par solution, inclue coût estimé, durée, risques et source 
des données. La fiche doit tenir sur 1 page A4 pour être lue en réunion. 
  
Prototypage et test : 
Quand le risque est moyen ou élevé, réalise 1 prototype à l'échelle ou en grandeur nature. 
Deux jours de test permettent souvent de corriger 70 % des problèmes pratiques. 
  
Suivi et retours : 
Après installation, organises un retour utilisateurs 2 à 4 semaines plus tard pour noter 
améliorations. Ce suivi prouve que ton choix était justifié et permet d'affiner les futures 
décisions. 
  
Exemple d'aménagement d'une boutique : 
Contexte : boutique 45 m², objectif optimiser circulation et vitrines. Étapes : 1. proposer 3 
configurations, 2. prototyper comptoir et une étagère, 3. tester 7 jours en conditions 
réelles. Résultat : réduction du flux d'attente de 20 %, coût total 3 800 €, délai livraison 5 
jours. Livrable attendu : plan d'exécution, fiche matériaux chiffrée et prototype 1 à l'échelle 
1/5. 
  



 
  

Étape Action Temps estimé 

Analyse des options Lister 2 à 3 solutions techniques 1 à 2 heures 

Comparatif chiffré Grille de pondération 3 à 5 critères 30 à 60 minutes 

Prototype Réaliser 1 maquette ou test 1 à 2 jours 

Document final Fiche justification et plan 1 heure 

Suivi post-installation Retour utilisateur 2 à 4 semaines 30 minutes 

  
Petite anecdote vécue, j'ai failli perdre une validation client parce que je n'avais pas 
chiffré la durée de nettoyage après pose, maintenant je l'ajoute toujours. 
  

 

Pour chaque contrainte, tu définis au moins deux options en détaillant coût, durée, 
avantages et risques, en tenant compte matériaux, finitions et contraintes de pose. 

• Tu compares les solutions avec une grille de pondération chiffrée sur 3 
à 5 critères, pondérés selon le cahier des charges. 

• Un document synthétique illustre photos, scores, recommandation et 
facilite la décision du client et du chef de projet. 



• Tu sécurises le choix par prototype et tests terrain, puis un retour 
utilisateurs structuré pour ajuster et capitaliser. 

Globalement, tu passes d'idées vagues à des décisions argumentées, mesurées en 
temps, coût et qualité, ce qui renforce ta crédibilité sur le chantier. 

   



Préparation de chantier 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA, la matière Préparation de chantier sert à organiser un projet 
d’agencement. Elle mène à une épreuve écrite de 3 h plus 1 h de lecture, coefficient 2, en 
CCF ou en examen final en fin de formation. 
  
Tu y travailles la lecture du dossier technique, la définition des besoins, la planification du 
chantier et l’anticipation des livraisons et interventions. Au final, cette sous-épreuve 
représente environ 7 % de ta note de Bac Pro. 
  
Un camarade m’a confié qu’un planning clair lui avait fait gagner 3 points, alors qu’il 
n’avait rien changé au contenu technique : Cette matière récompense vraiment 
l’organisation. 
  
Conseil : 
Pour réussir en Préparation de chantier, fixe-toi une routine courte. Beaucoup se bloquent 
sur le temps, alors travaille chronomètre en main et suis la répartition suivante : 

• Lecture du dossier pendant 1 heure tranquille 
• Construction du planning en 1 h 30 
• Vérification et mise au propre dans les 30 dernières minutes 

En classant tes fiches par chantier et en notant ce que tu observes en PFMP, tu arrives 
serein à l’épreuve, qui pèse environ 7 % de ta note finale. Profite de chaque visite de 
chantier pour ajouter des exemples concrets dans tes révisions. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Lecture des plans de chantier  .......................................................................................................  Aller 
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Chapitre 1 : Lecture des plans de chantier 
  

 1.   Identifier les éléments du plan : 
  
Lecture des symboles et légendes : 
Sur un plan, les symboles expliquent ce qui est à faire, comme les coupes, angles ou 
finitions. Apprends la légende avant tout, c'est le guide pour ne pas te tromper sur site. 
  
Échelle et cotes : 
L'échelle indique la proportion, par exemple 1/20 signifie 1 mètre réel vaut 5 centimètres 
sur le dessin. Vérifie toujours l'échelle pour éviter des erreurs de découpe ou 
d'assemblage. 
  
Plan d'ensemble et plans détaillés : 
Le plan d'ensemble montre l'implantation générale, les plans détaillés montrent un 
meuble ou un assemblage précis. Commence par l'ensemble puis travaille le détail pour 
chaque élément. 
  
Exemple d'interprétation d'une cotation : 
Une cote indiquée 1 500 mm pour un caisson veut dire largeur 1 500 mm. Pour l'usinage, 
on accepte souvent 2 mm de tolérance, vérifie toujours les notes en marge du plan. 
  

Symbole Signification Remarque 

Trait plein Contour visible Utilisé pour pièces finies 

Trait discontinu Éléments cachés Vérifier coupe ou vue en arrière 

Flèche Cotation Note la valeur en mm 

Cercle avec numéro Référence de détail Consulte la feuille de détail liée 

  

 2.   Préparer et vérifier avant le chantier : 
  
Repérage des matériaux et quantités : 
Liste les matériaux selon le plan, panneaux, quincaillerie et profils. Calcule les surfaces et 
volumes, prévois 5% de perte sur panneaux et 10% sur chants si tu dois ajuster sur site. 
  
Mini cas concret : 
Contexte: fabrication et pose d'un buffet largeur 2 400 mm, plan fourni avec cotes. 
Objectif, réaliser coupe et assemblage en 3 jours, livrer plan de coupes et fiche de pose. 

• Prendre les cotes sur plan et valider sur site le jour 1 
• Couper et usiner les pièces le jour 2, contrôle qualité à ±2 mm 
• Assembler et poser le jour 3, livrable: plan de coupes et fiche de pose signée 



Sécurité et outils requis : 
Avant chantier, vérifie casque, chaussures de sécurité, gants, échelle et outillage 
électroportatif. Prévois 30 minutes pour le repérage et 15 minutes pour la pose du gabarit 
avant montage. 
  
Astuce organisation : 
Marque les repères au sol avec un feutre puis vérifie deux fois les cotes, cela t'évite de 
perdre 1 à 2 heures à recouper en cas d'erreur. Je l'ai appris lors de mon premier stage. 
  

Tâche À vérifier 

Échelle Correspond bien au dessin 

Cotes principales Mesures en mm et tolérances 

Matériaux disponibles Quantité et état conforme 

Outillage Fonctionnel et adapté 

Sécurité EPI présents et protocoles simples affichés 

  

 

Pour lire un plan, commence par la légende et symboles du plan, puis distingue 
plan d'ensemble et détails. Vérifie l'échelle et tolérances de chaque cote. 
Avant le chantier, liste les matériaux, prévois 5 % de pertes panneaux et 10 % de 
pertes chants, contrôle EPI et outillage. 
Pour un buffet ou autre meuble, prévois un ordre des opérations clair sur 3 jours. 

• Toujours vérifier échelle, cotes clés et sens. 
• Reporter les mesures sur site avant usinage. 
• Marquer au sol et contrôler deux fois avant la coupe. 

Avec ces repères, tu sécurises ton chantier, gagnes du temps et évites des reprises 
inutiles. 

   



Chapitre 2 : Ordonnancement des tâches 
  

 1.   Planifier les opérations sur chantier : 
  
Étape 1 - identifier les tâches : 
Commence par lister chaque opération, de la livraison à la finition, en les découplant en 
tâches simples. Tu dois obtenir entre 8 et 20 tâches selon la complexité du projet moyen. 
  
Étape 2 - évaluer les durées : 
Estime la durée réelle de chaque tâche en heures ou en jours, en tenant compte de 
compétences et d'effectifs. Pour une équipe de 2 personnes, multiplie les temps unitaires 
par 2 si besoin. 
  
Étape 3 - priorisation et contraintes : 
Identifie les tâches critiques et les contraintes d'interface, comme l'attente de matériel ou 
la disponibilité d'un artisan spécialisé. Marques ces tâches comme prioritaires sur ton 
planning. 
  
Exemple d'ordonnancement sur mini-projet : 
Pour un agencement de 12 m², j'ai listé 10 tâches clefs, estimé 80 heures totales et planifié 
2 semaines avec 2 personnes, en réservant 3 jours tampon pour aléas. 
  

 2.   Organiser les ressources et la séquence : 
  
Matériel et matériaux : 
Anticipe les commandes, vérifie les délais fournisseurs, et place les commandes au moins 
7 jours avant le chantier. Vérifie quantités, qualité et plans de livraison pour éviter les 
retards. 
  
Main d'œuvre et compétences : 
Attribue les tâches selon les compétences, indique le nombre d'ouvriers nécessaires et 
prévois une marge de 20 à 30% pour les absences possibles ou les tâches longues. 
  
Coordination avec les intervenants : 
Planifie les interventions externes comme l'électricien ou le peintre pour qu'elles s'insèrent 
sans interruption. Donne des fenêtres de 2 à 4 heures pour les rendez-vous de chantier. 
  

Tâche Durée estimée Ressources 

Dépose et préparation 1 jour 2 ouvriers 

Pose des meubles 3 jours 2 ouvriers, 1 camion 

Finitions et ajustements 2 jours 1 ouvrier spécialisé 

  



 3.   Suivi, ajustement et livrables : 
  
Outils de suivi : 
Utilise un planning simple type Gantt ou un tableau Excel partagé, mis à jour 
quotidiennement. Note les heures réelles, les retards et les tâches terminées pour garder 
la trace. 
  
Gestion des aléas et réajustements : 
Prévoyais toujours 10 à 15% de temps tampon pour imprévus. Si un fournisseur tarde, 
replanifie 1 à 2 tâches non dépendantes pour maintenir le rythme. 
  
Mini cas concret - pose d'agencement 20 m² : 
Contexte : agencement d'un commerce 20 m² à finir en 15 jours ouvrés avec 3 personnes. 
Étapes : repérage, commande matériaux, livraison, montage, finitions, contrôle qualité. 
  

 
  
Résultat : projet livré en 14 jours réels grâce à une commande anticipée et un planning 
réajusté. Livrable attendu : planning Gantt mis à jour, feuille de suivi heures, liste matériel 
cochée, réception signée. 
  
Exemple de livrable chiffré : 
Le livrable comprenait un planning Gantt de 15 jours, un tableau de 10 tâches, 120 heures 
de travail total et une réception client signée avec 2 remarques mineures. 
  
Checklist opérationnelle : 
Voici une courte checklist pratique à avoir sur le terrain pour ordonnancer rapidement : 
  



Élément Question à se poser 

Matériaux Sont-ils en stock et livrables sous 7 jours ? 

Équipe As-tu les compétences nécessaires pour chaque tâche ? 

Sécurité Les protections et consignes sont-elles affichées et respectées ? 

Temps As-tu prévu un tampon de 10 à 15% pour les imprévus ? 

  
Astuce terrain : 
Demande toujours des créneaux de livraison matinaux, car une livraison à partir de 14 
heures risque de faire perdre toute une journée de travail si elle pose problème. 
  

 

Pour ordonnancer ton chantier, découpe le projet en tâches simples, estime leurs 
durées réelles et repère les opérations critiques. 

• Liste 8 à 20 tâches et évalue les durées selon effectif et compétences, 
avec un temps tampon systématique. 

• Organise matériaux, main d'oeuvre et intervenants externes en 
vérifiant délais, quantités et compétences. 

• Utilise un planning type Gantt ou tableau partagé, mis à jour chaque 
jour avec heures réelles et retards. 

• Applique la checklist opérationnelle chantier sur matériaux, équipe, 
sécurité et temps disponible. 

En combinant planification précise, anticipation logistique et suivi quotidien, tu 
limites les imprévus et peux livrer en avance tout en gardant une trace claire du 
projet. 

   



Chapitre 3 : Planification des interventions 
  

 1.   Préparer l'intervention : 
  
Évaluer le site et les contraintes : 
Avant d'intervenir, repère l'accès, les prises électriques disponibles, les nuisances et la 
surface utile. Note 2 à 3 contraintes majeures pour éviter les surprises le jour J et gagner 
en efficacité. 
  
Vérifier autorisations et créneaux : 
Confirme les autorisations d'accès, les horaires clients et les plages de livraison. Prévois 
au moins 1 créneau de réserve si un fournisseur a 1 retard prévu, cela évite de perdre une 
demi-journée. 
  
Commander matériaux et outillage : 
Liste les fournitures avec quantités, dates de livraison et numéro de bon. Pour un meuble 
linéaire de 3 m, indique 3 panneaux, 8 quincailleries et 1 plan de montage, pour éviter les 
aller-retour. 
  
Exemple d'organisation d'une commande : 
Tu prépares la pose d'une cuisine de 6 m, tu commandes 6 panneaux, 12 charnières et un 
plan de coupe, livraison 2 jours avant le chantier pour vérification. 
  

 2.   Allouer les ressources et planifier l'équipe : 
  
Choisir l'équipe et répartir les tâches : 
Attribue 2 à 4 personnes selon la taille du chantier. Désigne un responsable pour la 
sécurité et un pour le contrôle qualité, cela clarifie les rôles et évite les doublons. 
  
Estimer les temps et créer le planning jour par jour : 
Donne des durées réalistes, par exemple 1 heure pour démontage, 4 heures pour 
assemblage, 2 heures pour finitions. Ajoute 10 à 15% de temps tampon pour les imprévus. 
  
Prévoir transport et stationnement : 
Planifie les véhicules, le volume utile et le parking. Si tu as 2 m³ de matériel, vérifie qu'une 
camionnette suffit, sinon réserve un utilitaire 12 heures avant le départ. 
  
Astuce terrain : 
Sur mon premier chantier, j'avais oublié une clé spéciale, j'ai perdu 3 heures, depuis je 
vérifie la liste outil 24 heures avant. 
  

Élément Question à se poser Action concrète 

Accès 
chantier 

Y a-t-il un ascenseur ou un 
escalier étroit ? 

Prévoir démontage partiel des éléments 
ou monte-meubles 



Livraison Quelle date et horaire pour la 
réception ? 

Demander livraison 24 à 48 heures avant 
pose 

Sécurité Y a-t-il des risques 
spécifiques ? 

Fournir EPI et plan de prévention si 
nécessaire 

  

 3.   Exécution, suivi et livrables : 
  
Organiser le jour j et la feuille d'intervention : 
Prépare une feuille d'intervention avec horaire, tâches, noms des intervenants et 
références matériaux. Elle sert de preuve et de base pour la facturation et le retour client. 
  
Gérer les imprévus et communiquer : 
Plan B exemple, si une pièce est abîmée, appelle fournisseur et cliente, propose 
remplacement sous 48 heures ou solution provisoire. Informe le chef d'équipe et note 
l'écart sur la feuille. 
  
Contrôle qualité et livrable attendu : 
Après fin de travaux, réalise un contrôle de conformité. Livrable attendu, une fiche de 
réception signée par le client, photos avant/après et la feuille d'intervention datée. 
  
Exemple de fiche de réception : 
Pour la pose d'un ensemble de rangement 3 m, la fiche précise 3 points vérifiés, 2 photos, 
la signature du client et le temps passé 6 heures. 
  
Mini cas concret : 
Contexte, pose d'un meuble sur mesure 2,5 m dans un appartement au 3e étage sans 
ascenseur. Étapes, prise de mesures 1 heure, coupe panneaux 2 heures, assemblage 3 
heures, fixation 1 heure. Résultat, meuble posé en 7 heures par 2 personnes, 1 reprise de 
finition de 30 minutes. Livrable attendu, feuille d'intervention signée, 4 photos et note de 
consommation de matériel indiquant 3 panneaux utilisés. 
  

Étape Durée estimée Livrable 

Prise de mesures 1 heure Fiche mesures signée 

Assemblage et pose 6 à 8 heures Fiche intervention et photos 

Finitions 30 minutes à 2 heures Bon de conformité 

  
Check-list opérationnelle : 
  

Tâche Vérification 

Liste matériaux Tous les éléments présents avant départ 



Outils Clés, perceuse, scie, Niveau 

Protection Bâches et ruban adhésif prêts 

Communication Contacts client et fournisseur notés 

Feuille d'intervention Imprimée et prête pour signature 

  
Erreurs fréquentes et conseils : 
Les erreurs usuelles, oublier 1 accessoire, sous-estimer la découpe ou négliger l'étiquette 
du panneau. Mon conseil, double vérifie la liste 24 heures avant et prends 10 à 15% de 
temps supplémentaire pour absorber les aléas. 
  
Exemple d'anticipation d'imprévu : 
Si une planche arrive abîmée, plan B, prévoir 1 panneau supplémentaire quand la 
commande représente plus de 4 panneaux, cela évite un déplacement urgent. 
  

 

Une bonne préparation du chantier commence par l'analyse des accès, 
contraintes, autorisations et créneaux, puis par une commande de matériaux 
complète et datée. 

• Formalise l'équipe, répartis les rôles sécurité et qualité, et bâtis un 
planning réaliste avec marge pour les imprévus. 

• Anticipe transport, stationnement et check-list outils, matériaux, 
protections et contacts avant le départ. 

• Le jour J, utilise une feuille d'intervention détaillée pour tracer temps, 
tâches, écarts et décisions. 

• Clôture par un contrôle final avec client avec fiche de réception 
signée et photos avant après. 

En appliquant cette méthode, tu réduis les oublis, sécurises tes délais et livres un 
chantier proprement documenté et facilement facturable. 

   



Chapitre 4 : Organisation des approvisionnements 
  

 1.   Sélection et évaluation des fournisseurs : 
  
Critères de choix : 
Choisis des fournisseurs fiables sur la base du prix, du délai, de la qualité et du service 
après vente. Note chaque critère pour comparer au moins 3 fournisseurs avant de 
commander. 
  
Grille d'évaluation : 
Utilise une grille simple 0 à 10 pour noter délai, qualité, prix et réactivité. Une moyenne au 
dessus de 7 est acceptable pour un chantier type de 2 à 4 semaines. 
  
Négociation et conditions : 
Négocie les remises pour volumes, les modalités de paiement et les délais de livraison. 
Note l'impact financier d'un décalage de 7 jours sur le planning chantier et sur le 
trésorerie. 
  
Exemple d'évaluation d'un fournisseur : 
Pour un fournisseur de panneaux, tu notes délai 8, qualité 9, prix 7, réactivité 8. Moyenne 8, 
décidée pour une commande de 120 m². 
  

Fournisseur Prix par unité Délai (jours) Note moyenne 

Fournisseur A 15 € 7 8.2 

Fournisseur B 14 € 14 7.0 

Fournisseur C 17 € 5 8.5 

  

 2.   Gestion des délais et des stocks : 
  
Calcul des points de commande : 
Calcule le point de commande = consommation moyenne journalière multipliée par délai 
+ stock de sécurité. Pour 30 panneaux par semaine et délai 7 jours, point de commande = 
30/7×7 + sécurité. 
  
Stratégie d'approvisionnement : 
Choisis entre commandes groupées pour économies et livraisons just in time pour limiter 
stockage sur chantier. Pour petits chantiers, privilégie 1 à 2 livraisons par semaine pour 
réduire risques. 
  
Stockage et manutention sur site : 
Prévois zones couvertes et palettes, protège les panneaux de l'humidité. Un stockage mal 
organisé peut provoquer 5 à 10% de pertes matérielles sur un chantier mal préparé. 
  



Astuce pratique : 
Demande des dates de livraison fixes au moment de la commande et un contact 
joignable le matin pour éviter les retards dus à l'absence du chef de chantier. 
  

 3.   Réception, contrôle et coordination sur chantier : 
  
Procédure de réception : 
Contrôle la quantité, la qualité et l'état à l'arrivée. Refuse ou note les défauts sur le bon de 
livraison. Prends des photos pour preuve en cas de litige avec le fournisseur. 
  
Traitement des anomalies : 
Réclame un échange ou une remise dans les 48 heures pour ne pas retarder la pose. 
Documente chaque réclamation avec bon de livraison, photos et devis de reprise 
éventuelle. 
  
Coordination logistique : 
Planifie l'arrivée des gros éléments en dehors des heures de pointe, synchronise avec 
l'équipe pour décharger en 30 à 60 minutes selon la taille de la livraison. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de livraison : 
Sur un chantier d'agencement de 10 pièces, j'ai regroupé 3 livraisons en 2, économisant 
150 € de transport et réduisant de 1 jour le temps de manipulation sur site. 
  
Mini cas concret - commande de panneaux mélaminés : 
Contexte : pose d'un linéaire et d'étagères pour un magasin, surface totale 120 m². Étapes : 
recensement besoins, sélection fournisseur, commande 120 m² + 5% de coupe, plan 
livraison. 
  
Résultat : livraison en 6 jours au lieu de 7, coût total 1 800 € TTC, pertes 2 panneaux, reprise 
facturée 30 €. Livrable attendu : bon de livraison signé et fiche de matériaux chiffrée. 
  

Tâche Fréquence Responsable 

Vérification livraison À chaque livraison Chef de chantier 

Mise à jour stock Quotidienne Charge de matériel 

Réclamation fournisseur Sous 48 heures Conducteur de travaux 

  
Check-list opérationnelle sur le terrain : 
Utilise cette mini check-list avant de valider une livraison et signer le bon de livraison. 
  

Étape À vérifier 

Quantité Correspond au bon de commande 



État Pas d'humidité ni de choc 

Documentation Bon de livraison et facture 

Emplacement Zone de stockage identifiée 

  
Petite anecdote : lors d'un stage j'ai signé un bon sans contrôler, résultat trois panneaux 
abîmés et deux jours perdus, ça t'apprendra à toujours vérifier. 
  

 

Pense tes approvisionnements comme un mini projet. Tu sélectionnes les 
fournisseurs selon prix, qualité, délai et service, à l'aide d'une grille d'évaluation 
simple notée sur 10. Négocie remises, paiements et impacts des retards sur la 
trésorerie. 

• Compare au moins trois fournisseurs selon prix, délai, qualité. 
• Calcule ton point de commande en intégrant délai et stock de sécurité 

pour éviter les ruptures. 
• Organise stockage protégé et coordination logistique chantier pour 

limiter pertes et temps de manutention. 
• Applique une procédure stricte de réception et contrôle et documente 

toute anomalie sous 48 heures. 

Avec ces réflexes, tu fiabilises les livraisons, réduis les coûts cachés et sécurises le 
planning du chantier. Tu gagnes en sérénité tout en améliorant la qualité livrée au 
client. 

   



Chapitre 5 : Suivi des délais prévisionnels 
  

 1.   Suivi et mesure des délais : 
  
Méthode de suivi : 
Tu vas comparer chaque tâche planifiée avec l'avancement réel, noter la date de début 
et de fin observée, et calculer l'écart en jours. Cette démarche simple évite les mauvaises 
surprises en chantier. 
  
Indicateurs clés : 
Retient trois indicateurs essentiels, délai prévisionnel restant en jours, écart cumulé en 
pourcentage et taux d'avancement en pourcentage. Ces valeurs te permettent d'alerter à 
partir de seuils clairs. 
  
Fréquence de mise à jour : 
Mets à jour ton suivi au moins une fois par semaine pour un chantier court et tous les 3 
jours si les opérations sont critiques. La régularité réduit les écarts et améliore la réactivité 
de l'équipe. 
  
Exemple de tableau de suivi : 
Voici un exemple de tableau que tu peux remplir chaque semaine pour piloter les délais 
et déclencher des actions si l'écart dépasse le seuil choisi. 
  

Élément Description 
Seuil 

d'alerte 
Fréquence de mise à 

jour 

Délai prévisionnel 
restant 

Nombre de jours avant fin 
prévue 

2 jours Hebdomadaire 

Écart Différence entre prévu et 
réalisé 

10 % Hebdomadaire 

Taux d'avancement Pourcentage de tâches 
terminées 

N/A 3 jours 

  

 2.   Gestion des écarts et actions correctives : 
  
Identification des causes : 
Quand tu repères un écart, recherche rapidement la cause, fournisseur, météo, absence 
d'outil ou erreur d'estimation. Saisir la cause évite de répéter l'erreur sur d'autres tâches ou 
chantiers. 
  
Priorisation des actions : 
Classe les actions par impact et faisabilité, priorité haute pour tout écart entraînant plus 
de 2 jours de retard ou 10 % d'écart. Engage une action corrective dans les 48 heures 
quand c'est critique. 



  

 
  
Mise en œuvre et suivi : 
Décris l'action, responsable, délai et résultat attendu. Vérifie l'efficacité au bout de 3 à 7 
jours selon la complexité. Archive la fiche d'action pour le bilan de chantier. 
  
Exemple de mini cas concret : 
Contexte : pose d'un meuble sur mesure, délai prévu 5 jours, retard fournisseur 3 jours. 
Étapes : repriorisation, prêt d'un élément temporaire, relogistique. Résultat : délai final 
rallongé de 1 jour, client informé. Livrable attendu : rapport d'écart chiffré et plan d'action 
avec réduction de l'impact à 1 jour. 
  
Astuce terrain : 
Lors de mon stage j'ai toujours prévu une marge de 10 % sur les temps de montage, cela 
m'a sauvé au moins 2 fois sur 5 quand un fournisseur était en retard. 
  

 3.   Outils, reporting et communication : 
  
Outils numériques recommandés : 
Utilise un tableur partagé ou un logiciel de gestion d'avancement pour tracer les dates et 
les écarts. Un fichier simple suffit si tu le mets à jour tous les 3 à 7 jours et que l'équipe y a 
accès. 
  
Format de reporting : 
Prépare un rapport court, une page par lot avec délai prévu, réalisé, écart et actions. 
Envoie-le chaque semaine à l'équipe et au chef de projet pour garder tout le monde 
aligné. 



  
Communication et remontées : 
Fixe qui alerte et dans quel délai, par exemple le chef d'équipe signale tout écart supérieur 
à 2 jours ou 10 %. Une bonne communication évite les décisions prises dans l'urgence sans 
données fiables. 
  
Exemple d'outil simple : 
Un tableur avec colonnes tâches, date prévue, date réelle, écart en jours, responsable, 
action en cours. Tu peux l'imprimer chaque semaine en 1 page pour le brief quotidien. 
  
Checklist opérationnelle : 
Voici une checklist courte à utiliser sur le terrain pour monitorer les délais et réagir vite. 
  

Tâche Action 

Vérifier dates Comparer prévu / réalisé cette semaine 

Détecter écarts Alerter si écart ≥ 2 jours ou ≥ 10 % 

Action corrective Nommer responsable et délai de résolution 

Informer client Envoyer une mise à jour si délai change 

  

 

Tu dois comparer prévu et réalisé pour chaque tâche, noter les dates observées et 
calculer l’écart en jours. Appuie-toi sur trois indicateurs essentiels : délai 
prévisionnel restant, écart cumulé en %, taux d’avancement. 
  

• Met à jour le suivi régulièrement, hebdomadaire ou tous les 3 jours pour 
les opérations critiques. 

• En cas d’écart, identifie la cause, priorise et lance des actions 
correctives rapides sous 48 heures si c’est critique. 

• Utilise un tableur partagé ou un logiciel simple pour tracer dates, 
écarts, responsables et actions. 

• Assure une communication claire des écarts avec seuils d’alerte de 2 
jours ou 10 % et informe le client si le délai change. 

En appliquant ce suivi rigoureux, tu anticipes les retards, limites leur impact et 
sécurises la satisfaction du client comme le bilan de chantier. 

   



Réalisation et suivi des ouvrages en entreprise 
  
Présentation de la matière : 
En Bac Pro ERA, la matière Réalisation et suivi des ouvrages en entreprise te met en 
situation de chantier. Tu apprends à suivre un projet, du relevé d’état des lieux jusqu’à la 
pose finale avec l’équipe. 
  
Cette matière conduit à une épreuve professionnelle orale en fin de terminale, appuyée 
sur tes 22 semaines de stage. L’évaluation, en CCF ou en examen final, dure environ 35 
minutes et a un coefficient de 2 dans la partie professionnelle. 
  
Conseil : 
Pour réussir, commence par organiser ton travail. Après chaque journée de PFMP, prends 
10 minutes pour noter tâches et problèmes. Un camarade l’a fait et est arrivé très serein à 
l’oral final grâce à ce carnet de bord personnel. 
  
Pendant l’année, entraîne-toi à l’oral en expliquant un planning réel ou un contrôle de 
conformité à voix haute. Appuie-toi sur des situations vécues en entreprise, cela rassure 
beaucoup pendant la présentation. 
  
Le jour de l’épreuve, apporte un dossier clair et structuré, respire calmement et raconte 
ton travail comme à un collègue, en t’appuyant sur tes notes prises pendant les 3 
années. Tu montreras ainsi une progression cohérente du premier stage à la terminale. 
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Chapitre 1 : Relevé d'état des lieux 
  

 1.   Préparer le relevé : 
  
Matériel obligatoire : 
Prends un mètre laser, un mètre ruban de 5 m, un carnet, un stylo, un appareil photo et un 
niveau à bulle. Vérifie les piles et la tablette avant chaque intervention. 
  
Planification et durée : 
Planifie 20 à 60 minutes par pièce selon la complexité. Pour un logement standard de 3 
pièces, compte environ 2 à 3 heures pour le relevé complet et les photos systématiques. 
  
Autorisation et sécurité : 
Avant d'entrer, demande l'autorisation à l'entreprise cliente ou au responsable du site, 
note les consignes sécurité et repère issues et matériels dangereux, garde toujours des 
gants et des lunettes si nécessaire. 
  
Méthode de prise de notes : 
Note d'abord les cotes globales, puis les détails techniques comme prises, arrivées d'eau 
et réservations, numérote les photos et fais correspondre chaque photo à une note pour 
éviter les confusions. 
  
Exemple d'organisation avant intervention : 
Tu prépares une check-list de 6 points, vérifies le matériel 30 minutes avant, envoies un 
SMS de confirmation au client et imprimes le plan cadastral si nécessaire. 
  

 2.   Réaliser le relevé sur le terrain : 
  
Mesures et cotes essentielles : 
Commence par mesurer longueur, largeur et hauteur des pièces, note épaisseurs 
d'ouvertures, positions des cloisons et tolérances possibles, relève les cotes à 1 mm près 
pour les menuiseries. 
  
Prises d'images et repérage : 
Prends au moins 3 photos par pièce : vue générale, détail d'un élément technique, et 
photo de chaque mur avec une étiquette correspondant au numéro de la note. 
  
Cas concret - mini étude : 
Contexte : aménagement d'un bureau de 12 m2. Étapes : mesurer 4 murs, repérer prises et 
radiateur, prendre 6 photos, tracer un plan 1:50. Résultat : plan A3 avec cotes et 6 photos. 
Livrable attendu : plan à l'échelle, 6 photos identifiées, et une fiche technique avec 8 
mesures chiffrées. 
  
Vérification et contrôle : 



Recoupe tes mesures au moins 2 fois, fais une vérification croisée entre mètre laser et 
ruban, note les divergences, et valide la cohérence avant de quitter le chantier. 
  
Exemple de relevé chiffré : 
Pour une cloison mesurée 3,20 m de long et 2,50 m de haut, note 3,20 x 2,50 m, indique 
l'épaisseur 10 cm et la position par rapport à l'angle A ou B pour repérage. 
  

Élément Mesure Tolérance Remarques 

Mur nord 3,20 m ± 5 mm Présence d'une prise à 0,30 m du sol 

Hauteur sous plafond 2,50 m ± 5 mm Mesurer en 3 points pour planéité 

Fenêtre 1,20 x 1,00 m ± 3 mm Noter sens d'ouverture 

  
Erreurs fréquentes et astuces : 
Erreur fréquente : ne pas numéroter les photos, ce qui entraîne une perte de temps lors de 
la mise en plan. Astuce : colle un autocollant numéroté visible pour chaque photo et note 
la correspondance dans ton carnet. 
  

Vérification Faire 

Matériel Contrôler piles et calibration 

Photos Numéroter et relier aux notes 

Mesures Mesurer 2 fois pour vérifier 

Livrable Remettre plan, photos, fiche mesures 

  
Livrable professionnel : 
Le livrable standard doit contenir un plan au 1:50 sur A3, au moins 6 photos légendées, et 
une fiche mesures avec toutes les cotes principales en mm, livré en format papier et PDF. 
  
Retour d'expérience de stage : 
Lors de mon premier chantier, j'ai perdu 30 minutes à retrouver quelle photo 
correspondait à quelle prise, j'ai depuis un schéma rapide qui sauve souvent 15 à 30 
minutes par intervention. 
  

 

Ce chapitre t'apprend à préparer et réaliser un relevé d'état des lieux fiable, du 
matériel au livrable. 

• Réunis le Matériel et préparation essentiels : mètres, carnet, appareil 
photo, niveau, piles vérifiées et check-list avant départ. 



• Respecte la sécurité et autorisations : accord du client, consignes, 
repérage des issues et équipements dangereux, EPI adaptés. 

• Relève des mesures très précises, numérote chaque photo, fais 
correspondre notes et images, et contrôle deux fois les cotes. 

• Prépare un livrable clair et complet : plan à l'échelle, photos 
légendées, fiche de mesures structurée en mm. 

En suivant cette méthode, tu réduis les erreurs, gagnes du temps sur la mise en plan 
et fournis au client un dossier exploitable immédiatement. 

   



Chapitre 2 : Organisation des travaux sur site 
  

 1.   Planification et phasage : 
  
Ordre des travaux : 
Tu dois définir l'ordre logique des opérations, pour éviter les reprises. Commence par les 
gros travaux, puis les installations et finitions. Cette logique limite les risques d'erreur et les 
pertes de temps. 
  
Calendrier et durée estimée : 
Établis un calendrier réaliste, avec des marges. Par exemple, pour un aménagement de 
30 m², prévois 3 semaines pour 2 corps d'état, plus 3 jours de marge pour aléas. 
  
Coordination des équipes : 
Planifie les interventions des différents corps d'état, fixe des créneaux précis et un 
responsable. Une bonne coordination évite les attentes et les conflits sur site. 
  
Exemple d'optimisation d'un phasage : 
Pour un projet d'agencement, tu regroupes toutes les tâches de pose de cloisons sur 3 
jours, puis la menuiserie sur 5 jours, ce qui réduit les allers-retours et gagne 10% de temps. 
  

 2.   Logistique et approvisionnement : 
  
Gestion des matériaux : 
Anticipe les besoins en quantités et en délais. Passe les commandes avec un délai 
tampon de 7 à 14 jours selon le fournisseur pour éviter les ruptures sur le chantier. 
  
Réception et stockage : 
Prévois un espace de stockage protégé, avec un plan de rotation des matériaux. Étiquette 
tout pour limiter les erreurs de livraison et éviter le gaspillage. 
  
Gestion des déchets et recyclage : 
Organise des bennes dédiées, trie sur site et prévois l'enlèvement toutes les 1 à 2 
semaines selon le volume. Cela maintien la zone sûre et propre. 
  

Élément Délai moyen Quantité à prévoir 

Panneaux mélaminés 14 jours 10 à 20 panneaux selon projet 

Quincaillerie 7 jours Prévoir 20% de marge 

Peinture 5 jours Calculée au m², +10% de perte 

  

 3.   Sécurité, qualité et communication : 
  



Coordination sécurité : 
Mets en place un plan de prévention, affiches et points de rassemblement. Prévois 1 
responsable sécurité sur les gros chantiers pour vérifier les EPI et les zones dangereuses. 
  
Contrôle qualité : 
Effectue des contrôles à chaque phase clé, note les mesures et prends des photos datées. 
Ces preuves facilitent la réception et les éventuelles corrections. 
  
Communication client et réception : 
Informe le client chaque semaine, envoie un compte rendu succinct et fixe la visite de 
réception. Une communication claire évite les malentendus et accélère la clôture du 
chantier. 
  
Astuce de stage : 
Garde toujours une fiche chantier simple, une page par jour, avec tâches réalisées, heures 
et problèmes. Cela t'aide pour le suivi et pour justifier des délais. 
  
Cas concret - aménagement d'une boutique 30 m² : 
Contexte : création d'un comptoir et rayonnages pour un commerce, délai demandé 4 
semaines, budget serré. 
  
Étapes : 

• Prise de mesures et commande des panneaux, délai 14 jours 
• Préparation atelier et découpe, 2 jours pour 2 personnes 
• Pose sur site et finitions, 7 jours 

Résultat et livrable attendu : 
Livrable : mobilier posé et protégé, rapport d'intervention de 2 pages, photos et fiche 
conformité. Gain de temps : chantier livré en 3 semaines 4 jours, économie de 8% sur la 
marge prévue. 
  
Check-list opérationnelle : 
  

Tâche Fréquence 

Vérifier planning quotidien Chaque matin 

Contrôler EPI et sécurité Chaque début de semaine 

Réception matériaux À chaque livraison 

Prendre photos d'avancement 2 fois par semaine 

Archivage des bons de livraison Après chaque réception 

  



Petit ressenti, quand j'étais en stage, une bonne check-list m'a souvent sauvé une journée 
entière en évitant des erreurs de planning. 
  

 

Sur un chantier, tu dois structurer l'ensemble des opérations pour gagner du temps 
et limiter les erreurs. 

• Définis un ordre logique des travaux, du gros oeuvre aux finitions, avec 
des phases regroupées pour éviter les allers retours. 

• Prévois des marges dans le planning et anticipe les commandes avec 
délais tampon et stockage protégé. 

• Soigne la gestion des matériaux et déchets avec étiquetage, rotation 
et tri pour garder un site sûr. 

• Assure une communication régulière avec le client, des contrôles 
qualité et une check list quotidienne. 

En appliquant ces principes, tu sécurises les délais, la qualité et la sécurité, tout en 
améliorant ta marge et la satisfaction du client. 

   



Chapitre 3 : Contrôle qualité et sécurité 
  

 1.   Planification des contrôles : 
  
Définir les points de contrôle : 
Identifie les éléments critiques à vérifier, par exemple finitions, alignements, fixations et 
joints. Choisis entre contrôle à la réception, contrôle intermédiaire et contrôle final pour 
couvrir tout le chantier. 
  
Fréquence et responsables : 
Attribue un responsable par lot et planifie contrôles réguliers, par exemple contrôle 
hebdomadaire et contrôle final de 30 minutes avant livraison. Note qui signe la fiche de 
contrôle pour la traçabilité. 
  
Critères et tolérances : 
Fixe des tolérances mesurables, par exemple jeu maximal de 3 mm pour 2 m 
d'alignement ou différence de niveau de 2 mm entre meubles contigus. Les critères 
évitent les débats sur chantier. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Sur un chantier de rénovation, on a réduit de 40% les retouches en définissant 6 points de 
contrôle obligatoires et en mettant une fiche signée pour chaque phase, contrôlée en 10 
minutes. 
  

 2.   Contrôles sur site et méthodes : 
  
Mesures et outillage : 
Utilise un pied à coulisse, niveau laser, règle de 2 m et gabarits. Vérifie l'étalonnage des 
outils avant utilisation pour garder une précision constante et fiable pendant le chantier. 
  
Contrôles visuels et fonctionnels : 
Vérifie l'aspect des vernis, l'absence d'éclats, l'ouverture des portes et tiroirs, et la 
conformité des assemblages. Teste les coulissants 10 cycles pour détecter un frottement 
précoce. 
  
Gestion des non conformités : 
Documente chaque non conformité, chiffre le coût estimé de reprise et priorise les 
actions. Réalise une correction sous 48 heures si la non conformité bloque l'usage ou la 
sécurité. 
  
Astuce de stage : 
Prends une photo avant et après chaque intervention, range-les par date et numéro de 
lot pour gagner 15 à 30 minutes lors des revues avec le chef de chantier. 
  

Élément contrôlé Tolérance Outil 



Alignement des meubles 3 mm sur 2 m Règle de 2 m, niveau laser 

Niveau des plans de travail 2 mm maxi Niveau à bulle, règle 

Jeu portes et tiroirs 1,5 mm Jauge, cales 

  

 3.   Traçabilité et sécurité documentaire : 
  
Fiches de contrôle et rapports : 
Utilise des fiches papier ou numériques indiquant date, heure, responsable, mesures 
prises et action immédiate. Garde chaque fiche au moins 5 ans pour éventuelle 
réclamation client. 
  
Archivage et retour d'expérience : 
Classe les rapports par projet et crée une synthèse après livraison. Analyse 2 à 3 
problèmes récurrents pour améliorer les procédures et réduire les reprises sur les 
prochains chantiers. 
  
Sécurité liée aux contrôles : 
Avant toute vérification, assure-toi que l'installation est sécurisée, que l'outillage isolé et 
que les protections collectives sont en place. Une vérification sûre évite les accidents et 
les retards. 
  
Exemple de mini cas concret : 
Contexte : rénovation d'une cuisine commerciale pour un client pro. Étapes : contrôle 
réception palettes, contrôle montée et ajustement, contrôle final de 30 minutes. Résultat : 
2 reprises sur 12 éléments, délai respecté. Livrable attendu : rapport de contrôle signé et 
photos horodatées, 1 fiche par lot. 
  

Vérification terrain Action immédiate 

Contrôle des fixations Serrer ou remplacer vis défectueuses 

État des finitions Poncer et retoucher peinture 

Fonctionnement des coulissants Ajuster glissières ou remplacer 

  
Astuce utile : 
Sur les premiers chantiers de ta formation, note chaque reprise et calcule le taux de non 
conformité. Cela t'aidera à diviser par 2 les erreurs au fil des semaines. 
  

Checklist opérationnelle Contrôle 

Contrôle réception matériaux Photos, quantités, qualité 

Contrôle intermédiaire Vérifier 3 points critiques 



Contrôle final avant livraison Durée 30 minutes, fiche signée 

Archivage Classement par date et lot 

Retour d'expérience Synthèse à 1 mois 

  

 

Un bon contrôle qualité repose sur des points de contrôle clés planifiés à chaque 
étape, avec un responsable identifié et une durée de vérification courte mais 
systématique. 

• Fixe des tolérances mesurables et claires pour alignements, niveaux et 
jeux, afin de limiter débats, retouches et litiges avec le client. 

• Utilise des outils étalonnés (laser, règle, jauges), combine contrôles 
visuels, mesures et tests fonctionnels répétés sur portes et tiroirs. 

• Documente chaque anomalie, priorise les actions, corrige sous 48 h si 
l'usage ou la sécurité sont en jeu, et garde les fiches 5 ans. 

En appliquant ces principes de gestion des non conformités et de traçabilité et 
sécurité documentaire, tu réduis les reprises, sécurises le chantier et gagnes du 
temps sur les projets suivants. 

   



Étude et présentation d'un projet 
  
Présentation de la matière : 
Dans le Bac Pro ERA (Étude et Réalisation d’Agencement), la matière Étude et 
présentation d'un projet te met en situation de bureau d’études. Tu apprends à analyser 
une demande, imaginer un agencement cohérent et préparer les documents pour le 
client et le chantier. 
  
Tu réalises des plans lisibles, des quantitatifs précis et une notice. Cette matière conduit à 
une épreuve pratique longue d’étude et présentation d’un projet d’agencement, notée 
avec un coefficient de 4, sur 16 h, ce qui représente environ 14 % de la note du Bac Pro. 
  
Un camarade m’a raconté qu’il s’était senti vraiment fier en présentant son projet 
complet, comme s’il était déjà dans une vraie entreprise. 
  
Conseil : 
Pour réussir Étude et présentation d'un projet, commence tôt. Comme l’épreuve peut 
durer 16 h, prévois chaque semaine 2 h pour avancer sur les plans, les quantitatifs, la 
notice et la future présentation orale, en lien avec tes périodes en entreprise. 
  
Entraîne-toi à présenter ton projet à 1 ou 2 camarades avec un diaporama simple. Lis la 
grille d’évaluation, tu verras vite où gagner des points, souvent 2 ou 3 rien qu’en clarifiant 
la notice descriptive. 
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Chapitre 1 : Dessins et plans du projet 
  

 1.   Les fondements du dessin : 
  
Objectif du dessin : 
Le dessin traduit l'idée du projet en formes précises et exploitables. Il guide la fabrication, 
l'assemblage et la pose. Sois rigoureux sur la lisibilité et la cotation. 
  
Types de plans : 
On distingue schéma d'ensemble, plan de masse, plans de détails et plans de 
l'implantation. En atelier, tu utiliseras surtout plan de façades, coupes et plans 
d'ensembles. 
  
Échelle et cotation : 
Choisis l'échelle adaptée, 1:20 ou 1:10 pour détails, 1:50 pour pièce complète. Indique 
toujours la cote réelle et la tolérance. Evite les erreurs de repère. 
  
Exemple d'implantation d'une cuisine pédagogique : 
Plan en 1:20, 3 vues principales et 5 détails de fixation. Dessin utilisé pour fabriquer 6 
éléments, livré en 4 feuilles A3, prêt pour usinage. 
  

Type de plan Usage principal Échelle courante 

Plan de façades Découpe et assemblage 1:10 ou 1:20 

Coupes Vérifier épaisseurs et assemblages 1:10 

Plan d'ensemble Implantation sur site 1:50 

  

 2.   Mise en plan et lecture : 
  
Normes et symboles : 
Respecte les normes professionnelles et les symboles usuels, cela facilite la lecture par le 
client et l'atelier. Utilise légende et table d'indexation pour être explicite. 
  
Organisation des calques : 
Sépare éléments fixes, éléments mobiles et cotations sur des calques distincts. Nommes-
les clairement. Cela réduit 80% des conflits lors de l'impression et des modifications. 
  
Contrôle et validation : 
Vérifie les cotes, la symétrie et la présence des notes techniques avant l'envoi. Fais relire 
par un collègue, 1 vérification supplémentaire peut éviter 1 erreur coûteuse. 
  
Astuce de stage : 
Imprime toujours un plan à l'échelle 1:1 pour vérifier l'ergonomie et l'assemblage, cela 
prend 10 minutes mais évite des retouches longues en atelier. 



  
Mini cas concret : 
Contexte client rénovation d'une kitchenette pour un café. Étapes : relevé sur site 1 heure, 
dessin 2 heures, validation client. Résultat : fabrication de 3 caissons en panneaux 18 mm, 
livrable 4 plans A3. 
  

Vérification Action Fréquence 

Cotes principales Comparer avec relevé terrain Avant fabrication 

Épaisseurs matériaux Vérifier coupe et listes À la validation 

Symboles et légende Mettre à jour la légende À chaque modification 

  

 

Le chapitre t'explique comment passer d'une idée à un plan exploitable pour l'atelier 
et le chantier. 

• Le dessin sert à traduire précisément le projet et à guider fabrication, 
assemblage et pose. 

• Tu utilises différents plans: schéma, masse, façades, coupes, plans 
d'ensemble, chacun avec une échelle adaptée au besoin. 

• Les normes, symboles et légendes assurent une lecture claire pour le 
client et l'atelier. 

• Une bonne organisation des calques et un contrôle systématique des 
cotes limitent les erreurs coûteuses. 

En pratique, imprime à l'échelle 1:1 pour tester ergonomie et assemblage, puis fais 
toujours valider tes plans avant toute fabrication. 

   



Chapitre 2 : Quantitatifs et métré 
  

 1.   Prise de mesures et repères : 
  
Équipement de mesure : 
Prends toujours un mètre ruban de 5 m, une règle métallique de 1 m et un laser pour les 
grandes longueurs. Vérifie l'étalonnage et emporte un carnet pour noter les repères. 
  
Repérage et références : 
Pose des repères fixes au crayon sur les murs et note la cote de référence 0 à droite ou à 
gauche. Indique la position du sol fini et la hauteur sous plafond mesurée en cm. 
  
Erreurs fréquentes et corrections : 
Évite de mesurer uniquement visuellement, mesure deux fois et compare. Corrige les 
erreurs en ajoutant 2 à 3% pour les pertes sur matériaux fragiles. 
  
Exemple de prise de mesures : 
Dans une pièce de 4,50 m sur 3,20 m, mesure les murs, portes et fenêtres. Note la hauteur 
à 2,50 m et calcule surface murale utile pour revêtement. 
  

 2.   Calcul des quantitatifs et règles métriques : 
  
Unités et conversions : 
Travaille en mètres et centimètres. Passe en mètre pour les superficies et volumes. 
Convertis toujours 100 cm en 1 m pour éviter les erreurs de factorisation. 
  
Métrés pour surfaces et volumes : 
Calcule une surface en multipliant longueur par largeur. Pour un volume, multiplie 
longueur, largeur et hauteur. Retire les ouvertures comme les fenêtres et portes. 
  
Coefficients de perte et coupe : 
Ajoute 5 à 15% selon la matière, 5% pour panneaux et 15% pour pièces à perte élevée. Note 
le coefficient sur le métré final pour le fournisseur. 
  



 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Pour un meuble polypro de 2,40 m x 0,60 m, calcule surface des faces et ajoute 7% de 
chutes, soit 0,10 m² supplémentaire par face. 
  

Élément Formule Unité 

Surface murale Longueur x hauteur m² 

Volume cloison Longueur x largeur x épaisseur m³ 

Longueur de plinthe Périmètre de la pièce m 

  

 3.   Cas concret, livrable et checklist terrain : 
  
Mini cas concret : 
Contexte : tu dois métréer une cuisine pour fabricant de meuble. Pièce 3,60 m x 2,80 m, 
hauteur 2,50 m. Objectif : quantifier panneaux, chants et quincaillerie pour 6 caissons. 
  
Étapes : 
Mesure des murs et emplacements, calcul des surfaces des caissons, ajout de 10% pour 
chutes, listage des panneaux en formats 2,50 m x 1,25 m, et calcul des chants linéaires. 
  
Résultat chiffré et livrable attendu : 
Tu rends un bordereau avec quantités : panneaux 18 pièces format 2,50 m x 1,25 m, chants 
36 m linéaires, visserie 120 vis. Livrable : tableau métré et plan de repères en PDF. 
  



Exemple de livrable : 
Un tableau excel listant 18 panneaux 19 mm, 36 m de chant, 120 vis, 12 charnières, et un 
plan annoté avec cotes et repères, prêt à transmettre au fournisseur. 
  

Tâche Détail Quantité estimée 

Panneaux 19 mm Format 2,50 m x 1,25 m 18 

Chants PVC Bande 22 mm 36 m 

Visserie Vis 5 x 50 mm 120 

  
Checklist opérationnelle : 

• Mesure pièce et note hauteur, longueur, largeur. 
• Relever portes et fenêtres, déduire surfaces à enlever. 
• Calculer besoins en panneaux, ajouter 7 à 10% de chutes. 
• Estimer chants linéaires et fixations nécessaires. 
• Rédiger bordereau chiffré et plan annoté pour le fournisseur. 

Exemple d'erreur fréquente : 
Lors d'un stage, j'avais oublié d'ajouter 10% de perte pour des découpes complexes, cela a 
entraîné un retard de 3 jours et une commande urgente en supplément. 
  

 

Pour bien métréer, tu relies une prise de mesures fiables à des calculs simples. 
Utilise mètre, règle, laser et repères au crayon. Note cote 0, hauteur sous plafond et 
niveau de sol. Mesure deux fois et ajoute 2 à 3 % sur matériaux fragiles. 
  

• Travaille en mètres et cm pour les calculs de surfaces et volumes, en 
déduisant portes et fenêtres. 

• Applique des coefficients de perte de 5 à 15 % selon matériau et 
difficulté de découpe. 

• Prépare un bordereau chiffré final et un plan de repères clair pour le 
fournisseur. 

Avec cette démarche, tu fiabilises ton métré, évites les manques de matériaux et 
gagnes du temps en fabrication comme sur chantier. 

   



Chapitre 3 : Rédaction de bons de commande 
  

 1.   Renseignements généraux : 
  
Objet du bon de commande : 
Le bon de commande formalise l'achat, définit la prestation attendue et sert de preuve 
contractuelle entre l'entreprise et le fournisseur. Indique l'objet, la référence client et le 
chantier concerné. 
  
Coordonnées et références : 
Note les coordonnées complètes du fournisseur, le numéro SIRET si possible, l'adresse de 
livraison précise, la personne à contacter et ton numéro de commande interne pour 
assurer la traçabilité. 

• Nom et adresse 
• Numéro SIRET 
• Contact et téléphone 
• Numéro de commande interne 

Conditions et délais : 
Précise les délais de livraison, les conditions de paiement, les modalités de reprise et les 
pénalités en cas de retard. Indique si tu acceptes des livraisons partielles ou non. 
  
Exemple d'ordre simple : 
Commande de 12 panneaux mélaminés 18 mm, référence PM18-2400, livraison en 10 jours 
ouvrés, paiement à 30 jours fin de mois, livraison sur chantier bâtiment B, entrée C. 
  

Élément Question à se poser 

Référence 
article 

La référence est-elle complète et unique pour éviter toute confusion ? 

Quantité La quantité est-elle mesurée et conforme au métré projet ? 

Délais Le délai proposé convient-il au planning chantier et aux marges de 
sécurité ? 

  

 2.   Détail des articles et métrés : 
  
Description précise des articles : 
Donne la désignation complète, dimensions, matière, finition, code article et unité de 
mesure. Évite les abréviations ambigües pour réduire les erreurs lors de la fabrication et 
de la livraison. 
  
Prix unitaires et totaux : 



Indique le prix unitaire HT, le taux de TVA applicable et calcule le total HT et le total TTC. 
Précise si les frais de port ou la pose sont inclus ou facturés séparément. 
  
Annexes techniques : 
Joins plans, fichier de coupe, fiche technique ou notice et référence les versions. Assure-
toi que les plans portent une date et un numéro de version afin d'éviter des erreurs lors de 
la production. 
  
Exemple de calcul : 
Achat de 4 modules à 185,50 € HT l'unité, total HT 742,00 €, TVA 20% = 148,40 €, total TTC 
890,40 €. Note si le port est inclus ou non. 
  
Astuce stage : 
Relis toujours le libellé avec l'atelier pendant 5 minutes, cela évite en moyenne 1 erreur 
grave par chantier et économise du temps en fabrication. 
  

 3.   Validation, suivi et archivage : 
  
Signatures et validations : 
Précise la personne autorisée à valider la commande avec nom, fonction et signature. 
Sans validation interne claire, le fournisseur peut demander un acompte ou refuser 
l'exécution. 
  
Suivi des livraisons : 
Organise la réception, vérifie quantités et conformités, rédige un bon de livraison signé et 
relève les écarts. Informe le fournisseur dans les 48 heures pour lancer une réclamation 
formelle. 
  
Archivage et traçabilité : 
Classe les bons de commande, les bons de livraison et les factures pendant au moins 10 
ans pour la comptabilité et le suivi qualité. Numérise les documents pour faciliter les 
recherches et audits. 
  
Exemple de cas concret : 
Contexte : agencement d'un magasin, 2 linéaires à fabriquer. Étapes : métré, rédaction du 
bon, validation client, commande fournisseur, réception en 14 jours. Résultat : conformité 
98% et installation en 3 jours. 
  
Livrable attendu : 
Un bon de commande complet indiquant 6 références, quantités totales 48 pièces, 
montant total HT 4 250,00 €, délai 14 jours ouvrés, signatures du responsable et du 
fournisseur. 
  

Tâche Vérifier 



Référence et description Correspondance avec plan et métrés 

Quantité Calculs effectués et arrondis 

Dates et délais Respect du planning chantier 

Conditions de paiement Acompte, délai et pénalités 

Annexes Plans datés et fiches techniques 

  

 

Le bon de commande est une preuve contractuelle essentielle qui formalise 
l'achat, la prestation attendue et le chantier concerné. 

• Indique objet, coordonnées complètes, références chantier et numéro 
interne pour une traçabilité sans ambiguïté. 

• Rédige une description complète des articles avec quantités, unités, 
prix HT, TVA, totaux et frais éventuels. 

• Fixe clairement conditions de paiement et délais, pénalités, livraisons 
partielles, modalités de reprise. 

• Prévoyez validations, contrôle des livraisons, réclamations rapides et 
archivage numérique d'au moins 10 ans. 

Relis systématiquement les libellés avec l'atelier et vérifie références, métrés, dates 
et annexes techniques pour éviter erreurs de fabrication, retards chantier et litiges 
fournisseurs. 

   



Chapitre 4 : Rédaction de notice descriptive 
  

 1.   Rôle et objectifs : 
  
Définition et finalité : 
La notice descriptive explique en mots ce que les plans montrent, elle précise les 
matériaux, les finitions et les limites d'intervention pour éviter les malentendus sur le 
chantier. 
  
Public cible : 
La notice s'adresse au client, à l'entreprise qui réalise les travaux et parfois au bureau de 
contrôle, elle doit être compréhensible par un non spécialiste tout en restant précise 
techniquement. 
  
Valeur contractuelle : 
Elle complète les dessins et peut servir de base à un devis, à un bon de commande ou à 
une réclamation si les travaux ne correspondent pas aux descriptions convenues. 
  
Exemple de rôle : 
Pour une pose de mobilier, la notice décrit l'implantation, les essences de bois, les types 
de quincaillerie et la finition, ce qui évite 80% des malentendus liés aux finitions. 
  

 2.   Structure et contenu : 
  
Identification du projet : 
Commence toujours par le nom du projet, l'adresse, le maître d'ouvrage, la date et le 
numéro de version de la notice, cela facilite les suivis et les mises à jour. 
  
Description technique : 
Décris les éléments un par un, par exemple meuble, plan de travail, plinthe, en indiquant 
dimensions, essences, épaisseurs et références des fournisseurs si nécessaire. 
  
Conditions d'exécution : 
Indique les tolérances, les interfaces avec d'autres corps d'état, les protections à prévoir et 
les conditions de livraison, cela évite des reprises coûteuses sur le chantier. 
  

Section Contenu à inclure 

Identification Nom du projet, adresse, maître d'ouvrage, date et version 

Matériaux Essence, épaisseur, finition, référence produit 

Exécution Tolérances, interfaces, protection et conditions de pose 

Annexes Plans référencés, photos, fiches techniques, liste des fournisseurs 

  



Exemple de formulation : 
Forniture et pose de plan de travail stratifié de 38 mm, chant ABS 2 mm, découpe évier sur 
chantier, fixation sur meubles existants, tolérance de planéité 3 mm sur 2 m. 
  

 3.   Rédaction pratique et livrables : 
  
Choix du vocabulaire : 
Privilégie des phrases courtes, des termes standardisés et des unités claires, par exemple 
mm pour épaisseur, m pour longueur et n° de référence pour les produits, afin d'éviter les 
confusions. 
  
Vérification et validation : 
Fais relire la notice par l'encadrant et le compagnon d'atelier, corrige les incohérences 
avec les plans, puis numérote la version finale pour garder un historique des 
modifications. 
  
Archivage et suivi : 
Classe la notice avec le dossier chantier et joins la liste des fournisseurs et des fiches 
techniques, ainsi le prochain technicien saura exactement ce qui a été convenu pour cet 
agencement. 
  
Exemple d'optimisation d'un processus de production : 
Rédaction type de notice standardisée réduisant le temps de saisie de 30%, ce qui 
diminue les erreurs de commande et accélère la validation par le client de 2 jours en 
moyenne. 
  
Mini cas concret : 
Contexte : boutique de prêt-à-porter, création d'un linéaire de 8 m de rayonnage bois et 
d'un comptoir de 2,5 m, délai chantier 3 jours, budget matériel 1 200 euros. 
  
Étapes : 

• Relevé et prise de mesures sur place 1 heure 
• Rédaction de la notice de 2 pages détaillant essences et fixations 2 heures 
• Validation client et commande fournisseurs 1 jour 

Résultat et livrable attendu : 
Livrable : notice descriptive 2 pages, plans repérés, 3 fiches techniques fournisseurs et liste 
de coupe. Livraison en 72 heures après validation, coût total estimé 1 550 euros. 
  
Astuce de stage : 
Prends l'habitude d'ajouter toujours une photo de repère et un croquis rapide, cela évite 
50% des appels pour clarifications pendant la pose. 
  
Checklist opérationnelle : 
  



Élément Question à se poser 

Identification La notice a-t-elle un numéro de version et une date ? 

Matériaux Les essences et références sont-elles précisées ? 

Exécution Les tolérances et interfaces sont-elles listées ? 

Annexes Les plans et fiches techniques sont-ils joints ? 

Validation La notice est-elle signée et horodatée par le client ? 

  

 

La notice descriptive traduit les plans en texte, précise matériaux, finitions et limites 
d'intervention pour éviter les litiges chantier et servir de base contractuelle. 

• Commence par une identification complète du projet avec adresse, 
maître d'ouvrage, date et numéro de version. 

• Décris chaque élément avec dimensions, matériaux et finitions, 
conditions d'exécution, tolérances et interfaces. 

• Ajoute les annexes clés: plans repérés, photos, fiches techniques, liste 
de fournisseurs. 

• Fais relire, valider et archiver pour assurer le suivi chantier et limiter 
erreurs et retards. 

En respectant cette structure simple et précise, tu facilites les devis, sécurises le 
budget, clarifies les attentes de tous et réduis fortement les malentendus pendant 
la pose. 

   



Chapitre 5 : Présentation orale du projet 
  

 1.   Préparation et structure : 
  
Plan et objectifs : 
Avant de parler, définis 3 objectifs clairs pour ton oral, par exemple convaincre le client, 
expliquer les choix techniques et présenter le coût estimé. Cela te garde concentré et 
cohérent pendant 6 à 10 minutes. 
  
Matériel et supports : 
Prépare 6 à 8 slides maximum, plans et vues 3D, fiches techniques et un diaporama en 
PDF. Vérifie la compatibilité du vidéoprojecteur au moins 30 minutes avant la 
présentation. 
  
Exemple d'organisation : 
Pour un aménagement de comptoir, j'ai fait 7 slides, 1 plan au 1/20, 2 détails techniques et 
une estimation chiffrée de 2 400 euros, rendu en 8 minutes, ce qui a facilité la validation 
client. 
  

 2.   Techniques de communication et gestion du temps : 
  
Structure du discours : 
Adopte le schéma en 3 parties, introduction 1 minute, développement 5 à 7 minutes, 
conclusion 1 minute. Annonce ton plan en début pour aider ton auditoire à suivre tes 
arguments. 
  
Posture et voix : 
Tiens-toi droit, regarde ton public et parle calmement. Si tu respectes le temps, tu parais 
professionnel et sûr de toi, évite de lire tes slides mot à mot, reformule avec tes propres 
mots. 
  
Astuce de stage : 
Repasse ton oral à voix haute 3 fois devant un camarade, calibre ton temps avec un 
chrono, et note les parties trop longues pour les raccourcir. 
  

 3.   Gérer les questions, livrables et évaluation : 
  
Répondre aux questions : 
Accorde 2 à 4 minutes pour les questions. Écoute entièrement, reformule la question puis 
réponds. Si tu n'as pas la réponse, propose de l'envoyer ensuite par mail avec un 
document chiffré. 
  
Livrables attendus : 



Prévois un diaporama de 6 à 8 slides, une fiche technique 1 page avec métrés, un tableau 
de coût et un plan au 1/20. Ces 4 éléments permettent une évaluation complète et 
professionnelle. 
  
Exemple d'acceptation : 
Lors d'un oral pour l'aménagement d'une boutique, le jury a validé le projet après 
présentation de 7 slides, un plan 1/20, et un devis estimé à 3 150 euros, livré en PDF et 
imprimé. 
  

Élément Objectif Temps indicatif 

Introduction Présenter le contexte et le plan 1 minute 

Développement Exposer les choix techniques et budgets 5 à 7 minutes 

Conclusion Rappeler l'essentiel et les prochaines étapes 1 minute 

Questions Clarifier et convaincre 2 à 4 minutes 

  
Mini cas concret : 
  
Contexte : 
Un client souhaite réaménager un présentoir de 3 m de long en zone caisse pour 
augmenter la visibilité des produits. Tu disposes de 2 semaines pour livrer l'étude et la 
présentation finale. 
  
Étapes : 

• Prise de mesures et proposition de 2 variantes, 
• Réalisation d'un plan au 1/20, 
• Préparation d'un diaporama de 6 slides avec budget estimé. 

Résultat et livrable attendu : 
Livrer 1 diaporama PDF de 6 slides, 1 plan au 1/20, 1 fiche technique 1 page et 1 estimation 
budgétaire chiffrée à l'euro près. Exemple de budget final 1 850 euros hors TVA. 
  

Checklist terrain Action 

Vérifier matériel Projecteur, adaptateur, télécommande 

Chronométrer l'oral Tester une répétition en 8 minutes 

Documents imprimés 1 plan, 1 fiche technique, 1 devis papier 

Sauvegardes Clé USB, PDF envoyé par mail 

Tenue et attitude Propre, sobre et souriant 

  



Exemple de retour d'expérience : 
La première fois que j'ai présenté, j'avais prévu 12 minutes et j'ai été coupé, depuis je vise 
toujours 8 minutes réelles pour être sûr de finir et de répondre ensuite. 
  

 

Pour ton oral, fixe 3 objectifs clairs et vise 6 à 10 minutes avec 6 à 8 slides 
seulement. 

• Prépare des supports de présentation essentiels : diaporama PDF, 
plan au 1/20, fiche technique, tableau de coûts. 

• Adopte une structure en 3 parties : intro, développement, conclusion, 
puis 2 à 4 minutes de questions. 

• Travaille ta posture : debout, regard vers le public, voix posée, sans lire 
tes slides mot à mot. 

• Répète à voix haute avec chrono et vérifie matériel, sauvegardes et 
documents imprimés. 

En suivant cette organisation simple, tu montres ton sérieux, sécurises la validation 
du projet et facilites les échanges avec le client ou le jury. 

   



Réalisation de maquettes et prototypes 
  
Présentation de la matière : 
Dans le Bac Pro ERA, la matière Réalisation de maquettes et prototypes te fait passer du 
plan au volume. Tu fabriques des maquettes, montes des prototypes et installes des 
éléments d’agencement. Un camarade m’a dit qu’il adorait ce cours. 
  
Cette matière conduit à une épreuve pratique avec un coefficient 2. Ce n’est pas une 
épreuve écrite mais fabrication et installation d’éléments d’agencement. 
  
En terminale, tu passes soit une épreuve pratique de 8 heures, soit un CCF en 2 situations, 
pour environ 7 % de ta note finale. 
  
Conseil : 
Pour réussir en Réalisation de maquettes et prototypes, habitue-toi à travailler comme 
un vrai chantier. Prévois 2 séances de 2 heures pour t’exercer chaque semaine, en 
découpant, assemblant, ajustant et en vérifiant les dimensions. 
  
Le jour de l’épreuve, garde trois réflexes : Lis le dossier, organise ton temps en 2 phases 
principales, et réserve un quart d’heure pour finitions et contrôle. 
  

Table des matières 
  
Chapitre 1 : Fabrication de maquettes  ...............................................................................................................  Aller 

      1.   Préparation et choix des matériaux  ........................................................................................................  Aller 

      2.   Assemblage et finitions  ..................................................................................................................................  Aller 

Chapitre 2 : Réalisation de prototypes d’ouvrages  ....................................................................................  Aller 

      1.   Planification et objectifs  ..................................................................................................................................  Aller 

      2.   Fabrication et outillage  ...................................................................................................................................  Aller 

      3.   Tests, validation et livrables  .........................................................................................................................  Aller 

Chapitre 3 : Pose d'éléments d'agencement  .................................................................................................  Aller 

      1.   Préparation du chantier  ..................................................................................................................................  Aller 

      2.   Positions et alignements  ................................................................................................................................  Aller 

      3.   Finitions et étanchéités  ...................................................................................................................................  Aller 



Chapitre 1 : Fabrication de maquettes 
  

 1.   Préparation et choix des matériaux : 
  
Sélection des matériaux : 
Choisis le matériau selon l'usage et le niveau de détail souhaité. Le carton plume est léger 
et précis, le bois type balsa résiste mieux et le PVC est adapté aux pièces durables. 
  
Outils et sécurité : 
Prévois les outils de base, cutter, règle métallique, colle, pinceaux et papier abrasif. Porte 
des gants et des lunettes quand tu utilises la scie ou la colle chaude, la sécurité évite 
beaucoup d'erreurs. 
  
Échelle et réduction : 
Choisis une échelle adaptée au projet, souvent 1:5 ou 1:10 pour les meubles. Respecte les 
proportions, note les mesures sur un calepin et fais des croquis rapides avant la découpe. 
  
Exemple d'optimisation d'une maquette : 
Pour gagner 30 minutes, je découpe en série 5 pièces identiques, puis j'assemble. Résultat, 
2 maquettes prêtes en 3 heures au lieu de 5 heures, moins de gaspillage. 
  

 2.   Assemblage et finitions : 
  
Assemblage et collage : 
Utilise des gabarits pour aligner les pièces. Colle à faible contact pour ajuster, puis colle 
définitive. Laisse sécher 12 à 24 heures selon la colle. Une mauvaise prise déforme la 
maquette. 
  
Finitions et peinture : 
Ponçage fin, rebouchage des joints avec mastic léger, puis sous-couche avant peinture. 
Choisis peinture mate pour photo ou satinée pour montrer le relief, évite les coulures. 
  
Contrôle et validation : 
Mesure les angles et les dimensions finales avec une règle et un pied à coulisse si 
nécessaire. Note les écarts supérieurs à 2 mm et corrige avant livraison. 
  
Exemple d'une maquette de meuble : 
Contexte: commande d'un artisan pour un meuble 120 cm x 80 cm. Maquette à l'échelle 1:5 
donne 24 cm x 16 cm. Temps estimé 8 heures, coût matériaux 42 euros, livrable une 
maquette présentable. 
  

Élément Quantité Coût unitaire Coût total 

Carton plume 3 feuilles 8 euros 24 euros 



Balsa 1 planche 10 euros 10 euros 

Colle 1 tube 3 euros 3 euros 

Peinture 1 pot 5 euros 5 euros 

Total     42 Euros 

  
Ce tableau te donne un ordre de grandeur pour une maquette simple. En stage, note 
toujours les factures et le temps passé, cela aide à chiffrer tes futurs devis. 
  

Étape Action Durée estimée 

Prise de mesures Relever plans et cotes 30 minutes 

Découpe Découper pièces au gabarit 2 heures 

Assemblage Collage et maintien 3 heures 

Finitions Ponçage et peinture 2 heures 

Contrôle final Vérifier cotes et surface 30 minutes 

  
Check-list opérationnelle : 

• Préparer un plan et noter l'échelle choisie. 
• Vérifier outils et EPI avant chaque séance de découpe. 
• Découper par lots pour gagner du temps. 
• Faire sécher la colle 12 à 24 heures selon la référence. 
• Contrôler dimensions avec un pied à coulisse avant livraison. 

Astuce: en atelier, range ton poste tous les soirs, cela sauve des heures de recherche le 
lendemain et évite les accidents. 
  

 

Ce chapitre t'apprend à préparer, assembler et finir une maquette propre et fiable. 

• Choisis le matériau adapté - carton plume, balsa ou PVC - et note 
l'échelle de réduction choisie avant toute découpe. 

• Prépare les outils essentiels et protections : cutter, règle métallique, 
colle, lunettes, gants. 

• Découpe par séries, utilise des gabarits, colle en deux temps et laisse 
sécher au moins 12 heures. 



• Soigne les finitions et contrôles dimensionnels : ponçage, sous-
couche, peinture, vérification des écarts supérieurs à 2 mm. 

En suivant la check-list, en notant temps passé et coût des matériaux, tu peux 
chiffrer tes maquettes et livrer un résultat professionnel. 

   



Chapitre 2 : Réalisation de prototypes d’ouvrages 
  

 1.   Planification et objectifs : 
  
Définir le besoin : 
Commence par lister les fonctions à valider, les contraintes dimensionnelles, esthétiques, 
budget et délai. Le prototype doit répondre à critères mesurables pour guider les choix 
techniques et évite les mauvaises surprises en production. 
  
Choix du niveau de fidélité : 
Choisis un niveau de fidélité adapté en fonction de l'objectif, maquette simple pour la 
forme ou prototype fonctionnel pour l'assemblage et la résistance, le choix influe sur coût 
et durée. 
  
Planification des itérations : 
Prévois en général 2 à 3 itérations, chaque cycle comprenant conception, fabrication et 
tests. Planifie 1 à 2 jours par itération selon la complexité et la disponibilité de l'atelier. 
  
Exemple d'itération : 
Prototype d'une étagère modulaire, première version en MDF 5 mm, 5 heures de 
fabrication, tests 2 heures, retouches 3 heures, tolérance finale ±1 mm. 
  

 2.   Fabrication et outillage : 
  
Sélection des matériaux : 
Privilégie matériaux qui reproduisent le comportement mécanique du final plutôt que 
l'apparence seule. Contreplaqué pour les charges, MDF pour maquette rapide, plastique 
pour pièces complexes. 
  
Techniques de fabrication : 
Adapte l'outil à l'objectif: découpe laser pour précision, CNC pour assemblages, 
impression 3D pour formes complexes, montage manuel pour ajustements et essais 
rapides en atelier. 
  
Contrôle dimensionnel : 
Mesure les cotes clés avec pied à coulisse et règle graduée, note les écarts et 
documente-les. Vise tolérances de ±1 mm pour surfaces visibles et ±2 mm pour éléments 
secondaires. 
  

Élément Outil recommandé Tolérance cible 

Pièce structure CNC ±1 mm 

Assemblage visible Pied à coulisse et règle ±1 mm 

Petite pièce 3D Imprimante 3D ±0,5 mm 



Découpe précise Découpeuse laser ±0,2 mm 

  

 3.   Tests, validation et livrables : 
  
Essais fonctionnels : 
Effectue essais de charge et d'usage, répète chaque test au minimum 3 fois, enregistre 
mesures et observations. Filme les essais pour pouvoir analyser précisément les 
défaillances éventuelles. 
  
Livrable attendu : 
Remets un dossier de 5 à 10 pages incluant plans cotés, photos, rapport d'essais, fiches de 
modifications et une maquette fonctionnelle prête à manipuler pour validation par le 
client ou le tuteur. 
  
Exemple de prototype d'armoire modulaire : 
Contexte: atelier scolaire, 1 semaine de projet par 2 élèves. Étapes: conception 4 heures, 
découpe et assemblage 8 heures, tests 3 heures. Résultat: fixation validée, coût matériaux 
120 euros, livrable prototype et dossier de 8 pages. 
  
Check-list opérationnelle : 
  

Tâche Vérification Statut 

Vérifier cotes clés Mesure avec pied à coulisse A faire 

Contrôler assemblages Test manuel de serrage Ok 

Tester ouverture et fermeture 10 cycles d'utilisation A retoucher 

Vérifier finitions Contrôle visuel et toucher Ok 

Documenter essais Photos et rapport Complété 

  
Astuce de stage : 
Range tes pièces et numérote-les avant assemblage, ça te fera gagner facilement 30 
minutes par prototype et évitera les erreurs d'assemblage qui coûtent du temps et du 
matériel. 
  

 

Pour réussir un prototype, commence par définir clairement le besoin : fonctions à 
valider, contraintes, budget et délai. 

• Choisis un niveau de fidélité adapté à l'objectif pour équilibrer coût et 
temps. 



• Planifie 2 à 3 itérations complètes conception fabrication tests, avec 
tolérances autour de ±1 mm. 

• Fais un choix précis des matériaux et des outils selon résistance, 
forme et précision attendue. 

• Réalise des tests répétés et documentés au moins 3 fois, avec 
mesures, photos et vidéos. 

Prépare enfin un dossier de 5 à 10 pages et une maquette fonctionnelle, afin que le 
client ou le tuteur puisse manipuler, vérifier et valider ton prototype. 

   



Chapitre 3 : Pose d'éléments d'agencement 
  

 1.   Préparation du chantier : 
  
Site et protection : 
Avant toute pose, protège sols et murs avec bâches et cartons. Prévois un dégagement 
minimal de 80 cm pour circuler autour des éléments et éviter les incidents pendant la 
pose. 
  
Contrôle des cotes : 
Mesure mur à mur et note les différences de planéité. Releve les arrivées électriques et 
eaux, puis reporte-les sur le plan pour éviter perçages intempestifs lors de la pose. 
  
Outillage et fixations : 
Prépare perceuse, visseuse 18 V, niveau laser, règle de 2 m, cales et pieds réglables. 
Prends vis 5 x 60 mm et chevilles adaptées au support, silicone neutre pour finitions. 
  
Exemple d'organisation de chantier : 
Sur un chantier de 4 m, j'installe d'abord protection, puis repères horizontaux en 30 
minutes, ce qui réduit d'environ 20% les erreurs d'alignement durant la pose. 
  

 2.   Positions et alignements : 
  
Traçage et points de repère : 
Trace un repère de référence à 1,5 m pour les meubles hauts et une ligne pour le plan de 
travail. Utilise un niveau laser pour garantir l'alignement sur toute la longueur. 
  
Mise en place des caissons : 
Positionne les caissons en respectant un jeu latéral de 2 à 3 mm pour les dilatations. 
Calage et serrage provisoire permettent d'ajuster l'aplomb avant fixation définitive. 
  
Nivellement et réglages : 
Vérifie l'aplomb et le niveau avec une règle de 2 m. Corrige les écarts jusqu'à 1 mm en 
réglant les pieds ou insérant cales, avant de percer pour les fixations finales. 
  

Type de fixation Usage 
Diamètre 

recommandé 
Nombre par 

caisson 

Vis à bois Assemblage 
caissons 

5 mm 4 à 6 

Cheville nylon Fixation murale 8 mm 2 à 4 

Vis spéciale plan de 
travail 

Fixation plan de 
travail 

6 mm 3 à 6 

  



 3.   Finitions et étanchéités : 
  
Joints et silicone : 
Utilise silicone neutre pour le joint entre plan de travail et mur. Applique avec pistolet, lisse 
au doigt mouillé et laisse sécher 24 heures avant d'exposer à l'eau ou au service. 
  
Pose des portes et poignées : 
Installe portes et vérifie jeu vertical de 2 mm. Règle charnières en hauteur et profondeur 
pour un alignement parfait, puis marque et perce pour les poignées avec un guide précis. 
  
Protection et remise au client : 
Nettoie, protège les chants avec film et angles, rédige le bon de réception et explique 2 ou 
3 règles d'entretien au client pour éviter rayures et infiltrations d'eau. 
  
Exemple de mini cas concret : 
Contexte: pose de 2 caissons bas et plan de travail 2,4 m dans une cuisine existante. 
Étapes: repérage 20 minutes, calage et fixation 2 heures, finition silicone 40 minutes. 
Résultat: installation prête en 3 heures. 
  
Livrable attendu : 
Un montage complet comprenant 2 caissons fixés, plan de travail scellé, 6 vis par caisson, 
joint silicone appliqué et bon de réception signé. Temps moyen estimé 3 heures, qualité 
mesurée par niveau et jeu. 
  
Astuce pratique : 
Dans ton stage, note toujours la position des arrivées et fais une photo avant démontage, 
cela évite au moins 30 minutes de recherche sur le chantier quand quelque chose ne 
colle pas. 
  

Checklist opérationnelle Action 

Repérage Mesurer et marquer points d'ancrage 

Protection Protéger sols et éléments fragiles 

Nivellement Vérifier niveau sur 2 m et corriger 

Fixation Visser en respectant les recommandations 

Finitions Appliquer silicone et nettoyer 

  

 

Ce chapitre te guide pour réussir la pose d’éléments d’agencement, de la 
préparation aux finitions. 



• Prépare le chantier: protections, contrôle des cotes, repérage des 
arrivées d’eau et électricité, outillage et fixations adaptés. 

• Assure des positions et alignements précis grâce au repère à 1,5 m, au 
niveau laser, aux jeux de dilatation et au réglage des pieds. 

• Choisis les vis et chevilles adaptées à chaque usage: assemblage des 
caissons, fixation murale, plan de travail. 

• Soigne les finitions: joints silicone, réglage des portes, nettoyage, 
protections finales et explications d’entretien au client. 

En suivant cette méthode pas à pas, tu optimises ton temps de pose, limites les 
erreurs et livres un agencement propre, stable et durable. 
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